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Cable&WirelessPanama

FIANZA DE PROPUESTA




= Cia. Internacional de Seguros, S.A. =

Edif. Plaza Credicorp Ave. Nicanor de Obarrio {C1.50) Apdo. 0833-0084 Plaza Credicorp
Teléfono 206-4000 Fax 210-1622
i RUC 2.221.78 (DV 56)

FIANZA DE PROPUESTA

NUMERO DE LA FIANZA: 072-001-000018415-000000

PROPONENTE O ADJUDICATARIO: CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A.

ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE: DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS/
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

MONTO MAXIMO: B/.75,000.00

PARA GARANTIZAR La propuesta, la firma del contrato y la constitucién y presentacion de la fianza de
cumplimiento. Consiste en : “SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL CELULAR VOZ Y DATA A LAS
ENTIDADES DEL ESTADO”.

SEGUN LICITACION CONVENIO MARCO No0.2013-1-27-0-99-LM-000665 de fecha

7 DE FEBRERO DE 2014,

Conste por el presente documento que la CIA. INTERNACIONAL DE SEGUROS, S.A. en adelante
denominada LA FIADORA, por este medio garantiza a LA ENTIDAD ESTATAL CONTRATANTE arriba
indicada y a la CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, en adelante denominadas LA ENTIDAD
OFICIAL, la firma del contrato, fa presentacién de la fianza de cumplimiento dentro del término
establecido en la Ley Num. 22 de 27 de junio de 2006 y el mantenimiento de la oferta hecha por EL
PROPONENTE en el ACTO PUBLICO arriba enunciado, de acuerdo con los términos y condiciones
indicados en la propuesta presentada por EL PROPONENTE.

VIGENCIA: (120) Dias a partir del Acto Publico; ademas garantiza la firma del contrato una vez que el
mismo cuente con todas sus aprobaciones para el que ha sido notificado de la Resolucion de
Adjudicacion Definitiva y la misma cuente con todas sus aprobaciones, la fianza de propuesta garantiza la
formalizacion del contrato y la presentacién de la fianza de cumplimiento dentro def término establecido
en la Ley Num. 22 de 27 de junio de 2006.

NOTIFICACION DE INCUMPLIMIENTO: En caso de gue "EL PROPONENTE O EL ADJUDICATARIO
no mantenga su oferta, no firme o celebre el contrato, o deje de presentar la fianza de cumplimiento
dentro del plazo otorgado, segun sea el caso, LA ENTIDAD OFICIAL, debera notificar por escrito dicho
incumplimiento a LA FIADORA dentro de los treinta (30) dias calendarios siguientes a la ocurrencia del
mismo, a fin de que ésta pague el importe de la fianza de propuesta dentro de los treinta (30) dias
calendarios siguientes a la fecha de recibo del aviso del incumplimiento. La notificacion de incumplimiento
se efectuara en las oficinas de LA FIADORA y a "EL PROPONENTE O ADJUDICATARIO” en sus

oficinas principales.

OBJETO: Esta Fianza de Propuesta garantiza el mantenimiento de la oferta presentada por los postores
en un acto de seleccion de contratistas, por el término establecido en el pliego de cargos, término que
corre a partir del acto de apertura de sobres; garantiza la firma del contrato; asimismo, garantiza la
presentacion de la fianza de cumplimiento dentro de un término no mayor de cinco (5) dias habiles de
ejecutoriada la resolucion que adjudica el acto de seleccion de contratista.

TITULARIDAD DE DERECHOS. Solo la ENTIDAD OFICIAL derivara derechos contra LA FIADORA por
razon de esta fianza. Toda reclamacion con base en esta fianza debera ser hecha por LA ENTIDAD

OFICIAL a LA FIADORA. Para efectos de reclamacion se considerara a la CONTRALORIA GENERAL
DE LA REPUBLICA como LA ENTIDAD OFICIAL.

EN FE DE LO CUAL, se suscribe este Contrato en la ciudad de Panama, Replblica de Panama a los
4 dias del mes de Febrero de 2014.

POR EL cor RATI/S/'I;AW
'f i
S A
Rodolfd Mbrélio Alonzo
Cédula: 7-883201

Apoderado General de CWP

(Texto aprobado por la Contraloria General de la Repliblica de conformidad con el Decreto Num.317-Leg. de 12 de
diciembre de 2008)
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FORMULARIO DE PROPUESTA

Panama, 7 de Febrero de 2014

Ingeniero

Eldis Ivan Sanchez Tufion

Director General

Direccion General de Contrataciones Publicas
E. S. D.

Sefior Director General:

Presentamos propuesta para la Licitacion Para Convenio Marco N° 2013-1-27-0-99-LM-
000665 para la seleccion de proveedores con los que firmaran Convenios Marco para
brindar el servicio de Telefonia Mévil Celular Voz y Data a las Entidades de Estado.

Nombre de la Persona Juridica: CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A.
RUC: 46004-187-302083 DV:96

En el acto publico, nos representard Ronny Dario Valdivieso Chong y Virginia Mercedes
Murgas Morales, cuyo poder autenticado por Notario Publico se adjunta.

Adjuntamos los siguientes documentos:

1. Fianza de Propuesta debidamente firmada por el representante legal, que no sea
menor de monto ni tempo a lo solicitado en el pliego de cargos. (S6lo podra ser
subsanable segln el punto 7 del presente capitulo).

2. Formulario de Propuesta Econémica impreso emitido al completar la informacion
de sus productos en el “Escritorio” de Panama Compra. (Documento no
subsanable)

3. Poder especial firmado por el representante legal y autenticado por el Notario, a
favor del representante autorizado en el acto, en caso de que no concurra el
representante legal. (Documento Subsanable)

4. Fotocopia de la cédula o pasaporte del Representante Legal o de la persona
natural que participa y, de autorizar a un representante en el acto, fotocopia de la
cédula o pasaporte de éste. (Documento subsanable).

5. Certificado de Registro Publico original o fotocopia cotejada por Notario Publico,
que acredite la existencia de la sociedad y quien ostenta su representacion legal,
misma que debera contar con una fecha de expedicién no mayor a sesenta (60}
dias, contados a partir de su expedicion. (Documento subsanable).

6. Paz y Salvo de Rentas vigente, salvo que presente la certificacion de registro de
proponente vigente, expedida por la Direccion General de Contrataciones
Publicas, como constancia de estar inscrito en el Registro de Proponentes.
(Documento subsanable).




10.

11.

12.

13.

14.

15.

Paz y Salvo de la Caja de Seguro Social, cuota obrero patronal vigente, salvo que
presente la certificacidn de registro de proponentes vigente, expedida por la
Direccién General de Contrataciones Publicas como constancia de estar inscrito
en el Registro de Proponentes. (Documento Subsanable).

Los proponentes requeriran presentar como minimo una (1) carta bancaria, que
refleje seis (6) cifras bajas como minimo, la misma deberé contar con una vigencia
no mayor a sesenta (60) dias contados a partir de su expediciéon. (Documento
Subsanable).

Aviso de Operaciones original firmado o fotocopia debidamente cotejado por
Notario Publico, en que indique que cuenta con mas de tres (3) afos de
operacicnes en Panama en el mercado de los productos o servicios ofertados.
(Documento subsanable).

Declaracion Jurada sobre la aplicacion de medidas de retorsion (Ley 58 de 12 de
diciembre de 2002), firmada por el representante legal de la empresa rendida ante
Notario Publico. Esta declaracién debe ser emitido con fecha posterior al aviso de
convocatoria, el sello del notario debe tener fecha iguai o posterior al documento.
(Documento Subsanabie).

Declaracion Jurada de cumplimiento de ia garantia de los requerimientos minimos
indicados en el pliego de cargos para los productos ofertados, firmada por el
representante legal de la empresa, rendida ante Notaric Publico. Esta declaracién
debe ser emitida con fecha posterior al aviso de la convocatoria, el seiio del notario
debe tener fecha igual o posterior al documento. (Documento Subsanable)
Fotocopia simple del Contrato de Concesién emitida por la Autoridad Nacional de
los Servicios Publicos por medio del la cual dicha entidad le otorgd al proponente,
la Concesién para prestar el Servicio de telefonia moévil celular (Servicio 107).
Certificacidn del fabricante de los equipos ofertados en el celulares por cada una
de las marcas propuestas, en la que se indique que el proponerie es distribuidor
autorizado por el fabricante por los Ultimos dos (2) afios, como minimo.

Ficha Técnica del fabricante de los equipos ofertados en el cual se detallen las
especificaciones técnicas de los productos incluidos en su propuesta. Pueden ser
presentados de forma impresa o den medio magnético: cada folleto o catalogo
debera estar debidamente identificado con el niumero de renglén al que pertenece
y en idioma espaiiol. (Documento Subsanable).

Presentar en CD o medio magnético: Archivar en PDF de la propuesta completa
{en un archivo} y Archivo Excel con formulario de datos de la empresa.

Aceptamos sin restricciones, ni objeciones todo el contenido del Pliego de Cargos e
informamos que nuestra oferta econémica es la que anexamos a este formulario de
propuesta. La validez de ia propuesta es de ciento veinte (120) dias.

Declaramos, bajo la gravedad de juramento, que toda la informacién contenida en al
presente propuesta, como la documentacién que se adjunta a la misma, es veraz so pena
de desestimacion por parte de ia entidad solicitante al momento de adjudicacion.

CABLE & WgE LESS/ PANAMA, S.A.

" Edilberto Moraies T.
Apoderado General
C.I.P. N° 8-228-912
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LISTADO GENERAL DE PRODUCTOS Y SERVICIOS OFERTADOS
Convenio Marco de Servicio de Telefonia Mévil Celular, voz y data 20

Proveedor: CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A.

Cédigo Unico Acto Publico: 2013-1-27-0-99-LM-000665

Precio Base

Categorin: Telefonia eelular voz y data §145.3]
Familia; Telefonia celular vor y data

Casa produciora: China

Mares: Apple

Madelo: Iphone 55

[rescripeién; Plan 2,000 minutos, data 4GB, VPN gratis, Rollover. Adicional: bono de 2,008 minutos gratis, plan de voz Lasado por segandos,
Pasivents asignado a la cuenta para atencion personalizada, servicio de Plamadas privadas y roaming a soficitud de Ja entidad. Caracteristicas del
Fquipa: Frecuencia GSM 850/ 1800/ 1900 / 2100 Mhz, Sistema Operative jOS 7, Procesador Bual-core de 1.3(hz, Memaria de 160 GB (disponible
tambisn en 32 y 64 (B), Panialla LED 4.0, Navegacién por internet 4G, Acceso a correa electrénico personal y corporativo {eutlook), Redes sociales
y Mensajeria Instantinea, Caniara 8 MP, caplura video FULL HD 108¢p y Camaras Frontal de 1.2 MP

Pais{es} de origen: China

Repidn Entrega Rclire
Repiblica de Panami 0 NIA
Calegoria: Telefonia celular voz y dala $145.31

Familia: Telefouda celular voz y data

Casa productora: Samsung

Marca: Samsung

Modelo: 84

Deseripeidén: Plan 2,000 minutos, data 4GB, VPN gratis, Rollover. Adicional: bano de 2,000 minutos grats, plan de vox lasado por segundas,
Pastventa asignado a la cuenia para skencidn personalizada, servieio de Namadas privadas y roaming a salicitud de la entidad. Caratieristicas del
Fquipo; Frecoencia GSM 850/ 808 / 1800 / 1900 Mhz, Sistena Operativa Android 4.2.2 {Jellybean), Pantalla Full 2D Super Amoled de 5.07,
Procesador Quad-core de 1.6 Gz -+ 1.2Ghz Dual Core, Navegacion por buleret 7 4G, Acceso 2 correo elecrénico personal y corporativa (Outleok),
redes sociales v mensajeria instantanea, Control Renoto Universal, Memoria de 16 GB expandible eon MicroSD, Camara de 13 MP, caplura video
Full LID 1680p, Cimara frontal 2MP

Pais(es} de origen: China

Regidn Entrega Retiro
Repiiblica de Panami 0 N/A
$145.31

Categoria: Telefonia celular voz y data

Famnilia: Telefonia cehdar voz y dala

Casa produciora: Blackberry

Marca: Blackberry

Modelp: 19

Descripeion: Plan 2,000 minutas, data 4GB, VPN gralis, Rollover, Adicionzl: bono de 2,000 minutos gratis, plan de voz 1asado por segundos,
Pastventa asignado a fa cuenta para ateiicidn personalizada, servicio de Uamadas privadas y roaming s selicitud de la entided. Caracteristicas del
Equipo: Frecuencia GSM 850 / 800 / 1806 / 1900, Sisteina Operative Blackberry 10, Proeesador Bual-core de 1.5 GHz, Memoria de 16GB expandible
con Micro SD, Pantalla touchscreen Super Amoled de 3,1 y Teclado QWERTY, Navegacidn por Inlemet 4G, Pucrto HDMI, Acceso a correo
dlecironice persanal y corporative (Outlook). Redes sociales, Mensajerfa Instantdnea, Clinara de 8 MP, flash LED, geo-tagging, deteccion de rastro y
sonrisa, Foco tactil, estabilizador de imagen, Captura videe FULL HD 1680pfi30fps, Camara frontal ZMP

Pais{es) de origen: México

Region Entrega Retiro
Repiblica de Panama 1] N/A
$145.31

Categoriy: Telefunda celular voz y data

Familia; Telefonja celular vox y duta

Casa produciors: Blackbery

Marca: Blackberry

Modelo: 210

Descripeidn: Plan 2,000 mimilos, data 4GB, VPN gratis, Rollover. Adiclonal: bono de 2,00¢ minuls gratis, plan de voz tsado por segundos,
Postventa asignado a la cuenta para atencion personalizada, servicio de lamadas privadas y roaming a solicitnd de ks eutidad, Caraeleristicas del
Equipa: Frecuencia GSM 850 /906 / 1800 £ 1900, Sistema Operativo Blackbetry 10, Procesador Dual-core de 1.5 Gz, Memeoria de 16GS expandible
con Micro SD, Pantalla LCD touchscreen de 4.2, Navegacion por Internet 4, Puerta HDML, Accesa a correo elecironico persona y corperativo
{Outlook), Redes sociales, Mensajesfa Instantanea, Cénara de 8 MP, flash LED, geo-lagging, deteccién de rosiro y soirisa, foco taciil, estabilizador de
imagen, Caplura video FULL HD 1080p@30fps, Camara frontal 2MP.

Pais(es) de origen: México

Regitn Entrega Retiro
4] M/A

Repiiblica de Panami
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Categorin: Telefonla celular voz y data $47.20
Familia: Teleftnia celular voz v data

Lasa productora: Blackberry

Marca: Blackberry

Modelo: 210

Descripcian: Plan 1,200 minutes, data 2G8, VPN gratis, Rollever y mévil stop sin cos1o, con acceso s tarjetas prepago, una vez consumido ¢] plan de
minutos comtratado, Adicional: bono de 1,260 minwes gratis, plan de yiz 1asado por segumlos, Postvemta asignado a la cuema para alencion
personalizada, servicio de Ilamadas privadas y roaming a soliciud de 1a emidad. Carsaieristicas del Equipo: Frecuencia GSM 856 /900 / IR0/ 1900,
Sistema Operativo Blagkberry 19, Procesador Dual-core de 1.5 Gz, Memoria de 16GB expardible con Micro SD, Panalla LCD 1ouchscreen de 4.2,
Navegacién por Intemer 4G, Prerto HDMIE, Acceso a correo electrdnica pessonal y corparative (Cutlook), Redes sociales, Mensajeria Inslantdnca,
Céamara de 8 MP, Itash LED, geo-tagging, deteceion de rostra y sonrisa, foco tienl, estabilizador de fnagen, Capturz video FULL HID 1080p#i30ps,
Camaga fromal 2MP.

Pais(cs) de origen: México

Region Entrega Retfro
Repiblics de Parama 0 ™A
Categodda: Telelonia celular voz y data 8720

Familia: Telefonia celular voz y data

Casa productora: Blackberry

Marca: Blackberry

Madelo: Q10

Descripediin: Plan 1,200 minutos, data 2GB, VPN gratis, Rallover y movil stop sin cosle, con aceeso @ farjetas prepage, una vez consumido el plass de
mimios contratado. Aificional: boro de 1,208 minues gratis, plan de vez tasado por segundas, Postventz asignado a la cuenrta para atencién
personalizada, servicia de llamadas privadas y raaming 2 solicitud de la emitlad, Carscieristicas del Equipo: Frecuencia GSM 850/ 900/ 1800 / 1900,
Sistema Operativo Blackberry 10, Procesador Dal-core de 1.5 GHz, Memoria de 16GE expaudible cou Micro SB, Pantalla tonchsereen Super
Ameled de 3.1 y Teclado QWERTY, Navegacion por Intemnet 4G, Puerio HDMI, Acceso a correo electrdnico personal y corporativo (Outlook), Redes
soxiales, Mensajeria Instamanes, Canura de 8 MP, flash LED, geo-tagging, deteccion de rostre y sonrisa, foco 1dctil, estabilizador de imagen, Captura
video FULL HD 1080p@i30fps, Cimary {rtal 2MP

Pais(es) de origen: Mxico

Repién Entrega Rero
Repitblica de Panamd Lt N/A
Categoria: Telefonia celular voz y data $87.20

Familia: Telefonia celular voz v data

Casgz productora: APPLE

Marca: IPHONE

Modelo: IPHONE 58

Descripeion: Plan 1,200 minutos, data 2GB, VPN gratis, Rollover y mévil stop sinl costn, con acceso & tarjelas prepagh, una vez conssmido ¢l plan de
minutes comratado, Adicional; bono de 1,260 misutos gratis, plan de voz tasado por segundos, Postventa asignado a Ja cugnta para atencion
persnalizada, servicio de lHamadas privadas y resming a soliciiwl e T2 emidad.  Caracleristicas del Equipo: Frecuencia GGSM 850 £ 18007 1900/
2100 Mhz, Sistema Operative iQ8 7, Procesador Dual-core de 1.3Ghz, Memoria de 16 GB (disponible tambiér cn 32 y 64 GB), Pantallz LED 4.0,
Navegacion par intemet 4G, Accese a correo electronicd persoual y corparativo {outlook), Redes soctules y Mensajeria Instantinez, Canara 8 MP,
captura vitieo FULL I 1680p y Camara Froutal de 1.2 MP

Pais(es) de origen: China

Regién Entrega Retiro
Repablica de Panami & N/A
587.20

Catcgoria; Teleforda celular voz y data

Familia: Telefonia celular voz y data

Casa praductora: SAMSUNG

Marca: SAMSUNG

Maodelo: 54

Deseripeitn: Plan 1,200 minutos, data 2GB, VPN gratis, Rollover y mévil stop sin costo, ¢on aceeso s Larjelas prepage, una vez consuntido ¢ plan de
minmos contratado. Adicipnal: boro de 1,200 minutos gras, plan de voz 1asado por segandos, Posiventa asignade a Ia cuenta para atencifn
personalizada, servicio de llamadas privadas y reaming a solicitud de Ja entidad.  Caracteristicas del Equipo: Frecuencia GSM 850/ 900 / 1806/ 1900
M, Sistema Operativa Android 4.2.2 (Jellybean), Pasnalla Full HD Super Amoled de $.0?, Prucesador Quad-core de 1.6 Ghz + 1.2Ghz Dual Core,
Navegacion por Intemet 7 4G, Acceso a correo eleetrinico personal y eorporativa (Owllook), redes sociales y mensajeris instadnea, Control Remole
Universal, Memoria de 16 GB expandible cor MicroS12, Camara de 13 MP, captura video Full HD T080p, Camary (rontal 2MP

Pais(es) de origen: Ching

Regitn Enfrega Retiro
Repiblica de Panamd 0 NA
Bese, Producte/Servicio Precie Base
$6541

Categuria: Telefonia celular voz y data

amjlia: Telefonia celular voz y data
Casa productora: SAMSUNG
Marca: SAMSUNG
Modelo; 54 MINI
Descripeida: Plan 900 minutos, data 2GB, VPN gratis, Rollover y mivil slap sin cosle, cOn acceso & arjetas prepago, una vez constmido of plan de
minuos contratade, Adicional: bono de 900 minutos gratis, plan de voz 1asado por segimcos, Postventa ssignado & Is cuenta para atencion
pessomalizada, servicio de amadas privadas y roaming a saliciud de la entidad, Caracteristicas del Equipe: Frecucncia GSM 8307900 / T86G /7 1900
Mz, Sisteniz Operativo Android 4,2.2 (Jellybean), Pantalla Super Amoled de 4.37, Procesador Dual-care de 1,7 Ghz, Navegaeion por Intemet 4G,
Acceso 4 corren electrénico personal ¥ corporativo {Cutlook), redes sociales y mensajeria instantdnes, Control Remote Universal, Memoria de 8 GB
expandible con MieroSD, Camara de 8 MP, captura video Full HD 1080p, Camara frontal 2MP.
Pais(es) de origen: China

Regidn Entrega Retiro
n ™A

Repiblica de Pavami

Fecha:2/6/2014 5:12:15 PM Pégina 2de 5




Categoria: Telefonia celular voz y data

Familia: Telefonda celular voz v data

Casa productora: LG

Marca: LG

Modelo: L7 11 OPTIMUS

Deseripeion: Plan 900 mimtos, data 2GB, VEN gratis, Rollover y movil stap sin coslo, con aeeeso 4 1atjetas prepago, wia ver consinmido el plan de
minutos contratarht, Adicional: bono de 900 minutos gratis, plan de voz 1asado por segnndos, Postventa asignado a la cuenta para alencion
personalizada, servicio 1le llamadas privadas y roaming a suliciud de la entidad. Curacteristicas del Equipo: Frecuencia GSM 850 7900 / 1860 7 1900
Mhz, Pantalla 1ouchscreen de 4,32, Sistema Operative Amlroid 4.1.2 (JellyBean), Precesador Pual-Core de 1 Gliz, Memoria Interna de 4 GB
expandible con MicroSI}, Cémara de § MP, Accesc a corree electranico persanal y corporativo {OQutlook), redes sociales y mensajeria Instantduea ,
Railio FM y reproductor multimeliz,

Pais{cs) de erigen: China

§65.41

Regibn Entrega Retire
Repiiblica de Panami [} N/A
Categoria: Telefonia celalar voz y data S65.41
Familia: Telefonia celular voz v data
Casa produciorn: Bleckberry
Marca: Blackberry
Modelo: Q5
Descripeion: Plan 900 minuas, data 2GB, VPN gratis, Rollover y movil stop sin coslo, con acceso a tarjelas prepago, una vez consuniido el plan de
mimitos contratado. Adicional; bono de 900 minutos gratis, plan de vaz 1esado por segundos, Postventa asignade a Ia cuema para atencion
personalizada, servicio de llamadas privadas y roaming a soliciud de la emidad. Caracteristicas del Equipo: Freenencia GSM 8567 900 / 1800 / 1900,
Sistema Operativo Blackberry 19, Procesadar Dual-core de 1.2 GHz, Memoria de $GB expandible aun Micro 50, Pamalla touchscreen de 3.3 y
Teclado QWERTY, Mavegacidn por Intemet 4G, Accesa a carveo electronico personal y corporative (Outlook), Redes sociales, Mensajeriz
Enstantinea, Cimara de 5 MP, flash LED, geo-tagging, deteccién de rostro y sonrisa, foco ticiil, estabilizador de imagen, Captra video HD 720p,
Cdmara fromal 2MP.
Pais(es) de origen: México
Regitn Entrega Retiro
Repiblica de Panami 1] N/A
Categoria: Telefonia celnlar voz y datz $65.41
Familia: Telefonia celular voz y data
Casa productora: Apple
Muarca: Iphone
Muadelo: [phone 5¢
Peseripeion: Plan 900 mimitos, data 2GB, VPN gratis, Rollover y méwil siop sin costo, conacceso a larjetas prepago, una vez consuntido ¢l plan de
minnes comratado. Adicional: bono de 900 minutos gratis, plan de voz tasada por segumlos, Postvema asignado a la caenta para atencion
“ E personalizada, servicio de llzmadas privadas y roaming a solicitud de ls emidad. Caracteristicas del Equipo: Frecuencia GSM 856/ 1800/ 1900 /
2160 Mliz, Sistema Operative i0S 7, Procesador Dhual-care de 1.3Ghz, Memuoria de 16 GB, Paptalla LED 4.0, Navegacion por inlernet 4G, Acceso a
correo elecironico persasal y corporativa (omtlook), Redes sociales y Mensajerfa Instantdnea, Cmara 8 MP, caplura video FULE HD 1080p y Camasa
Fronal de 1.2 MP
Pajs{es) de origen: China
Regitn Entrega Retire
0 N/A

Repdblica de Panama

Desc, Produgie/Servicio

Preclo Base

Catcgoria: Teleforia celnlar voz y data $43.61
Familia: Telefonfa celular voz y data
Casa produetera: EG
Marea: LG
Modelo; L5 1L
Deseripeion: Plan 600 mimnos, data 2GB, VPN gratis, Rellover y mévil step sin costo, con acceso a tarjetas prepago, ing vez consunido ¢l plan de
minutes contralado. Adicional: bono de 600 minlos gratis, plan de voz tasado por segundos, Postventa asignado a la cuenla para atencidn
personalizada, servicio de llamadas privadas y roaming a solicitud de Ia entidad. Caracteristicas del Equipo: Frecuenciz GSM 8507900/ 1800/ 1906
Mhz, Pantalla touchscreen de 4.07, Sistena Operativo Android 4.1.2 (JellyBean), Procesador de | Ghz, Memoria Interna de 4 GB expandible con
MicroSD, Camara de 5 MP, Acceso 2 correo electrénico personal y corporative {Outliok), redes sociales y mensajeria Instanténea , Radio F'M y
reproduetor multinedia.
Pais{es) de origen: China
Hegitn Entrega Retiro
Repdblica de Panami g N/A
Categoria: Telefonia celular voz y data $43.61
Familia: Telcfonia celular voz y data
Casa productosa: BLACKBERRY
Marca: BLACKBERRY
Madelo: 972¢
Deseripeion: Plan 606 minutes, dats 2GB, VPN geatis, Rollaver y mévil step sin costo, con accesa a larfelas prepago, una vez consumido el plan de
rminutos comraado, Adicianal: hano de 600 minatos gratis, plan de voz 1asado por segundos, Postventa asignado a la cuenta para alencién
personalizada, servicio de llamadas privadas y roaming a soliciwd de la enidad. Caracteristicas del Egnipo: Freenencia GSM 854/ 900/ 1860 7 1960
Miiz, Acceso 2 correo elecironico personal y corporative {Otlook), Redes sociales y Mensajeria instantdnea, Visor de archivos de Office, Pamalls
Tacil y teclado QWERTY, Sistema Operative 7.1, Memoria Intema de 512 GB expandible can MicroSD, Camara de 5 MP can estabilizador de
imagen, Reproductor multimedia.
Pais{es) de origen; Meéxico
Regibn Entregs Retiro
0 N/A

Repablica de Panamd

Fecha:2/6/2014 5:12:15 PM
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Categerfa: Telefonfa eclular vaz y data $43.61

Familia: Telefonia celular voz y data

Casa productora: Nokia

Marca: Mokia

Modelo: Lumia 520

Pescripeion: Plan 600 minutos, data 2GB, VPN gratis, Rallaver y mévil stop sin costo, eon acceso a tarjetas prepage, unit ves consumido ¢l plan de
minutos contratado, Adicional: bone de 608 minatos gratis, plan de voz tsade por segundos, Postventa asignade a la cuenta para atencion
personalizada, servicio de llamadas privadas y rosming a solicitud de 1a entidad. Caractesisticas ded Equipo: Frecuencia GSM 8507900/ 1800 / 1964
Mz, Sistena Operativo Microsaft Windows Phone 8, Pantalla Amoled de 4.07 {168 calores) con proteccidn anti ralladuras, Procesador Dual-Core de
1 Ghz , Navegacién por Internet 7 3.5G, Acceso a correo electrénico personal y corporative {Qutlook), Redes sociales y Mensajeria instantinea, Visor
de archivos de Office, Memoria § GB, Cimara 5MP, graba video HD 720p, Reproductor multimedia,

Pais{cs) de erigen: China

Repion Entrega Retira
¢ N/A

Precio Base

Categoria: Telefonia celular solo data $11.32
Familia: Telefonda celular solo data
Casa prosluctora; HUAWEL
Marca: HUAWEI
Modelo: Y220
Descripeion: Plan de data 2GB Hibritlo, con aceeso para ingresar tujetas prepagadas. Adicional: Postventa asignado a Ia cuenta para atencion
personalizada. Caracteristicas del Equipo: Frecuenein GSM 850/ 900 / 1800/ 1900 Mz, Paasalls touchscreen de 3.57, Sistema Opesativo Android
2.3.6 {GingerBread), Procesador de t Ghz, Memoria Intemz de 512 GB + Tarjeta MicroSD de 4GB, Clinara de 2 MP, Mavegacion por internet - 3.5G,
Accesa a corres electronico personal y corparativa {Qutlook), redes sociales y mensajeria Instantdnea , reproductor multimedia.
Pais(es) de arigen: China
Region Entrega Retiro
Repiblica de Pansmnd 0 MA
Categorla: Telelonia celular salo dats 31132
Familia: Telefonia celnlar sole data
Casa productora: 1.G
Marca: LG
Modelo: 1311
Deseripeian: Plan de data 2GB Hibrido, con accesa para ingresar tarjetas prepagadas. Adicianal: Postventa asignade a I cuenta para atencion
personalizada. Caracteristicas del Equipo: Frecuencia GSM 850 7900 7 [800 /1900 Mhz, Pantalla touchscreen de 3.2, Sistema Operative Android
4.1.2 {JellyBean), Procesador de 1 Ghz, Memoria Intemna de 4 GB expandible con MicroSD, Cimara ife 3.2 MP, Access a correo electrdnico personal
y enrporativo (Outlook), redes saciales y mensajeria Instantinea , Radie FM y reproductor multimedia,
Pais{es) de origen: China
Regién Entrega Retiro
0 N/A

Repiblica de Panamd

Dese. Producto/Servicio Preclo Base

Categoria: Data para computadoras y celulares $5.14

Familia; Data pars computadoras, tabletas y celulares
Casa productora: SIM CARD

Marca: SIM CARD

Modele: SIM CARD

Descripeion: SIM CARD Caparidad de Data 2G13
Pais(es) de origen; Panamd

Reglén Entrega Retira
] NA

Repiblica de Punama

Precio Base
$15.35

Dese, Producta/Servicio

Categoriz: Data pars computadoras y celulares
Familia: Data para computadorss, tabletas y celnlares
Casa produetora: SIM CARD

Marea: SIM CARD

Modelo: SIM CARD

Descripeion; SIM CARD Capacidad de 4GB

Pais(es) dc origen: Panama

Entrega Retire
& NIA

Regitn

Republica de Panamd

Dese, Produeto/Servieio § Precio Base
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Categoria: Data para computadoras y celulares

Familia: Data para computadoras, tabletas y celulares

Casa productora: HUAWE]

Marca: HUAWEI

Modelo: E3131]

Descripeidn: Plan de Datn USB 3GB, Adicianal: Postventa asignado a 1a euent para atencion personalizada, Caracteristicas del Equipo: Madelo
E3131 Tipe 3G Data Card, Diversidad de recepeion GSM/GPRS/EDGE/ 850/900/1 800/ 1 900MH2/GPRS/EDGE Class 12, Antena Intena,
Dimensiones (alto x ancho x espesor} 85.4inm. x 27mm. x 12.3mm, Peso 35gr, Memoria Extemna Hasta 32GB, Sistema operativo XP, Vista, Windows
7, Mac.

Pafs{es} de origen: China

528.35

Regidn

Entrega

Retiro

Repiiblica de Panami

NIA

Desc. Producto/Servicio

Precio Base

Calegoria: Data pasa computadoras y celulares $37.43
Familia: Data para computadoras, tabletas y celilares
Casa productora: Huawci
Marca: Huawed
Moadelo: e3131
Deescripeion: Plan de [ata USB 4GB. Adicional Postventz asignado a la cuenta para afencion persenalizada. Caracteristicas del Equipo: Midela
B3131 Tipo 3G Bata Card, Diversidad de recepeion GSM/GPRS/EDGES 850/900/1 800/ 1900MIZGPRS/EDGE Class 12, Antena Intema,
Dimensiones (alto x ancho x cspesor) 854, x 27Tmm, x [2.3mm, Peso 35gr, Memoria Externa Hasta 32GB, Sisteina eperative XP, Vista, Windows
7, Mac.
Pais{es} dc origen: China
Region Eatrega Retiro
0 N/A

Repiiblica de Panamd

Brese. Producto/Scrvicio PFrecio Base

Categoria: Telefonia celular voz y dala 521.82
Famiilia; Telefonia celolar voz y data
Casa productora: LG
Marca; LG
Modelo: L5 11
Descripeion; Plan 300 minutos, data 2GB, VPN gratis, Rollover y mitvil stop sin casto, can acceso 2 tarfetas prepage, una vez consumido of plan de
minutas contratado, Adicienal: bono de 300 minutos gratis, plan de voz tasado por segundos, Pastventa asignado a I cnenta para alencion
persanalizada, servicio de llamadas privadas v reaming a selicitud de I+ entidad. Caracteristicas del Bquipo: Frecuencia GSM 8307900/ 1800/ 1900
Mliz, Pantalla touchscreen de 4.0?, Sistema Operativo Android 4.1.2 (JellyBean), Procesador de 1 Ghz, Memoris Interna de 4 GB expandible con
Micro$Ty, Cimarz de 5 MP, Acceso a correo electronieo personal y corporativo (Outloak), redes sociales y mensajeriz [nstantdnea , RadioFM y
reproductor multimedia.
Pgis{es) de origen: China

Regidn Entrega Retiro
Repitblica de Panama {# N/A
Categnria; Telefonfa cclular voz y deta 52082
Fanilia: Telefonia celular voz y dats
Casa productora: Blackberry
Marca: Blackbery
Madelo: $720
Descripeién: Plan 306 mintos, date 2GB, VPN gratis, Rollover y mévil step sin costa, con acceso a Larjclas prepago, una vez eonsuiido el plan de
mimitos contratade, Adicional: bono de 300 minutos gratis, plan 1le voz tasado por segundos, Postventa asignado a Ja crienta para atencion
persanalizada, servicio de llamadas privadas y roaming 4 solicitud de la entidad. Caracteristicas del Equipo: Frecuencia GSM 850/ 9007 1800 7 1900
Mhz, Accesa a correo electrénico personal y corporative (Outlook), Redes socinles y Mensajerfa instantdnea, Visor de archivos de Office, Pantalla
Tictil y teclzdo QWERTY, Sistema Operativo 7.1, Memoria Intema de 512 GI3 expandible can MicroSE, Cimara de 5 MP can estabilizador de
imagen, Reproductor multimedia,
Pais(es} de origen; México

Regidn Entrega Retiro
Repiblica de Panami 0 MN/A
Categorin: Telefonia celular voz y dala $21.82
Familia: Telelonia cclular voz y data
Casa productora: Nokia
Marca: Nokia
Maodelo: Lumia 532G
Deseripeién: Plan 300 minutos, lata 2GB, YPN gratis, Rolliwer y mdvil stop sin costo, con accese a tarjetas prepaga, nna vez consumido el plan de
sminutos contratado. Adicional: bono de 300 mintos gratis, plan de voz tasado por segundos, Postventa asignado 2 [a cuenta para ateneidn
personalizada, servicio de llamadas privadas y roaming a solicitud de J# entidad. Caracteristicas del Equipo: Frecuencia GSM 8507900 / 866/ 1900
Mhs, Sisterna Operativo Microsoft Windnws Phone 8, Panlalla Anoled de 4,67 (16M colores} con proteccion anti ralladnras, Procesador Dual-Core de
1 Ghz , Navegacion por Intemet 9 3,5G, Acceso a cagreo electronico personal y corporative (Outlook), Redes sociales y Mensajeria instanténea, Visor
de archivos de Office, Memoria 8 GI3, Cémiara SMP, graba video D 720p, Reproductor nultimedia.
Pais{es} de origen: Clina

Reglén Eatrega Retiro
Repiblica de Panami 0 NIA
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CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A. PRESENTA
FORMAL PROPUESTA EN LICITACION PARA
CONVENIO MARCO N° 2013-1-27-0-99-LM-000665,
CONVOCADA POR LA DIRECCION GENERAL DE
CONTRATACIONES PUBLICAS PARA LA
CONTRATACION DEL SERVICIO DE TELEFONIA
MOVIL CELULAR, VOZ Y DATA A LAS ENTIDADES
DEL ESTADO.

PODER

INGENIERO __ELDIS IVAN SANCHEZ TUNON, DIRECTOR GENERAL DE
CONTRATACIONES. E.S.D.:

Quien suscribe, EDILBERTO MORALES T., varén, panamefio, mayor de edad, con cédula
de identidad personal N° 8-228-912, en mi condicion de Apoderado General de CABLE &

WIRELESS PANAMA, S.A., sociedad anénima organizada y existente de conformidad con
las leyes de la Republica de Panama, e inscrita en la Ficha 302083, Rollo 46004, Imagen
0187 'de la Seccién de Micropeliculas Mercantil del Registro Publico, segun consta en
Escritura Publica N° 385 de 2 de Enero de 2007, inscrita en Ficha 302083, Documento
1087044 de la Seccion de Micropeliculas Mercantil del Registro Publico, ambos con
domicilio en la Torre B def Condominio Plaza internacional, Via Espafia, Corregimiento de
Bella Vista, Distrito de Panama, por este medio confiero Poder Especial a RONNY DARIO
VALDIVIESO CHONG, varédn, panamefio, mayor de edad, con céduia de identidad personal
N° 8-723-1124 y a VIRGINIA MERCEDES MURGAS MORALES, mujer, panamefia,
mayor de edad, con cédula de identidad personal N° 1-32-672, ambos con oficina ubicada
en Primer Piso, Torre B, Condominio Plaza Internacional, Via Espafia, Ciudad de Panama,
localizable en los teléfonos 210-7226, 6677-6140, facsimile 210-7320, a fin de que cada
uno, individual y separadamente, representen a CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A en
fa LICITACION PARA CONVENIO MARCO N° 2013-1-27-0-99-LM-000665, convocada por
la Direccion General de Contrataciones Publicas para la contratacion del “SERVICIO DE
TELEFONIA MOVIL CELULAR, VOZ Y DATA A LAS ENTIDADES DEL ESTADO”.

El sefior RONNY DARIO VALDIVIESO CHONG y ia sefiora VIRGINIA MERCEDES
MURGAS MORALES, como representantes autorizados de CABLE & WIRELESS
PANAMA, S.A., quedan expresamente facuitados para adoptar las acciones que considere
convenientes a los intereses de la empresa, entre estas a titulo enunciativo y no taxativo,
presentar ia propuesta formai de la empresa, intervenir en el acto de entrega de propuestas,
suscribir el acta, asi como ejercer cualquiera otra actuacion administrativa en defensa de

los mejores intereses de la representada.

Panama, 5 de Febrero de 2014.

LBERTO MQRALES T.
Cédula N° 8-228-912

=1 suserito, Licdo. ROBERTO R, ROJAS C., MNotario Fublico

Nevena del Circuile de Panamé con Cédula No. 4-1 0G-1144,
CERTIFICO: Este poder ha sido presentado perspnaimenta
por su (5) poderdante (s) ante ml, y los testipos que suscriben,

por lo tanto su {g) firma {s) es (son) auténtica (8}
06 RS, )
S AL 7

Panama, /
é ‘‘‘‘‘‘ e S,
Geligos Cigat Qo sLdduia




CTREPT 0w 5 PANZ . REPUBLICA DE PANAMA

PAPEL NOTARIAL

NOTARIA 5
A QR AATY

7 NOTARIA QUINTA DEL CIRCUITO DE PANAMA

y leida como les fue en presencia de los testigos instrumentales, la sefiora NIVELU
SANCHEZ, con cédula de identidad personal nimero ocho- quinientos diez- ciento sesenta
y uno (8-510-161} y el sefior LUIS MORALES, con cédula de identidad personal nimero
cuatro- ciento cuarenta y cuatro- ochocientos veintidos (4-144-822), mayores de edad,
panameiios ¥ vecinos de esta ciudad, a quienes conozco y son habiles para el cargo, la

encontraron conforme, le impartieron su aprobacion, y la firman todos para constancia, por

ante mi, el Notario que doy fe.
Estaescritura en el protocolo del presente afio lleva el mimero TRESCIENTOS OCHENTA
Y CINCO (385)
—---(Firmados) (Ilegibles)-——--JORGE NICOLAU--—--NIVELU SANCHEZ-----LUIS
MORALES---DIOMEDES EDGARDO CERRUD, Notaric Piblico Quinto del Circuito

de Panama.

----Concuerda con su original esta copia que expido, sello y firmo en la ciudad de Panama

alos dos (2) dias del mes de enero del afio dos mil siete (2007).

Notarlo PG Luinto

Ingresado en el Registro Piiblico de Panama

Provincia: Panama Fecha y Hora: 2007/01/08 12:54:35:2
Tomo: 2007 Asiento: 3555

Presentante: LUIS LOPEZ Cedula: PE-5871

Liquidacién No.: 7007242954 Total Derechos: 50.00

Ingresado Por:  JESI




Ingcrito en el Slstema Tecnologico de Informacion
dei Registro Publico de Panamé

seccitn de Mercantil Ficha No_ﬁ_&a gg Sigla No. _—_S\_‘[}__.
*acumento Red| No / O & ? ) ‘;L
A
'peracidon realizada
Jerechos de Registro Bf, "'7 0 o 0
Oerechos de Catificagion B, /0, 0 O
2 22T

canamd _[ / Qng/sﬁ %ﬁ
9//0!-(4_&\_)

Reglstrador Jefo /

Yo. Licdo. ROBERTO B, ROJAS ¢ Naiaric Publico Noveno del Circuite de Panama
con Cédula de Idenlidad No 4-100-1144

CERTIFICO:

y minucicsamente esta copia fotostatica con su ongial

20 Jhi 2014

Que he cotejado detenidaments
Y la encuentro ¢n loda conforme,

Panama,

Lict. RO
Notario Piblico Noveno

LI30R083

.




REPUBLICA DE PANAMA
NOTARIA OCTAVA DEL CIRCUITO

PROVINCIA DE PANAMA

D %méyxnaf ”%;@Ww/ Civderas

MOTARIO
Fdificio Plaza Obarrie Tels.: 264-6270
Oficina 138 264-3676
Ave, Bamuel Lewis 213-8028
Urh. Obarrio Fax: 264-3506
Apariado: 874545 Celular: 673-1953
Zona 7 Panami E-mail: notaveta@ioableonda.net
COPIA
5171 30 Abril 2008

ESCRITURAN® DE DE DE

POR LA CUAL:

Por medio de la cual el Presidente Ejecutivo,
Gerente General vy Representante Legal de CABLE &

WIRELESS PANAMA, S. A. otorga Poder General

MORENO ALONZO

L
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%DL amplio y suficiente a favor del sefior RODOLFO.
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NOTARIA OCTAVA DEL CIRCUITO DE PANAMA

ESCRITURA PUBLICA NUMERO CINCO MIL CIENTO SETENTA Y UNQ ------n- o
————————————————————————————— {517]) =~ e e e
Por la cual El Presidente Ejecutivo, Gerente General y Representante
Legal de CABLE & WIRELESS PAMABMA, S. A, cotorga Poder General amplio

y suficiente a favor del sefior RODOLFO MORENO ALONZO.-—-————————————

En la Ciudad de Panama, Capital de la Repiblica y Cabecera del
Circulto Notarial del mismo nombre, a los treinta (30) dias del mes
de abril del afio dos mil ocho {2008) ante mi, HBENIGRO VERGARA
CARDENAS, Notario Publico Octave del Circuito de Panamda, con cédula
de identidad personal nimerc siete-setenta y tres-qui iéhtos diez {(7-
73-510), comparecidé personalmente MARTA DE BERMUDEZ, mujer, panamefa,
mayor de edad, abogada en ejercicioi portadera de la cédula de
identidad persconal PE-uno-cuatrocientos siete {PE~1-407), debidamente
facultada para este acto seguin documento que forma parte integral de
este instrumentc y me presentd para su protocolizacidén documento
mediante el cual El1l Presidente Ejecutivo, Gerente General vy
Representante Legal de CABLE & WIRELESS PANAMA, 8. A. {sociedad
anénima organizada y existente de conformidad con las leyes de la
Repubhlica de Panama, inscrita a la Ficha tres cero dos cere ¢ocho tres
(302083}, Rollo cuatro seis cero cero cuatro {46004}, Imagen cero uno
ocho siete {0187), de la Seccidn de Micropeliculas (Mercantil) del
Registro Piblico) otorga Poder General amplio y suficiente a favor
del sefior RODOLFO MORENO ALONZOQ, —«rm———— o o o o s s s e o o e
Queda hecha la protocolizacidn solicitada v se expediran las copla
gque soliciten les interesados, -———————————— - ——m—————m—m——
ADVERTI al compareclente gue una copia de esta Escritura debe
registrarse; y leida como le fue la misma en presepncia de 1los

testigos instrumentales, IZENITH HERNANDEZ SALDANA, con cédula de

identidad personal nimero cuatro-ciento treinta v apueve-mil cuarenta




y ocho (4-139-1048) vy JACiNTO HIDALGO FIGUERCA, con cédula de
identidad personal nimerc dos-—-sesenta y cuatro-selscientos cincuenta
Yy seis {2-64-656), ambcs panamefios, mayores de edad y vecinos de esta
ciudad, a guienes conozco y son habiles para ejercer el cargo, la
encontrd conforme, le impartid su aprobacidn vy la firma para
constancia Jjunto con los testigos mencionados, por ante mi, el
Notario que doy fe. ——-———————————————

ESTA ESCRITURA LLEVA EL NUMERO CINCO MIL CIENTO SETENTA Y UNQ —-----—-

DR. BENIGNO VERGARA CARDEKRAS, NOTARIQ PUBLICO OCTAVO -———————————————
MINUTA POR MEDIO DE LA CUAL EL PRESIDE%TE EJECUTIVO, GERENTE GENERAL
Y REPRESENTANTE LEGAL DE CABLE & WIRELESS PANAMA, 8. A. AMPLIA EL
PODER GENERAL OTORGADO A FAVOR DE RODOLFO MORENO ALOMZO. ———=wwwm—m=—
En ila Ciudad de Panama, Capital de la Reptblica de Panam&, a los
veintiocho (28) dias del mes de abril-del afic dos mil cocho {2008}, el
suscrito, JORGE NICOLAU PEREZ, < vardn, mayor de edad, panamefio,
casado, administrador de empresa, portador de la cédula de identidad
personal ndmero ocho-ciento cincuenta y cinco-mil gquinientos noventa
y cuatro (8-1%5-1%94), vecino de la Ciudad de Panamd, en su caracter
de Presidente Eijecutive, Gerente General y Representante Legal de la
empresa CABLE & WIRELESS PANAMA, 8. A., sociedad andénima organizada
vy existente de conformidad con las leyes de la Replblica de Panama,
inscrita a la Ficha tres cerc dos cerc ocho tres {302083), Rello
cuatro seis cero cero cuatro (46004), Imagen cerc une ocho siete
(0187), de la BSeccidén de Micropeliculas (Mercantil) del Registro
pablice, con oficinas en el Condominic Plaza Internacicnal, ubicada

en Via Espania, de esta ciudad, debidamente autorizado al efecto,

amplio el Poder General ctorgado a 1os veintiocho {28) dias de junio




HEFURLILA L PANAMA

FAPEL NOTARIAL

PORIALLS 430 580

NOTARIA OCTAVA DEL CIRCUITO DE PANAMA

del afic dos mil siete {2057), por medio de la ESCRITURA PUBLICA
NUMERO CATORCE MIL CUATRQCIENTOS CUARENTA (14,440) de la NOTARIA
QUINTA DEL CIRCUITC DE PANAMA e inscrita en la Ficha nimero tresg-
cero-dos-cero-ocho-tres (N° 302083), Sigla No. 8., A., Documento Redi
numero uno-uno-siete~cinco-uno~siete-uno {No. 1175171} de la Seccidn

de Mercantil del Registro Plblico de Panamd, al sefior RODOLFO MORENO

ATONZO., vardn, panamefic, mayor de edad, casado, portador de Ila
adila de identidad personal nimero siete-ochenta y ocho-doscientos
uno (7-88-201), Director Ejecutivo de Recursos Humanos de CRBLE &
WIRELESS PANAMA, S. RA., con oficinas en la Torre C del Condominio
Plaza Internacional, ubicada en Via Espafia de esta ciudad, para que
en nombre y representracidn de CABLE & WIRELESS PANAMA, S. A., pueda
ejercer las siguientes facultades, acéuando de forma individual, en
la Replblica de Fanamé: e e o o e e e e e e e e
PRIMERA: Firmar las acciones de personal, licencias, pensiones por
invalidez, cambios de grados, cambios de titulos, camblios de mimeros
de empleados por adecuacidn de sede, cambios de apellidos, cambios de
ntimero de cédula, correcciones, movilidad, ajustes de salarios,
accicnes correctivas, reintegros, mutuos acuerdes, despidos, acciones
disciplinarias, exclusiones de planillas regulares de pago, contratos
de trabajo, cartas de trabajo y cartas de despido de los trabajadores
gue laboran én la eMpIresd. ——— o - oo oo s e e
SEGINDA : Firmar las notificaciones de las demandas y accilones
laborales, c¢iviles, penales vy administrativas en gque se vea
involucrada CABLE & WIRELESS PANAMA, 5. A, ~- e weermmamme e e e —
TERCERA: Asumir la representacién legal de CABLE & WIRELESS PANAMA,
8. A. ante la jurisdiccién laboral, civil, penal y administrativa en
todo el territorio nagional, —we—— e e e

CUARTA: Suscribir en nombre de la sociedad todo tipe de documentos

L y.correspondencia en gue CABLE & WIRELESS PANAMA, S. A. tenga interés




<

YW e

o sea parte. o O
QUINTA: En general, asumir la representacién legal de CABLE &
WIRELESS PANAMA, S. A., siempre que lo considere necesaric, aun para
actos no mencicnados en el presente Poder, perc si relacionados con
¢l, de manera gue en ningin momento © en ning@n caso gqueden sin
representacion los intereses de CABLE & WIRELESS PANAMA, 8. A. ~~~--
SEXTIA: Autorizar a la licenciada Marta de Bermudez, abogada en
ejercicio, con cédula de identidad personal PE-unc-cuatrocientos
siete (PE-1-407} para que comparezca ante Notarico Pablico a
protocolizar el presente documente y proceder con su debida
inscripeidn en el Registro PUblico. ~——msre—m e
{Fde) JORGE NICOLAU PEREZ T e e e e e
Minuta refrendada por la Licenciada éarta de Bermidez, abogada en
ejercicio, con cédula de identidad persconal PE-uno-cuatrocientos
siete (PE-1-407) . me— e e e e e
Concuerda con su original esta copie que expido, selle y firmo en la
Ciudad de Panamd, Republica de Panamd, a los treinta (30) dias del

mes de abril del dos mil ocho {2008).

dotario Poblice Gotave

ingresado en el Registro PGblico de Panama

Provincia:  Panama - Fechay Hora: 2008/06/23 15:19:18:9
Tomo: 2008 Asiento: 118287

Presentante: MARTA BERMUDEZ Cedula: PE-1-407

Liguidacion No.: 7008506167 Total Derechos: 10.00

Ingresado Por: ADAGU
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HEPUBLICA DE PANAMA
PAPEL NOTARIAL

FOSTALIA 310,860

ROTARIA OCTAVA DEL CIRCUITO DE PANAMA

inscrito en of Sistema Tecnolégico de informacion
del Registro Publico de Panamé

Boosion de Mercantli Fieha No. ?‘ﬁtg & g/?' Sigla No. ’4
Dosumento Redi No D3 '

Uperacion reatizada A A

Dargchos de Registro B %? (_ﬂ’"D

Serechos de Cailficacion 81, /2~ D

v

Baramd -Bg;‘f;—‘ m‘ Jﬁ/ﬁ‘?,} (:2; éff)m B/ ; ‘

Registrador dafp”

H

Yo, Licdo. ROBERTO R RGJAS € Noiano Publico Moveno dat Circuito de Panama
con Cédula de lentigad Mo 4-100-1144

CERTIFICO:

Cue e cotgjado detenidament gby minuciosaments esta copia fotostética con su ongmal.

Wla ency @mrﬁ‘gflgzk form

24 JAN 2014

Motaric Poblico Novenao
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COPIA DE CEDULA DE
REPRESENTANTE LEGAL Y
APODERADOS ESPECIALES PARA EL
ACTO PUBLICO




REPUBLICA DE P y
TRIBUNAL ruq?(‘)}? ANAMA

Jorge _
Nicolau Peréz

?;\eoméc BRE USUAL.

HA DE NACIMIENTO, 30-0CT-1848

aéggm DE NACIMIENTO PANAMA, PANAISA

Ex?o, ) TIPQ DE SANGRE: O+
EDIDA 08-MAR-ZDZEXPIRA: 09-MAR-20227

8-155-1584

@ﬁ‘,ﬁﬂ%««”{%w

8-155-1594

Yo, Licdo. ROBERTO R. QDJAS (& Nolafo
con Caduls d& Identid

A

FERN

ounlice Novano del Circuito de Panama
ac No 4.100-1144

CERTIFICOU:
InEL

Que he cotejado detenidamente y minucios
y la encuento en toda conforme.

Panama, ..

Ak

ente esta copia folostalica Gon su 091

§ tro 2014

e

T T ROBERTO R R
patario Publico HOVERO
\




rig Publico MNaoveno det Circuilo de pPanama
tigad No 4-100-1144
ia fotostatica con U anginal

Yo, Licdo. RORBERTO R. RO4AS C.. Noia
conr Ceduia de lden

CERTIFICO:
y minuciosamante esta Cop

eténidamante
todo conforme.

aancuentro e’

~Qyye he cotejado d
y i

.
-y

=,

Tt AOBER TR
Notario PUblico Moveno




Yo. Licdo. ROBERTO K. ROJAS C.. Notano Publico Noveno del Circuilo de Panama
con Cedula de ldentidad No. 4-100-1144

CERTIFICO:

Cue he cotgjade detenidamente y rmnuciosamente esta copia fotostatica con su onginal.

-~y 12 encusnt

94 JAN 2014

: e ' Licdo, ROBERTO) Rt
= - . Natario Publico Noveno



8-723-1124
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vo. Licdo. ROBERTO R. ROJAS U Notano Publico Novano del Crcuto de Panama
con Cadula da identidad Mo 4-100-1144

CERTIFICO:

Que he cotejado detenidamante y minuciosamente esta copia fotostatica con su anginal.

y ta gncuentro en todo conforme
04 FEB 2014

Panama,

{iedo, PBEERTO R RiBaAG
Notario Publico Noveno




REPUBLIC
TRIBUNAL Engllf:

PANAM

ELECTORAL
DIRECTCR GEMERAL DE CEDULACION

LA PATAIA LA LAGERGE 30508

"][‘ TRIBLINAL D @

374141k

1.32-672

paplico Noveno del Circuito de Panama

©. ROJAS C  Noiaro
con Cedula de dentidad No 41 00-1144

CERTIFICO!

mente y minuciosamente pata copia

Yo. Licda, ROBERTO

intostalica con sy anginal,

Que he cotejado detenida
y fa encuentre 20 1ado conforme.

motario Pabhco Novero
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yo. Licdo. ROBERTO R. ROJAS . Notano Publco Moveno del Circutlo de Panama
con Cédula de idenbicdad No 4-100-1144 ; f

( CERTIFICO: L
Qiue he cotgjado detenidamente y minuciosameanta esta copta falostatica con su ongmal,

y ia encuentro en todo conforme

B4 vy 2014 |

Notario Publico Naovanpo
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PAZY SALVO DE RENTA
VIGENTE
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REPUEBLICA DE PANAMA

AUTORIDAD NACIONAL DE INGRESOS PUBLICOS

Certificacion N&
CERTIFICACION DE PAZ Y SALVO

NUmgro des\'g

La Oficina Regional de Ingresos, certifica que el Contribuyente:

Nombre o Razén Sociak:
46004-187-302083 CABLE & WIRELESS PANAMA S A

Se encuentra a Paz y Salvo con el Tesoro Nacionat por concepto de Impuesto sobre la Renta, Impuesto de Transferencia de
Bienes Muebles Corporales y Servicios (ITBMS) y Seguro Educativo . de acuerdo con las disposiciones vigentes.

Observaciones: EMITIDO SIN INFORMACION DE LA CAJA DE SEGURO SOCIAL.

CERTIFICACION DE PAZ ¥ SALVO EMITIDA POR INTERNET

Cod-3329 Emisor: USUARIO INTERNET Cod-3329 Revisor: USUARIO INTERNET

VIS0 DE VALIDEZ ¥ CONFIRMACION DE LA PRESENTE CERTIFICACION

Para su validez, esta certificacion debe ser confirmada en la Autoridad Nacional de Ingresos Publicos, por parte del interesado o
del funcionario pablico o privado a quien daba presentarse, en la direccidn de Internet: www.anip.gob.pa.

Al verificar la presente certificacion, T echa: N* Confirmacion
registre para su seguridad el ndmero de

confirmacion asignado por el sistema. 2} ENE~ JZC}“F g;; 30 &% (?O

Yo. Licdo. ROBERTO R, ROJAS C Notang Pubiica Noveno del Circuito de Panama
con Cedula de igentidad No 4-100-1144
CERTIFICO:

Gue he cotejado deteridamente y nynuciosamenta esta copia fotostatica con su anginal
yla er;cuen;ra ent f

274 JhN 0%

Licdo. REBERIOR. BOIAS
MNotario Pubhco Moveno

httne-/fumnar anin anh nafear renarte nua aen?2dner=R770554G7
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Cable&WirelessPanama

PAZY SALVO DE LA CAJA DE
SEGURO SOCIAL
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CARTA BANCARIA




Cilarovn Corporate and
Kirgg

Panama, 14 de Enero de 2013

Senores
Direccidon General de Contrataciones Publicas
Ciudad

Ref.: Convenio Marco para brindar el servicio de Telefonia Mévil, Celular, Voz y
Data para las entidad del estados No.2013-1-27-0-29-LM-000665

Estimados Sefiores:

A solicitud de nuestro cliente, les informamos que, CABLE AND WIRELESS
PANAMA S.A, es cliente de Citibank, N. A. Sucursal Panamé para la cuenta
0500336021 desde Septiembre 2001.En los Ultimos fres meses, el cliente ha
mantenido un saldo promedio de seis cifras medias y facilidades de crédito de
ocho cifras medias.

Nuestra experiencia en este lapso ha sido completamente satisfactoria,
cumpliendo a cabalidad sus compromisos con este Banco hasta la fecha.

Esta referencia no implica obligaciones, ni responsabilidades, para este banco,
sus empleados, oficiales, ni representante(s) legal(es) ante la Republica de
Panama.

Atenfamente,

UCURSAL PANAMA



%

BANCO
NACIONAL

PANAMA

Apartado 0816-05220
Panama, Rep. de Panama

ESTA INFORMACION ES DE CARACTER CONFIDENCIAL Y SIN
RESPONSABILIDAD PARA EL BANCO, NI PARA QUIEN SUSCRIBE

i’ ' :
erttle_ P i Al ﬂ'ﬁ%% REPERENOIAS DE CREDITOS
ENELDA M. DE BULTRON : ,

13(41021-01)53
27 de diciembre de 2013

Serores
DIRECCION GENERAL DE CONTRATACIONES PUBLICAS.

Ciudad
Licitacién: N°.2013-1-27-0-99-LM-000665

Respetados Seriores:

A solicitud de parte interesada, suministramos la siguiente informacion:

El cliente CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A, mantiene en esta institucion
cuenta corriente desde el 19 de septiembre de 1997 con saldo actual por
siete (7) cifras bajas con buen manejo. Facilidades de crédito hasta nueve

(9} cifras bajas con buena experiencida.

Atentamente,

A ""fmr.el

2T e i et}

Subgerente- Jefe de Seccion de
Referencias de Crédito
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AVISO DE OPERACIONES




REPUBLICA DE PANAMA
MINISTERIO DE COMERCIO E INDUSTRIAS
DIRECCION GENERAL DE COMERCIO INTERIOR

46004-187-302083-2007-8148

. CABLE & WIRELESS PANAMA S AT
Datos del Representante Legal : 756199708 Capital y L
Invertido: B10,0601.00 46004-187-302083 DV 96

. J . - /
' N
CABLE & WIRELESS PANAMA .
Yo, JORGE NICOLAU PEREZ, con cédula de identidad personal 8-155-1594, con domiciio en VIA ESPANA,
CONDOMINIO PLAZA INTERNACIONAL, LOCAL B, on calidad de representante iegal de CABLE & WIRELESS
PANAMA S A, con fecha de constitucion 17-May-1995 , esté ubicado en la Provincla de PANAMA, Distrito de
PANAMA, Corregimlento de BELLA VISTA, Urbanizacién BELLA VISTA, Calle VIA ESPANA, Teléfonos 2639387
2642377 , deciaro lo sigulente:

El estabiecimiento comerclai denominado CABLE & WIRELESS PANAMA, esté ubicado en ia Provincla de PANAMA,
Distrilo de PANAMA, Carregirniento de BELLA VISTA, Urbanlzacion BELLA VISTA, Calle VIA ESPANA, Editicio
CONDOMINIO PLAZA INTERNACIONAL, Apto./localt TORREB Y C.

Se dedlcard a [s actlvidades de: SERVICIO DE INTERNET PARA USO PUBLICO, ASESORAMIENTO
EMPRESARIAL, SERVICIO DE PUBLICIDAD, PROMOCION DE VENTAS, RELACIONES PUBLICAS Y MERCADEC.
SERVICIOS EMPRESARIALES, AGENTE DE COBRO DE ESTADOS DE CUENTA POR SERVICIOS PRESTADOS
DE EMPRESAS, CENTRC DE CAPACITACION DE INFORMATICA, LOCALIZACION VEHICULAR SATELITAL,
ESTABLECER, PRESTAR Y OPERAR SERVICIOS DE TELECOMUNICACIONES EN TODA LAS FORMAS Y
MODALIDADES; SERVICIOS DE INFORMACICON EN TODAS SUS FORMAS Y MODALIDADES. y ofras aclividades
asoctadas. Inlcia operaciones en Feh-1997 .

\. A
o CeausuLa of BESPONSAHUIDAD N
Et caso ds que ssta aviso de operactdn haya sidoe procesado poi una p distinta al rep ilanle legal 0 adminlsirador dol astablealmianlo

comarctal, dioha parsona serd solldatfamenla reaponsable da la Infonmacién suminlstrade, por lo que deberd {bmar 2l aviso de operacldn en conjunlo con
ol teprasantants legal o adminisirador dal establecimiento comerclal, sogdn sea el caso,
Declare bsjo Ia gravedad de! [uramento quo foda !a !nformaclén por mil allrmada ef sistema PansmaEmpronds en ¢l prosenlo proceso do Aviso de
Opaiacion, son clertos .
e ———— - R —
Esla Avisa de Operaclén, deberé sor Improso, Inmedlataments y firmado por los daclarantas qua apatecen enta parle Infetor del mlamto, Adeinds dabs
manlenarse an al establacimionto, dondo se ejeroa la[s) aollvidadies), comarclel{os) o Indusitial{es] ¥y mostrarlo en caso de ser sollolisdo por las
Auforldades Piblicas y Compelentes, en al eJerolclo de su funclén fiscatlzadore,
PanamaEmptende HA A¥ISADO DE LA FUTURA APERTURA DEL NEQDCIO A LA CASA DEL SEGURD SOCIAL Y AL MUNICIPIO RESPECTIVO.
L

i / u\\
£ ?”‘q"‘{,ﬂﬁ//,‘/ zﬂf!éqz“ﬁgwém-:f\?
DR E-méotw:psasz!mw.--~--~~f'

elp, 8-767-2175 o.Lp, 8+155-1584
Firma de! Dagloranta {TramYador) Flrma de! Reprosenianle Legdel de la Socledad

\.. A

&
Aviso DE OPERACION No. —— , EXPEDIDO A FAVOR DE  mrmeiel.




R, ROJAS C.. Notaro Punlico Moveno
con Cédula de identitad No 4-100-1144

CERTIFICO!

ey minuciosamente 2sta copia o

Yo, Licde. ROBERTO

{ostatica Cof su OF

Que he cotejado detenidamen
yla /er;cuentro an lodo conform_e\z .

) ;0 gk 2014
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< RERTO B REw
Notario PUbico Noven
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DECLARACION JURADA DE
DLICACION DE MEDIDAS DE
RETORSION




DECLARACION DE MEDIDAS DE RETORSION

En cumplimiento de lo establecido en el articuio 5 de la Ley N° 58 de 12 de diciembre de
2002, el suscrito, RODOLFO MORENO A., vardn, panamefio, mayor de edad, con cédula
de identidad personal N° 7-88-201, en mi condicién de Apoderado General de CABLE &
WIRELESS PANAMA, S.A | sociedad andnima organizada y existenté de conformidad con
las leyes de la Repliblica de Panama, e inscrita en la Ficha 302083, Rollo 46004, imagen
0187 de la Seccion de Micropeliculas Mercantil del Registro Publico, segun consta en
Escritura Publica N° 5171 de 30 de Abril de 2008, inscrita en Ficha 302083, Documento
1371369 de la Seccidon de Micropeliculas Mercantil del Registro Publico, ambos con
domicilio en la Torre C del Condominio Plaza Internacional, Via Espafia, Corregimiento de
Bella Vista, Distrito de Panama, con teléfono 208-5012, por este medio DECLARO que:

1. Que CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A no es una persona juridica de un pais al
que se le aplican las medidas de retorsién, conforme a la Ley N° 58 de 12 de diciembre de
2002.

2. Que CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A no es controlada directa o indirectamente
por una persona o personas de un pais al que se le aplican medidas de retorsion, conforme
a la Ley N° 58 de 2002.

3. Que al CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A al presentarse como proponente no actua
en representacion de una persona o entidad de un pais al que se aplican las medidas de
retorsion, conforme a la Ley N° 58 de 2002.

4. Que en a ejecucion de la contratacién publica derivada del Acto Pdblico N° 2013-1-27-
0-99-L M-000665, convocada por la Direccidn General de Contrataciones Publicas para la
contratacion del SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL CELULAR, VOZ Y DATA A LAS
ENTIDADES DEL ESTADO vy de las obligaciones dimanantes de ésta, el valor de sueldos,
bienes, servicios, obras publicas, arrendamientos, valores, titulos o fondos a proveer por
parte del contratista, que proviene de paises da los cuales se les aplican las medidas de
retorsion conforme a la Ley N° 58 de 2002, no superara el diez por ciento (10%) del valor
total de la contratacién o el diez por ciento (10%) del valor anual de la contratacion publica,

si ésta es de naturaleza renovable o recurrente, en cada periodo péra el cual sea renovado

o extendido. |

Apoderado General de Cable & ereiess Panama, S. A




Yo, Licdo. ROBERTO R, ROJAS C., Notario Publico Noveno
del Circuito de Panaméd, con Cédula MNo. 4-100-1944
CERTIFICO:

P D T Y PR PRSP

; fo»} conozeo ha{n) firmedo W@ ddoumento sn mi
praventis ¥ en la de los testipos gue suscriben, y por
consiguisnte esas firmas son auldniicas.

24 ENEOBML
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DECLARACION JURADA DE
CUMPLIMIENTO DE GARANTIA Y DE
REQUERIMIENTOS MINIMOS




DECLARACION DE CUMPLIMIENTO DE LAS GARANTIAS Y
LOS REQUERIMIENTOS MINIMOS

En cumplimiento de lo establecido en el Pliego de Cargos de la Licitacion para Convenio
Marco N° 2013-1-27-0-99-LM-000665 para el SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL
CELULAR, VOZ Y DATA A LAS ENTIDADES DEL ESTADO, el suscrito, RODOLFO
MORENO A., varén, panamefio, mayor de edad, con cédula de identidad personal N° 7-88-
201, en mi condicion de Apoderado General de CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A.,
sociedad andnima organizada y existente de conformidad con las leyes de la Republica de
Panama, e inscrita en la Ficha 302083, Rollo 46004, Imagen 0187 de la Seccién de
Micropeliculas Mercantil del Registro Plblico, segtin consta en Escritura Piblica N° 5171 de
30 de Abril de 2008, inscrita en Ficha 302083, Documento 1371369 de la Seccién de
Micropeliculas Mercantil del Registro Publico, ambos con domicilio en la Torre C del
Condominio Plaza Internacional, Via Espafia, Corregimiento de Bella Vista, Distrito de
Panama, con teléfono 208-5012, declaro bajo la gravedad de juramento que todos los
productos ofertados en la propuesta de CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A., cumplen
con las garantias, que en el caso de los teléfonos celulares es de minimo un (1) afio, los
requerimientos minimos indicados en el Pliego de Cargos de los productos a ofertar y que
asumimos cualquier responsabilidad civil, administrativa o penal en caso de que se

compruebe que la informacién suministrada resulte incorrecta, alterada o falsa.

: Io§ varnt:tres (23) dias del mes de Enero de 2014.

' MORENO A.
Apoderado\General de Cable & Wireless Panama, S.A.
Yo, Licdo. ROBERTO R, ROJAS C., Nolario Publico Moveno

gel Circuito de Panamd, con Cé Mo, 4-100-1144

CERTIFICO:
Quo ?ocﬁ«a\\a Movena. A

2 qu.c ’} conozco ha{n) ﬂrmad@ m% mmnto @n ml
pf@s&ﬁ(‘d y &n la de los tesligos gue suscriben, v por

. gonsiguiente esas firrnas son suldnticas.
¥ 9 L ENE 20%

Panama, )

fetoarin "’uhhcm Newana
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MINISTERIO DE GOBIERNO Y JUSTICIA
CONTRATO No. 309
{De 74de ooy, de 1997)

Entre los suscritos, @ saber: RAUL MONTENEGRO DIVIAZO, varon panameno, mayor de
edad, portador de la cédula de identidad personal No, 8-125-912, en su calidad de Ministro
de Gobierno vy Justicia y quien actua en nombre y representacion de la Republica de
Panama, por una parte, y por |3 otra CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A. empresa
debidamente conslituida mediante la Escritura Publica N°® 2415 de 3 de abril de 1995, de la
notaria Décima del Circuita de Panama e inscrita en la Seccion de Micropelicula mercantil del
Registro Pablico, a la Ficha 302083, Rollo 46004 e Imagen 0187 desde el 17 de mayo de
1995; certificado de Paz y Salvo de la Direccion General de Ingresos N°__95-430732
representada en esle acto por su Representante Legal TROY W. TODD, con pasaporte No.
084184736 debidamente autorizado por Resolucion de Junla Directiva de 3 de septiembre de
1997 en lo sucesivo llamada EL. CONCESIONARIO previa aprobacién del Consejo de
Gabinete, acuerda celebrar este Conirato de Concesion para la prestacion del Servicio de
Telefania Movil Celular, con sujecien a la Ley No. 5 de 9 de febrero de 1995, a La Lay N° 31
de 8 de febrero de 1996 y al Decreto Ejecutivo N° 21 de 12 de enero de 1996 y las demas
normas legales y reglamentarias el cual se sujetard a los términos y condiciones siguientes:

CAPITULO |
DESCRIPCION DE LA CONCESION

CLAUSULA1; CBJETO

La Republica de Panama adjudica de acuerdo al Articulo No. 7 de la Ley No. 5 de 8 de
febrero de 1995 a EL CONCESIONARIO, la Concesion qgue tiene por objeto instalar,
mantener, administrar, operar y explotar comercialmente por cuenta y riesge de kL
CONCESIONARIO, en régimen de competencia, el servicio de Telefonia Mdévil Celfular en a

Banda "B".

CLAUSULA 2: ALCANCE

I a CONCESION abarca el derecho de uso exclusivo de las frecuencias comprendidas en la
Banda "B" y la prestacion de los Servicios de Telefonia Movil Celular, includos 10s servicios
suplementarios y demas servicios inherentes al Sistema de Telefonia Mévil Celular, entre los

cuales se incluyen, sia ser limitativos, los siguientes:
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8 i Llamada en espera.
“ICETR 0"‘,‘2?”” 2.2.  Transferencia de llamadas.

23 Cobertura solo en ciertas areas del sistema.
2.4 Conferencia.

2.5, Transmision de voz.

2.6. Restriccion a llamadas.

2.7.  Transmision de datos.

2.8.  Transmision de video.

2.9.  Roaming Internacional y Nacienal

2.10 Correo de voz

211 Marcacidn abreviada

2.12  Servicios de Valor Agregaclo

EL CONCESIONARIO <lebera oblener una concesion de la autoridad competente, da
conformidad con la legislacion aplicable, para prestar otros servicios y {adilidades de
telecomunicaciones no comprendidos en esta concesion.  El Estado se compromete a
asignar las frecuencias de enlace, de conformidad a la Loy N™ 31 de 8 de [ebrera de 1906

y st reglamenlo,

CLAUSULA 3: AREA GEQGRAFICA

Fl area geografica de la CONCESION comprende todo el terrilorio de la Repdblica de
Panama.

CLAUSULA 4: DEFINICIONES DE TERMINOS

Los términos técnicos ulilizados en  este conlralo  relalivos al servicio  de
telecomunicaciones objelo de la CONCESION, tendran el sigrificade que les alribuye Ia
Unién Inlernacional de Telecomunicacionas (ULT.) en sus documentos oficiales.  8In
ambargo, 2 los efectos de esle contratn, se establecen las siguientes definiclones. cuyo
significado tendra preferencia sobre cuzlquier otro.

4.1. SERVICIO DE TELECOMUNICACIONES

Servicio que permile la comunicacidon de dos o mas terminales de
telecomunicacionas, ya sea en forma manual o automatica y utillzando para eilo
redes de telecomunicaciones fijas o méviles, cableadas o inalambricas, loceales,
interurbanas o internacionales, o cualguier otro medio de Iransmisién inventado ©

por inventarse,

4,2, SERVICIO DE TELEFONIA MOVIL CELULAR

Servicio final de telecornunicaciones que consiste en la transmision o transporte de
las emisionas de radio generadas y recibidas por los equipos terminales o
radioteléfonas en poder de los abonados, clientes o usuarlos del serviclo, con el fin
do gue éstos puedan originar ¢ reciblr llamadas tefaldnicas o transmisiones de
datos o sguivalentes, utllizando para ello un Sisterna de Tolofonia Movit Celular,
El Servicio de Telafonia Movil Celular comprends originar y reciblr comunicaciones
desde y hacla el radioteléfono, dirigidas o provenientes de olros abonados def
mismo Servicin de Telefonia Movll Celular o de cuslquisr otro astvicio de
telecomunicaciones con el cual se interconecte, incluidos otros Sislemas de
Telefonla Movil Celular y 1a Red Bésica de Telecomunicaciones,

4.3. SEKVICIOS BASICOS DE TELECOMUNICACIONES
Servicios publicos de telefonia fijz, conmutados, locales, nacionales e

irtiernacionales, a través de medios stambricos o inaldmtiricos.

44, RED BASICA DE TELECOMUNICACIONES
Red conmukla conslituida por equipos, sistemas e infraestructura fisica,
deslinada a proveer servicios basicos de telecormunicaciones.
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4.5. BANDA °B" %;\ A

Se denomina asi a la banda de frecuencias reservada para el usc de un operador
de servicios de telefonia mevil celular, de acuerde con el Articulo 5 de la Ley 17
del 9 de julio de 1991, :

4.6. CLIENTE/ABONADO

Persona nalusal o juridica a la que EL CONCESIONARIQ proporciona el seivicio
de telecomunicaciones sobre la base de un contrate de servicios,

4.7. USUARIO

Persona natural o jirridica que ligne acceso al Sorvicio de Telelonia Mot Colular,
por ser abonado del servicio, por estor auturizado por el ahonade o por la empresa
operadora, 0 por ser un abionado o usuario de olra red o sistema inlerconectado
con el sistemna de EL CONCESIONARIO,

4.8. AREA DE SERVICIO DELACELDA
Se refiere al area geografica servida por cada eslacion radicbase.

4,9. ZONA DE SERVICIO DEL SISTEMA |
Es ol drea geografica cublarta ¢ servida por lodas las radlobases o celdas de la
rad, También raclbe el nombre de zong de operasldn o #rea de eperaclon dal

glslema.

410, ROAMING CELLULAR

Se denomina as!, al servicio gue permite a un abonado o cliente de un
concesionario de lelefonia movil celular ser atendido con el mismo radioteléfono
por un operador distinto, en la misma U otra banda de frecuencias y en fa misma u
olra zona de servicios, incluyendo paises distinlos.

También se denomina roaming, al servicio mediante el cuat EL CONCESIONARIO
puede servir a un abonado en dos regiones geogréaficas distintas dentro de su
zona de operacion.

4.11 HANDOFF
£3 el servicio de traspaso de llamadas en cursc O de eonmulacion automatica que

hace el sistema movil celular entre celdas para garanlizar Ja conlinuidad de las
comunicaciones.

412 CALIDAD REL SERVICIO
£s ¢l efeclo de las caracteristicas de un servicio que determinan el grado de
satisfaccion del usuario por gl mismo.

4.13 GRADO DE SERVICIO

Conjurlo de variables que determinan la aplilud y et desomperio de un equipo o
grupo de equipos de lelecomunicaciones frente al tréfico. Estas variables se
expresan basicarmente como la probabilidad de pérdida del sislema.

414 SISTEMA DE TELEFONIA MOVIL CELULAR

Se llama asi al conjunto de infraestructura y equipos necesarios para presiar el
servicio de lelefonia movil celular, y gue comprende las centrales de lelefonia
mavil celular, las eslaciones radiobase, los enlaces entre las centrales, los enlaces
entre las centrales y las estaciones 1adiobase, y los enlaces de interconexién con
o red basica de telecomunicaciongs o cualquier ofra rad. Se incluven
cuatesquiera otras inslalaciones y equipos desarrollados al presente 0 a ser
desarrcllados en el fulura y que se relacionen con el servicio de telefonia movil
celular, No forman parte del sistema de lelefonia maovil celular los radiclelefonos
de fos abonados.

k]

4.15 CENTRAL DE TELEFONIA MOVIL CELULAR

Es la unidad del sistema que controla en forma automalica lodas las radiobases
hajo su sUpervision. Adicionalmente. desarrolla todas las funciones de contral,
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supervision y adminisiracion de la red. Comprende Ios subsistemas de:
conmutacion, radiacion, transmision, localizacion y control, y operacién y
mantenimiento del sistema.

4.16 ESTACION RADIOBASE
Es fa interfaz de radio y el enface de comunicacién entre los radiotleléfonos y la

centrat de telefonia movil celular. 5e compone de los equipos transreceptores que
conforman cada canal, fas anlenas, las imidades de energia, y todo el equipo

asociado.

4.17 CANAL DE VOZ
Canal radiceléclrico gue sirve de enlace bidireccional enlre la estacion radichase y

el radioteléfone, a través del cual se desarrolla una comunicacion.

4.18 CANAL DE CONTROL
Canal radioeléctrico que sirve de enlace bidireccional enire la estacion radiobase y
el radioleléfono, empleado para la transmisién de los datos necesarios para la

sefalizacion y control del servicio.

4.19 SERVICIO DE VALOR AGREGADO

Todo servicio que pueda ser prestado por EL CONCESIONARIC o por cualquier
otro operador de telecomunicacionas, a través de fa red celular y que sea distinto
def serviclo basico de tranemislon de voz y transports de datos v de los servicios
suptementarios o adiclonales. Ast, constituyen servicios de valor agregado, los de
aceceso @& bases da dalos, correo efectrdnico, de acceso a redes informaéticas,
serviclos infeligentes ascciados y cualgular ofro que actie sobre el protocolo o
contenido de la informaclén transmitide o reclbida por el cliente o usuario del
serviclo y no relacionade en forma dlrecta con el establecimiento de la

comunicacian,

4.20 CANAL RADIQOELECTRICO

Porcidn del espectro radiveléctrico que se destina a ser ulilizada por una emlsién
de radic v qua pusde definlrse por dos o mas frecuenctas Himite, © por una
portadora y su arncho e banda asociado, o por cualguier otrs indicagidn o norma

aqlivalanle.

4.21 ESTAGION RADIOELECTRICA

}jno o) més transmisores ¢ receptores, ¢ combinaciones de ellos, incluyendo fas
Instalaciones, accesorios y equipos asociados, necesarios para asegurar la
rediocomuriicacion,

422 RADIOTELEFONO
Es el equipo terminal de radiocomunicaciones, debidanente homologado, a través
del cual el cliente o el usuario tiene acceso al servicio,

4.23 ESPECTRO RADIOELECTRICO

Consiste en el conjunto de ondas radioeléctricas cuyas frecuencias estan
comprendidas entre tres (3) kiloherlzios y tres mil (3,000) gigahertzios. El espacio
aérgo plor el cual se propagan estas ondas radioeléclricas es un bien plblico
nacional.
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~ CAPITULO Il

DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO

CLAUSULA S: DOCUMENTOS

Forman parte integrante de esle Contralo, ademas del presente documento principal, los
anexcs siguientes, que firmados por ambas parles se acompanan:
ANEXO A Plan Minimo de Desarrollo

ANEXC B Indices de Calidad
ANEXO C Situacién de las Frecuendas de las Bandas "A" y "B" al 27 de febrero de

1996
ANEXQO D Contenido Minimeo de los nformes
ANEXQOE  Presentacion de Anteproyecte Técnlco ’

ANEXO F Cuadre de tarlfas de Intercanaxion
ANEXO G Area de Cobertura

CAPITULO III
VIGENCIA DEL CONTRATO

CLAUSLILA 6 DURACION

La presente CONCESION estara vigente por un término de veinte (20) aftos, contados a
partir de la fecha de la formalizacion del presente CONTRATO.

£n caso de que las condiciones de este CONTRATO sgan modificadas, de comdn
acuerdo entre las partes, éstas entraran en vigencia de conformidad a lo pactado.

CLAUSULA 7: DERECHO DE PREFERENCIA

Antes de vencer el plazo de LA COMNCESICN, EL CONCESIONARIO tendra la opcion
preferencial de solicitar una nueva concesidn, para lo cual debera presentar dicha solicitud
por @scritc antes de los tres {3} anos anteriores a fa terminacion del periodo de la
CONCESION, cuyo olargamiento en base a esla soliciiud estara condicionado a que EL
CONCESIONARIO haya cumplide cabalmente las obligaciones impueslas por la
CONCESION vigenie.

CAPITULC IV
OBLIGACIONES DEL CONCESIONARIO

CLAUSULA 8; PRESTACION DEE SERVICIOS

EL CONGESIONARIO esta obligado a prestar el Servicio de Telelonia Movil Celular en
forma contintia, regular y eficiente, en condiciones de normalidad y seguridad, conformie &
las leyes que regulan la materia, o las obligaciones que le fmpongan los acusrdos
internacionales suscritos y ralilicados por la REPUBLICA DE PANAMA, a las
disposiciones administrativas y técnicas que regulan la materia y a los términos
eslablecidos en esie CONTRATO.

CLAUSULA 9: INTERRUPCION Y SUSPENSION DE SERVICIOS

Solo con autorizacion del Ente Regulador se podra interrumpir el servicio dado en
‘CONCESION, salvo que la interrupcion se deba a caso fortuilo o fuerza mayor; entre_
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y -\Uf” . - - e

’ \QAS__%QKS/ “otros, perc sin fimitarse a ello:  moiines, huelgas, actos de fuerza, hechos de la
naturaleza, actos de los poderes priblices, y en todo caso, por causas no imputables a la
voluntad de EL CONCESIONARIO.

cuando el servicio deba ser Intarrumpido en forma generalizada por parte de EL
CONCESIONARIO para instalar, reinstalar, cambiar o reparar equipos y si el tiempo de
interrupcion es mayor de cuarenta y ocho (48) horas continuas, kL CONCESIONARIO
debera notificarlo previamente y por escrilo al Ente Regulador, indicando las razones que

justifiquen la inferrupcior,

CLAUSULA 10: FROHIBICION DE COMPETENCIA DESLEAL

EL CONCESIONARIQ en ninglin caso podrd realizar actos, convenios, acuerdos,
combinaciones, 0 aplicar practicas que impidan, limiten, falseen o restinjan la libre
competencia o praclicas predatorias de la compeltencia en aquellas actividades en las
cuales participen otros cencesionarios.

Asimismo, ninguna persona natural o juridica que ejerza directa o indirectamente el
control accionario de EL CONCESIONARIO podr, directa o indirectamente, asociarse o
llegar & un acuerdo o arreglo de cualguier naturaleza con olro cancesionario del servicia
de telefonia moévil celular, cuando a consecuencia de ello se generen efectos restrictivos
sobre la libre competencia o se produzca una situacion de dominio del mercado. En caso
contrario se apiicaran las sanciones e infracciones conlenidas en el Capilulo VII de este
contrato denominado "Clausulas Penales”.

CLAUSULA 11; DERECHO DE CONCESION

Se establace la cantidad de USS 72.610.000.00 por el derecho de esta CONCESION,
pagada en ¢l acto de la firma del presante contrato por parte det Ministerio de Gobierno v
Justicia. Dlcho pago incluye el derecho a uso da las frecuencias comprendidas en la
Banda "B", asi como las frecuencias de enlace necgsarias para la prestacion del Servicio
de Telefonla Mévil Celular en atencién a los fines establecidos en este Contrato e
Concesién,  Las frecuencias de enlace seran asignadas por el Ente Regulador de
conformidad a la Ley 31 de 8 de febrero de 1886 y su reglamento.

Fl Concesionario queda facullado para transferir los deberes y derachos de este contrato

a una filial de su propiadad.
CLAUSULA 12: APQRTE A LA ENTIDAD REGULADORA

EL CONCESIONARIO eslara sujeto al pago de una canildad esquivalente al cero punto
vaintlcinge por ciento {(L25%) de los ingreses brulos anuales de fodos los serviclos
establecidos en las CLAUSULAS 1 v 2, por concepto de apoite al Ente Reguladar,
durante el pericdo de vigencia de este Contrale, Dicho pago se efecluara mensualmente,
dentro de los treinla (30) dias calendarios sigulentes al vanclimienlo del carrespondiants
perfodo mensual, segln los Ingrosos brutos facturados que EL CONCESIONARIQ haya
raglstrado el mas Inmediato anlerior,

Dentra del primer trimestre de cada afio calendarlo se hara un ajuste de lo que realmente
haya debldo pagar EL CONCESIONARIO ¢ el reintegro que corresponda, de acuerdo con
los balonces anuales auditados de EL CONCESIONARIO.

Para efectos de esta CLAUSULA se consideran como ingresos brutcs la suma facturada
exclusivamenle por la operacidn y prestacian de los servicios de Telefonia Mévil Celular
eupecificados en las CLAUSULAs 1 y 2 de este Conlrale, mas los ingresos provenientes
de los contratos de interconexion, menos los egrasos ocasionados par los contralos de

irterconexion,
CLAUSULA 13 CONTRATO DE SERVICIOS

Las relaciones entre EL CONCESIONARIO y el abonado o cliente de telefonia movil
celular se regiran por el Contralo da Servicics, con sujecién a las disposicicnes legales y
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CONCEBION.

EL CONCESIONARIO presentard al Enle Regulador en un plaze no r¥\(a' 'oT
(60) dias calendario, a partir de ta firma de este Conlralo tas condicionesy
los servicios v los modelos de los Contralos de Servicios corrgspondiant
Regulador dispondré de un plazo no mayor de treinta {30) dias cafendari&%\r
sus observaciones.

Cualquier modificacion sustancial que se haga poslesiormente & dichos modeios de
Contratos de Servicios, debera ser sometida a la consideracion y posterior aprobacion del
Ente Regulador, a los fines de verificar su sulecién a las disposiciones legales,
reglamentos vy a la presente CONCESION.

CLAUSULA 14: RESPONSABILIDAD FRENTE AL ABONADO O CLIENTE

EL CONCESIONARIC o la parsena natural 0 juridica a traves de la cual comarclalice sus
serviclos serd responsatle frente a sus ellentes por el correcto funeionamisnto y fa calidad
de los servicios prestados a través de su sistema.

En ecaso de que existan indicios de que cl CONCESIONARIO no esta prestando e
Servicio en 108 términos y condiciones seftaiades en este CONTRATO, el Ente Regulador
ordenara la realizacion de las diligencias ce investigacién para la comprobacion de tales
gircunstancias,

CLAUSULA 15: INVIOLABILIDAD DE LA COMUNICACIONES

L CONCESIONARIQ profegera con ia diligencia de un buen padre de famitia y de
conformidad a la legisiacion vigenie, in invielabilidad, W intikld vy el socreto de i
correspondencia, mensaje e informacion privada, de cunlguier lipo, cursada a lraves de su
sisterna, y en ningun  caso autorizara ta divulgacion del conlenido de dichas
comunicaciones sin el consentimiento expresa de los interesados u orden de la autoridad
competente.

GLAUSULA 16: REGISTRO DE SCLICITUDES NG ATENDIDAS

EL CONGESIONARIO se obliga a bevar v pener a disposicién del Ente Regulador, un
registro de la soliciiudes de servicio, dertro ce las Areas de coberlura del sistema de EL
CONCESIONARIO, que no hayan podido ser alenddas por razones de capacidad dei
sistema o cualquier otra causa impuiabie a EL CONCESIONARIO, dentro de los treinta
(30} dias siguientes a Iz reaiizacion de dichins schoitudes.

CLAUSULA 1T ATENCION AL CLIENTE

EL CONCESIONARIO se obliga a establecer Cenios Ge atencion permanenies pam sus
chentas en numere suficiente y de acuerdo o la cemanda, en 0% silivs en que EL
CONCESIONARIO tenga coberura,

Asimismio, EL CONCESIONARIC s obiiga a presiar un semvicio de atencidn a
gmergencias, a traveés de su sistema, Cen NUMeracion abreviada, que permila comunicar
Al abonado con log cuerpos ¢ instituciones de seguridad y emergenciz,

CLAUSULA 18: SISTEMA DF QUEJAS Y REPARACIONES

£ CONCESIONARIO debera disenar ¥ ponor en practica un sistema ebciente de
recepaion y tramile de guelas y reparacion de ialias aprobado por el Ente Regulador para
lo cual dispondra, al menos. de los siquientes mecanismos:

18.1.- Un numero perienecienie 2l sislema de elsfonia movil celular,
prefenbiemente con numeracion abreviada, que comunigue a 1os chienfes y
usuanos con un ceniro de atencidn de reclamos,




Gaceta Oficinl, miéreoles 17 de diciembre de 1997 N°23,440

18.2.- Un namero de acceso al mismo centro, a través de fa red plblica de
telecornimicaciones.

18.4.~ Atencion personalizada en kas oficinas de atencion al pablico de EL
CONCESIONARIO.

18.4.- Recepcion de correspondencia escrita.
CLAUSULA 1%: REGISTRO DE QUEJAS Y RECLAMACIONES

Cuando un diente o un usuario del servicio tenga alguna queja o denuncia relacionada

con el servicio que recibe, pedra presentarla a EL CONCESIONARIO ulilizando para elto

cualquiera de los mecanismos previstos en la CLAUSULA 18 o cualquier otro equivalente

que El. CONCESIONARIO establezea y anuncie a tal efecto. kL CONCESIONARIO

debera dar respuesta a cada una de tales quejas, denuncias o reclamos en el término de

los 30 dias calendarios, contados a parlir de [a fecha de su recepcion y deberd, asimismo,
llevar un registro escrito de cada una de ellas, asi como de los resultados y el otorgamiento
de compensaciones. BDicho registro debera estar en todo momento a la disposicion def Ente

Regulador.
CLAUSULA 206: CONTRATOS CON OPERADQRES DE OTROS PAISES

El Ente Regulador supervisard los contratos que EL CONCESIONARIO celebre con
empresas cperadoras de otrog paises en referencia al Roaming Ihternacional o cualqutier otro
contrato er alencion a lo aue establezes f Ley que regule [os servicios de
telecomunicaciones. £L CONCESIONARIO presentara dichos contratos af Ente Regulador,
la cual podra ordenar fas modificaciones necesarias, si fugse el caso, para adecuarlos a los
Tratados Internacionales de los cualas la Republica de Panama sea signataria,

CLAUSULA 27 PRINCIPIO DE IGUALDAD DE TRATO

£n la prestacion e los sewvicios objeto de la CONCESION, EL CONCESIONARIOD
establecera y garantizara el principio de iguallad de trato y se obliga a prastarlos sobre una
base justa y razonable, otorgando a cada cliente el mismo trato en iguales condiclones y

situaciones,

CLAUSULA 22; CESION D& LA CONCESION

EL CONCESIONARIC podra ceder o transferr en cualquier forma, lotal o parciaiments, (3
CONCESION, objeto de este conirato, fos derachas de la misma, o |a explotacion exclusiva y
directa del servicio, después que transcurran cinco (8) afios contados a partir de g fecha de
parfecctlonamients del prasente Contrato, previa autorizacion det Consegjo de Gabineale,

El secuastro ¢ embargo sobre los biangs dal CONCESIONARIO debera ser notificade al Ente
Ragulador, quisn deberd, sequn el caso, decidir scbre la Resoluclon Administrativa de [a
CONCESION cuando por razén de ellos no le sea posible al CONGESIONARIO la
continuacion an la prestacion el servicio. Igualmente, la declaratoria de qulabra o concurgo
de acreedores de EL CONCESICNARIQ, deberd nofificarsele al Ente Regulador para los

mismos fines.
CLAUSULA 23: CONFLICTQ DE INTERESES

Ni CABLE & WIRELESS PANAMA S.A., ni sus Socios podran participar en fa operacion ni en
¢l capital social de la empresa que opera la Banda "A” de Telefonia Mavil Celular,

CLAUSULA 24: CESION DE LAS ACCIONES

ElL CONCESIONARICG, debara comunicar al Ente Regulader cualguier modificacion a la
composicidnn accionars, realizzda denio de los treinta (3M dias calendarios siguientes a la_
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CLAUSULA 25: PLAN MINIMO DE DESARROLLO

EL CONCESIONARIO se obliga a realizar todas las actividades necesarias para la
planificacion, instaiacion, puesta en servicio, operacion y manienimiento de la red de
felecomunicaciones que se requiera para presiar el servicio de telefonla movil celutar
objeto de la CONCESION, de forma tal que cumpla con el plan minimo de desarfpllo
indicado en el Anexo A, ‘

Asimismo, EL CONCESIONARIO, se oblign presenlar un Anteproyecto Técnico de
conformidad a las condiciones establecidas en el Anexo i de este confrato.

CLAUSULA 26: MODIFICACION AL PLAN MINIMO DE DESARROLLO

La ejscuciéon del plan minimo de desarrollo serd ravisada y evaluada por el Ente

Regulador de acuerdo con lo previstc an esta contrato. E! plan podré ser revisado y

modificade de somin acuerds antre as partes, slempre gue existan juslas razohes para

gllo, pudlendo Inclusive eslablecerse metas nuevas, siempre gue en ningln caso se

desmejaren las metas globales del Plan Minimo de Desarrollo referido en la Clausula 25

del presente contrato, lL.as metas cumplidas por EL. CONCESIONARIO en un perfodo,

que excedan lo previsto para dicho perfodo, se consideraran para periodos posteriores.

Las metas globales del Plan Minimo de Desarrollo solo podran ser reducidas cuando EL

CONCESIONARIO demuesire que ha ocurrido una significativa disminucion de la
demanda del servicio.

CLAUSULA 2T INFORMES

EL CONCESIONARIO presentard al Ente Regulador, denlro de los primeros tres (3)
meses de cada afio un informe del desarollo de su sistema, de acuerdo con [0 indicado
en el ANEXO D, el cual serd revisado vy evaluado por el Ente Reguladaor,

CLAUSULA 28; MODALIDAD DE TASACION ¥ FACTURACION

EL CONCESIONARIO estabiecera, tasard, facturara y cobrara cargos por el uso de su
sistema celular de acuerdo a la modslidad "paga cuien iiama”.

Estos cargos se denominaran "cargos por use celuiar”, los cuales seran cobrados a [os
usuarios que originen las llamadas y reflejaran las frecuencias y/a duracion de [os

mismaos.

Los “cargos por uso celular” seran cobrados directamente por EL CONCESIONARIO a
sus clientes. Cuando estos cargos sean facturados a nombre de EL CONCESIONARIO
por olros operadores de servicio de talecornunicaciones, tos mismos seran acumulados y
rernitidos a El. CONCESIONARIQ a mas tardar el dia diez {10} de cada mes, una vez
deducido los cargos acordades en el contrate de interconexion.

La facturacian de eslos cargos se harda por EL CONCESIONARIC directamente o por [es
operadores de otros servicios de telecomunicaciones con quieres EL CONCESIONARIO

haya celebrado contratos de interconexion.

Salvo lo dispueste en la Clausula 31 el Ente Regulador se chliga a garantizar [a aplicacién
de dicha modalidad a lodos los operadores de servicios telefdnicos ¢ue se interconaetan
con la red o sistema de teleforia mavil celular de EL CONCESIONARIO.

EL. CONCESIONARIQ podra adoptar otras modalidades de tasacién y facturacion, con la
autorizacion del Ente Regulador, siempre y cuando, los acuerdos de interconexién con las

olras redes lo permitan,.
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CLAUSULA 29; PROHIBICION DE INTERFERENCIAS PERJUDICIALES

EL CONCESIONARIO adoptard, toda las medidas necesarias para evitar interferencias
perudiciales a otros servicios de lelecomunicaciones  que hayan sido debidamente
autorizados por el Ente Regulador, de acuerde con las nomas técnicas y regulaciones

aplicables.

<

CLAUSULA 30: ROAMING

£l sistema de EL CONCESIONARIO debera tener la capacidad de prestar a todos sus
clientas el servicio de Roaming dentro de su sistema, an todas sus éréas de cobertura.

EL CONCESIONARIO se compromete a proveer a lodos sus clientes el servicio de Roaming
automatico con otros sistemas, en &l ambito nacional e internacional, cuando et mercado asi

lo justifigue.
CLAUSULA 31: CARGOS POR EL SERVICIO ROAMING

Para la facturacien de los servicios de Roaming automalico, EL CONCESIONARIO solo
podra aplicar los cargos correspondientes a dicho sarvicio al cliente de EL CONCESIONARIO

que lo recibe, salvo autorizacién expresa del Ente Regulador.

CLAUSULA 32 CONFIABILIDAD

EL CONCIESIONARIO debers operar su red de rmanera tal gue garantice niveles minimos de
confiabilidad, empleando los medios y redundancias en equipos y sistemas gue permitan la

continuidad del servicio.

CLAUSULA 33: CALIDAD DEL SERVICIO

EL CONCESIONARIO se obliga a mantener un alto grade de calidad de servicio dentro de su
sistema. A tal fin, L CONCESIONARIO deberd realizar mediciones de los indices de calidad
indicados en el ANEXO B y ponarlos a disposicién del Ente Regulador y cumplir con los
minimos valores da (ndices de calidad que se eslablecen en el ANEXO B. Asimismo, &! Ente
Regulador podra adoptar métodos de medicion y nuevos parametros de control,

Con la finalidad de lograr una sfectiva vigilancia de los indices de calidad previstos en el
Anexo B el Ente Ragulador establecerd con EL CONCESIONARIO un cronograma de
suditorias técnicas que Incluird la medicion de todos los Indices establecidos, asl como
cualquier ofro pardmetro técnico que el Ente Regulador considere necesario. Esta auditoria
sera realizada como minimo una (1) vez al afo, durante la vigencia de la CONCESION.

CLAUSULA 34: PROCEDIMIENTO DE MEDICION

A los efactos del cumplimienio de lo establecido en la Clausula 33, EL CONCESIONARIO
dispondra de los equigos necesarios que al menos permitan realizar [as mediciones previstas
para las auditorias, y los pondra a disposicion del Enta Regulador en la facha previamente
acordada.,  Las mediciones serdn desarolladas conjuntamente por personal de EL
CONCESIONARIO y del Ente Regulador, 0 madiante consultoras
indepandientes gue édsta designe. La duracion de las mediciones y los lugares Bn [bs que se
efeclyara seran acordados por las partes con anterioridad a su realizacidn, procurando en
todo momento que los servicios al cliente no se vean afectades. En caso de no pader
llegarse a un acuerdo, estos aspeclos serin decididos por el [nte Regudadoer y notificados a
El. CONCESIONARIO, con por lo menos cinco {5} dias calendarios de antelacion a la lecha
de inicie de las mediciones, .
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CLAUSULA 35: INFORMES DE RESULTADOS DE MEDICIONES X

W

Los resullados de la mediciones serdn tecogidos en un informe que indicaca, cdn‘ﬁ:’iﬁ}'@ﬁ s
el dia, la hoca y el resultado de cada medicidon y deberd ser suscrito poc al menos d6§“(2)“d"é"’w
los representantes debidamente identificados de cada una de las paries en dos originales,

uno para EI. CONCESIONARIO y el atio paca el Ente Regulador.

CLAUSULA 36: CERTIFICACION DE MEDICIONES

Si los resultados de la auditoda satisfacen absolutamente todas las metas de indices
previstos, @ Ente Reguiador entregara a EL COMCESIONARIO Ja cerlificacion
correspondiente, durante los pcximos lreinta (30) dias calendario siguientes a la fecha de

culminacién de la auditoria.

En el caso contrario, el Ente Regulador informac a EL CONCESIONARIO sobre las -~
deficiencias encontradas y concederd un lapso que no excedecd los cuatro (4) meses paa
subsanarios, de (o cual EL CONCESIONARIO debera presentar pruebas a satisfaccidn dei
Ente Regulador, al término de ese lapse, El &nte Ragulader podra decidlr 1a reallzaclén de
auditorlas exiraordinerlas para constatar las prusbas de EL CONCESIONARIO, En todo
caso. todos 1os Indlces de celidad deberdn quedar satisfachos &n & proxima audlter(d y &l
Ente Regulador podrd aplicar en cualquier situacion de insatlsfaccidn de ios Indices de
calidad, las medidas que en ia vla administrativa considers pertinantes, de conformidad con
los términos correspondientes establecidos en este contrato de conecesion,

CLAUSULA 3T: ENCUESTAS AL PUBLICO

EL CONCESIONARIO deberd cealizar, al menos una vez al afio, muestreos estadislicos que
permitan determinar ei gcado de satisfaccion de los abonados por el servicio que reciben.
Tales pruebas debecdn ser efecluadas por una empresa independiente y especializada en la
realizacién de encuestas al publico, sobre una muestra astadisticamente valida. Los
cesullados, asi como toda Ia decumentacion de sopofle de ia misma, deteran ser
presentacos al Ente Regulador tan pronic estén disponibles y en un lapso no mayor a '0s
sesenta (60) dias calendarios contados a partic de sy realizacion. Asimismo, estos resultados
s6lo podran ser utilizados por el Ente Reguiadoc comoe parte de la evaluacion de iz calidad
del sewvicio y paca acordar los cocractivos gue fuesen necesarios.

CLAUSULA 38: INFORMES DE COMPORTAMIENTO DEL SISTEMA

EL CONCESIONARIO debera peesentar al Enie Regulador dentco de los tres (3) pameros
meses de cada afo, un informe que indique el comportamiento o desempeno del sistema, los
cuales debecan contenec, al menos, |a informacian especificada enr el Anexc D denominado

SCONTENIDO MINIMO DE LOS INFORMES".
CLAUSULA 39; INFORMACION ADICIONAL

El Ente Reguladoc podra. en cualquiec momento, sclicitar a El. CONCESIONARIO
informacion adicional a la establecida en ¢l Anexo D, denominado "CONTENIDO MINIMO
DE LOS INFORMES", relacionada con Ia opecacion y que se considere necesadn pova
descebir e comporlamiente y desemipeio, de L CONCESIONARIO, usi cono para
curnplir con olros aspeclos de este contato.

Toda informacion que EL CONCESIONARIO aporle al Enle Regulador en base a las
obligaciones que le impone el presenle Conicalo, se thaniendra confidencial frenle a
leccecos y no seca divuigada salve mandalo de autoridad competenle.

CLAUSULA 40: PROHIBICION DE VENTAS ATADAS

EL CONCESIONARIO no podré obligac de modo alguno a fos abonados, ni & los usuados
del servicio, a la adquisicion de detecminades radioteléfonos, bienes, servicios o valores
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coma condicidn para la prestacion del servicio de telefonia movil celular. En tal sentido,
El CONCESIONARIO garanlizaré la prestacidn del servicio a todo aquel que lo soliciie y
gile disponga de un radioleléfono que cumpla con lo estipulado en la Clausula 58 vy
compatible con la tecnologia gue EL CONCESIONARIO emplea.

CLAUSULA 41: COMERCIALIZACION DE RADIOTELEFONOS

La comercializacion y venta de los equipos de abonado o radioteléfonos, podrd ser
efectuada por EL CONCESIONARIO, siin que tal actividad pueda ser considerada como
parte del servicio dado en CONCESION. En consecuencia, cualgiier otra persona natural
o juridica podra dedicarse a la venta y comercializaciones de tales equipos, los cuales

deberan estar debidamente homologados. ¢
CLAUSULA 42: COMPATIBILIDAD

La tecnologia que debera emplear EL CONCESIONARIO debera ser compatible y cumplir
en todas sus partes con el eslandar AMPS (Advanced Mobile Phone System) y, en
aspecial con las normas EIATIA-SS3, EIA 18-20, EIA 1S-41 y otras que lo integran.

CLAUSULA 43: MOCIFICACION DEL SISTEMA

En virlud de los constanies cambios tecnologicos en el drea de las telecomunicaciones EL
CONCESIONARIO podra acordar con el Ente Regulador la migracion a otras tecnologias,

siempre que;

43.1.- La nueva tecriologia propuesta por EL CONCESIONARIO mejore
apreciablemente a la originalmente empleada, en términos de calidad del
servicio y de usa del espectro radisléctrico.

43.2- La tecnaologia propuesta por EL CONCESIONARIO haya sido
suficientemente prabada por el fabricante y existan olros sistemas
inslalados y en operacian en otras paries del mundo,

43.3.- Exista suficiente variedad vy disponibilidad de equipos de abanado o radio
teléfonos para los abonados o usuarios del servicio.

43.4 - La tecnologia propuesta por EL CONCESIONARIO garantice el "Reaming”
autormalico can los sistemas de otros operadores en el pais vy en el
extranjero, que sean compatibles con el Sistema de Telefonla Movil Celular

de EL CONCESIONARIO,

43.5.- La teenologia propucsla permita la operacion con la tecnologia original,
garantizandose un periodo de operacion hajo la modalidad dual.

CLAUSULA 44: MODERNIZACION BEL SISTEMA

EL CONCESIONARIO debera instalar en todos los componentes de su sistema, equipos e
infraestructura de la mas raciente manufactura en uso, en optimo estado que cumplan con
las recomendaciones internacionales sobre la materia, que permitan compalibllidad
téenfca con otros sistemas o redes de lelecomunicaciones instalados y que permilan,
ademas, la incorporacion de nusvos servicios y la operacion mas eficiente del sistema, de
acuerdo con los avances tecnoldgicos. EL CONCESIONARIO se compromele a no
introducir al pais equipos o tecniclogias anlicuadas, cobscoletas o en desuso en otros

paises.
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DERECHOS DEL CONCESIONARIO

CLAUSULA 45: GARANTIA DL IGUALDAD BE TRATO

La Republica de Panama, a través del Ente Regulador, garantiza que las condiciones
regulatorias, técnicas y econdmicas, asi como los derechos y obligaciones, incluido entre
ofros y sin ser limitativos, el pago per el concepto del Derecho de Concesion, y los términos v
condiciones de interconexion con la red basica de telecomunicaciones, seran iguales tanto
para EL CONCESIONARIO como para el gperador de la Banda "A" de Telefonia Movil

Celutar.

B Estado se compromete 4 asignar las frecuencias de enlaces y de microondas requeridas
por EL CONCESIONARIQ para la prestacion del servicio, de conformidad con la Ley 31 de 8
de febrero de 1986 vy su reglamento, previe cumplimienio de los reauisitos vy trémites
previstos por las legislaclones vigentes sobre la materia, en igualdad de condlclones con EL

CONCESIONARIO de la Banda "A",
CLAUSULA 46: PRECIOS DEL 8ERVICIO
EL CONCESIONARIO establecera ios precios ds todos los servicios provistos por él,

No obstante, EL CONCESIONARIO podra establecer cargos distinfos para los diferentes
origines y destinos de las liamadas cursadas: comunicaciones entre usuarios de ia Red
Basica de Telecomunicaciones y abonados celulares, entre abonados celutares dei sistema
de EL CONCESIONARIO v, entre abonados celulares del sistema de EL. CONCESIONARIC y
abonados celulares de ofros sistemas.  En todos eslos casos, los cargos deberan
razonabiemente reflejar el uso proporcional dei sistema de EL CONCESIONARIO.

Asimismo, EL CONCESIONARIO podra establecer precios para horarios especiales, ofrecer
programas especiales e incentivos a sus usuarios.

CLAUSULA 4T: FACTURACION DEL SERVICID

EL CONCESIONARIQ lendré derecho a faclurar a sus abonados o usuarios el importe por el
consumo de fos servicios provistos por &l especificandose el lipo de servicio, el periodo que
abarca y el tiempo de uso facturado segun corresponda, Para el casc de servicie de largs
distancia e interconexidon con olras redes, se especificara acdemas e} destino de cadz liamada
y la fecha del consumo efectuado. A cualguier servicio adicional que preste EL
CONCESIONARIO se apiicara el detalle correspondiente.  EL CONCESIONARIO podra
cobrar a sus clientes un cargo adicional por concepto de servicio de facturacion cletatiada.

EL CONCESIONARIO dispondra de un sistema automatico de facturacién que le permita
establecer con exaclitud los cargos por los servicios que presta,

El. CONCESIONARIO podra faciurar a sus clientes ¢ usuarios por el uso de su sistema, el
meonto de las llamadas que éslos originen, sienipre que ésias hayan sido completadas. El
CONCESIONARIO no podra facturar a sus clientes aquellas llamadas desviadas a
grabaciones del sistema gue indiguen teléfonc de destino apagado o fuera del area de
cobertuyra, no contestadas o a abonados de destino con sefalizacion de ocupado. Las
famadas desviadas al coreo de voz del abonado podran ser consideradas como

completadas.

A fin de lacturar el servicio, EL. CONCESIONARIQ podra aproximar la guracion de cada
flamada ajl minulo entero siguiente.
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CLAUSULA 48: PUBLICACICN DE PRECIOS

EL CONCESIONARIQ dard a conocer a sus clientes, los precios de los servicios que presta,
con anticipacion a la entrada en vigencia de los mismos.

CLAUSULA 49: PROHIBICION DE TRATO PREFERENCIAL

Las modalidades de pago del servicio seran escogidas libremente entre EL
CONCESIONARIO v el clients o usuarto del servicio, otorgandoles el mismo trato en iguales
condiciones y situaciones. EL CONCESIONARIO podra establecer descuentos por volumen

y planes promociorales a sus abonadas.

CLAUSULA FO: SUSPENSION DEL SERVICIO A ABONADO O CLIENTES

EL CONCESIONARIO podra suspender temporalmente el servicio o, dar por terminado el
contrato de Servicios y, en consecuencia, suspender el servicio definitivamente, de acuerdo
con las regulaciones que expida el Ente Regulador y los instructivos correspondientes, en los
casos en que ¢l abonado o cliente incumpla el Contrato de Servicios, haga uso fraudulento o
no autorizado del servicic, o ponga en peligro la seguridad de personas o propiedades,

CLAUSULA 51: COMERCIALIZACION DEL SERVICIO

EL CONCESIONARIO podra, a su eleccion, comercializar los servicios de telefonia movil
celular, directamente o mediante cualquier persona natural o juridica, para lo cual ambas
partes suscribirdn un contrato en el que se especificaran todos los detalles del arreglo y en el
que quedara claramente establecido que la responsabilidad completa por la operacién de la
red y por la prestacién de los servicios de telecomunicaclones de EL CONCESIONARIO.
Este contralo debera ser sometido a la revision del Ente Regulador artes de la firma del
primer documento. Asimismo, al término de los meses de julio y de enero de cida ano, EL
CONCESIONARIO remitird al Ente Regulador un listade que contendrd la identificacion de
tode aquel con el que susciibid un contrato de esta naturaleza,

CLAUSULA 52: BANDA DE FRECUENCIAS

El Ente Regulador garantiza a EL. CONCESIONARIO, la exclusividad de las frecuencias de la
Banda *B" de Telefonia Movil Celular, para su operacién enla forma que se indica a

continuacion:

PORCION B (333 canales)
TRANSMISION DE CELDAS Tw= DE 881.010 MHz A 888,980 MMz

TRANSMISION DE EQUIFOS Tx= [DE 836.010 MH2z A 844,980 MHz
TERMINALES

PORCION B' (50 canales)
TRANSMISION OF CELDAS Tuz DE 891610 MMz A Bo3.970 MHz

TRANSMISION OE EQUIPOS Tr= DE 846,510 Mz A 848,970 MHz
TERMINALES

PORCION B” (33 canales)
TRANSMISION DE CELDAS Tx= DF 830.020 MIHz A 880.980 MHz

TRANSMISION DE EQUIPOS Tus DIE 835,020 MHz A 835 980 MHz
TERMINALES

CLAUSULA 53: DESGCUPACION DE LA BANDA
Bl Estado, por conducto del Ente Regulador y el Ministerio de Gobierno y Justicia, se

compromete a ordenar la desacupacion de las frecuericias de la Banda "B" identiflcada en la
Clausula anterior, a mantenerlas desocupadas para &l uso de EL CONCESIGNARIO vy a
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DEBE DECIR X )
1.2.4.1.26 ANUNCIOS Y AVISOS EN VIA PUBLICA

#} Los anuncios ¢ avisos para publicidad en:
vehiculos, por ambos lados, Buses, Camiones. Pagaran por mes o
fraccion de mes:
B/10 00

b} Los anuncios o avisos para publicidad en
Vehiculos, por ambas lados, donde solo sea el rdtulo de la empresa.
Pagaran por mes o fraccion de mes

B/3.00

) Pantallas o telones, ete., para exhibiciones al aire libre y propaganda
pagarén por mes o fraccion de mes:

13/10.00

d) Vehiculos con alto parlantes
13/5.00 por dia

Los tableros o telas en las paredes de los establecimientos destinados a
propagandas comercinles provisiongles o permanentes, pagardn pot mes o
fraccién B/10.00

Mini Vallas 4x3 piss B/10.00
por ambas caray B/30.00

Valla desde 940 n 10832 B/40.00
horizontal y vertical

Valla desde (0x33 o 15x38 B/50.00
horizontal y vertical

Vallas desde 15x39 a 19xi1] B/60.00
horizontal y vertical

Vallas desde 19x12 a 24x20 B/10.00
horizonial y vertical

Vallas desde 24x21 o mas pagaran par metro B/50,00
VALLAS SOBRE MONTADAS PAGARAN EL DOBLE SEGUN SU
TAMANO.

LAS VALLAS QUE SE UBIQUEN EN EL TERRENG MUNICIPAL
PAGARAN EL ARRENDAMIENTO DE TERRENO : B/10.00

a)~ Establecer placas parn identificar las vallas.

b)- Estas tendran unt valor de B/8.00 cada una
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G -
SACETATES

CLAUSULA 59: EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCIERO

A fin de salvaguardar la regularidad, continuidad, eficiencia, expansién y cobertura en la
prestacion .c‘se los servicios, siempre y cuando el Ente Regulador acuerde que la
compensacion economica es procedente, El. CONCESIONARIO tendrd derecho a
qbtengar un reajuste economico para el restablecimiento del equilibrio econémico
financiero, cuando ésle resulte subslancialmente alterado y se tornen excesivamente
onerosas las condiciones de ejecucion del contrato como consecuencia directa y particular
del ejercicio de actos gubernamentales de caracter unilateral de Ia entidad concedente,

CAPITULO VI
POTESTADES DEL ENTE REGULADOR

CLAUSULA 60: PODER TARIFARIO

El Ente Regulador podra establecer regimenas especiales de tarilas para los servicios do
Talefonia Movil Celular, solamente cuando exista un solo concesionario para la prestacion del
servicio de telefonia movil celular, existan subsidios cruzados o se detecten practicas

restrictivas o predatorias a la libre competencia,

CLAUSULA 61: INTERCONEXION

EL CONCESIONARIO tendra derecho & interconectar su sistema de Telefonia Movil Celular
con la Red Basica de Telecomunicacion, para lo cual debera celebrar contratos de
intarconexion con los operadores de la Red Basica de Telecomunicacion, de acuerdo con los
principios establecidos en &l Reglamento sobre la operacién del Servicio de Telefonia Movil
Celular. Para tal efecto, el Ente Regulador mantendrd la vigencia de las tarifas de
interconexién astablacidos en el Anexo "G" de este contrato de concesion; entre la Red
Basica de Telecomumnicacion de CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A. v el sistema de EL
CONCESIONARIO hasta que exista en un contrato da interconexion entre las partes antes

menciortadas.

EL. CONCESIONARIO se obliga a interconectar su sistema con oftros sistemas de
telecomunicacionas autorizados por ¢l Ente Regulador, que o soliciten formalmente, en los
términos que acuerden EL CONCESIONARIO vy los operadores de dichos sistemas, salvo

decision en contrario del Ente Regulador.

En caso de no llegar a un acuerdo en la negociacion de la interconexion, se resolvera de
acuerdo con lo previsto en el Reglamento sobre la Operacién de Telefonla Méovit Celular.
Asimisme, cuando el interés ptiblico [o exija, EL CONCESIONARIO se obliga a interconectar

sU sislema con otros servicios de telecomunicacionas, debidamenta autorizados,

EL CONGESIONARIO no estard obligado a celebrar contrato de interconexidn cen otros
operadares en cualguiera de los casos siguientes:

81.1  Cuando en opinidon fundada de EL. CONCESIONARIQ pudiera poner en peligro
la vida o seguridad de los seres humarios, o causar muerfes o victimas y
dafios a su propiedad, o dafie Ia calidad de cualquiera de los sarvicios de
felacomunicaciones provistos a través de su sistema y e! Ente Regulador no

hubiere expresado opinion en contrario.

61.2 Cuando en opinidn fundada de EL CONCESIONARIO no fuera razonable [a
conexion, o no fuera en el liempo y la manera requerida por el operador,
tomando en cuenta el estado de desarrollo técnico del sistema o cualquier otro
aspacto que parezca relevante y el Ente Regulador no hubiera expresado

opinién en contrario.
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CLALISULA 62: CONDICIONES DE INTERCONEXION

El Ente Regulador velara porque ei principio de iguaidad y competitividad rijs
Interconexién  gue  debera  suscribir el operador de la R

Bandas "A” y “B" garanticen lo siguiente:

N
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aj Que han sido el resultado de una negociacion, entreé dos (2) concesionarios

g)

h}

Y

debidamente autorizados para operar 5us Servicios y que se preservan 1os
derechos de ambas partes y que se persigue el bangficio mutuo.

lLa igualdad de trato, por parte del concesionario de ia Red Basica de
Telecomunicaciones, para todes los concesionarios de Servicios de Telefonia

Movil Celular.

Cue !8s intarconsxiones antre un Sistema de Telefonia Mdvll Celular v la Red
Bésica de Telecomunicaciones sa lleven a cabo antre as centrales det Sistema de
Telefonia Mévil Celular y las centrales de la Red Basica de Telecomunicaciones.

Que las intsrconexiones entre los Sistema de Telefonia Mévil Celutar sa lleven a
cabo entre las centrales de dichos sistemas.

la igualdad de frato, por parte del concesionario de cuaiguier Servicio de
Telefoniz Movil Celular, para todos los usuarios de su sistema, incluyendo a los
usuarios de 12 Red Basica de Teletomunicaciones. £n tal senfido, los cargss
aplicados a las comunicaciones enltre usuarics de la Red Basica de
Telecomunicaciones y un Sistema de Telefonia Movit Celuwar seran igusgles.
independientemente del usuario que origine 12 [lamada.

El establecimientc de cargos de interconexion razonabies entre lzs redes a ser
interconectadas, que deberan considerar [os costos, el efecto de la interconexion y
margen de ganancia razonabie, La estructura de cargos de interconexion debe
ser tal gue astimule la competencia v la eficiencia econdmica y debe ser de facil
aplicacion. Asimismo, debe tener apropiadamente discriminades e identificados
los componenies y servicics que inciuya,

£l pago por parte del concesionario en cuya red o sistema se origina la llamada, al
concesionario en cuya red o sisiema se recibe la llamada, de los cargos
cortespondientes al usc de la porcion de la red o sistema del concesionario que
recibe 1a flamada.

£] gerecho del concesionario de la red o sislema donde se origing la damada, a
utitizar ef punto de interconexion de su eleccion; para establecer {a comunicacion,
entre el usuario de su red o sistema y el usuario de otra red ¢ sistema;, asimismo,
accesar fa red del olre con quien se interconecta en ia central mas praxima ai
destinc de la lamada.

£l intercambic de informacion referente al (rafico cursado entre las redes ¢
sistemas, con el proposito de realizar los calcuios de los cargos de interconexion.

Que |a informacion, de cualquier indole, gue sea entregada por parte de uno de
s concesionarios al otro, sea tratada en forma confidencial y no sea divilgada a
terceras personas, sin consantimiento de sus propietarios v orden de la aulorided
competents.
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k) Que sean considerados apropiadamente en los érminos y condiciones de w
interconexién, [0s aspectos siguientes: puntos de acceso o cadd rad, construccion
y propiedad de los medios de interconexidén, normas que se deben cumplir, indices
de disponibilidad, calidad y confiabilidad, procedihientos en caso de faltas,
compatibilidad de equipes, tiempos de cumplimiento y responsabilidades dé las

partes,

CLAUSULA 63: ESTADOS DE URGENCIA NACIONAL

EL CONCESIONARIO mantendra un programa de accion actualizade perigdicamente en
coordginacion can ¢ Ente Regulador, que pernita garantizar la defensa de los intereses vy

seguridad nacional, en estados de urgencia nacional.

Dentro dal misma programa, EL CONCESIONARIO mantendra veinte (20) unidades de
radioteléfones a disposicion del Ente Regulador para ser usados en casos de urgencia, en

situaciones especiales o de monitoreo,

Duranle tal periedo, ios derechos de EL CONCESIONARIO otorgados por la presente
CONCESION, se reducirdn en fa medida en que se vean afectados por las funciones de
direccion y supervision que desempene el Ente Regulador. Los limites de tiempe gue se
relacionen con los planes previstos en el presente contrato, seran objelo de una prorroga
adecuada correspondiente al perfodo mencionado, Mientras dure el estado de urgencia eh
referencia, el Ente Regulador tendrda derecho de ufiizar tode el sistema de EL
CONCESIONARIQ, con la obligacion de restituirlo al finalizar las causas que dieron origen al
mismo, EL CONCESIONARIC tandra dereche al resarcimiento de Jos daiios y perjuicios qgue
demuestre haber sufrido, como conseéusncia de las actuasibnes del Enie Regulador

CLAUSULA 84:  INSPECCION

El Ente Reguiador, de confarmidac con las leyas y regiamentacionas, ejarcera la inspeccion
de las instalaciones, 1a red y &l servicie prestado por El. CONCESIONARIO, a los fines de
asegurar 1a continua y eficaz prestacion de los servicios, asl como e cumplimiento de las
obligaciones a carge de EL CONCESIONARIO, quien permitird@ el acceso a [0S
representantes del mismo, y podra asimismo requerir la informacion que considere necesarla

para el cabal cumplimiento de sus funciones.
CLAUSULA 65; RESCATE ADMIMISTRATIVO

Si @ Rescate Administrativo &8 declarade por el Consejo de Gabinete de la Repibilca de
Panama debera pagarle a EL CONCESIONARIO una cantidad que lo indemnice de los
dafios y peruicios gue demuestre haber sufrido como consecuencia direcla del rescate

administrativo,
CLALSULA 66: ENTE REGULADOR

Le corresponde al Ents Ragulador de les Servicioz Piblicos ajercer las atribuciones que la
lay, tos reglamantas v este contrato le atorgan.

CAPITILO Vil
CLALSULAS PENALES

CLALISULA 67 INFRACCIONES

El Ente Regulador podrd impaner las sanciones correspondientes, previstas ern este
Contrato, cuando EL COMCESIONARIO;

67.1.- Cada o transfiera, totat o parctatments, la CONCESION, el compromiso de
cumplir cen la CONCESION, o el contral del CONCESIONARIO sobre el
sumplimienta de tas obligacones de la CONCESION, maodifique el control,
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accionario del Sccic Operador del CONCESIONARIKD, sin ob%fémam\j"r’?
dispuesto en este contralo, o sea afecto de una medida de secuestro o
embargo, cuando tal circunstancia le imposibilite a prestar = servicio, de
acuerdo con fo previsto.en las Clausulas 22, 23 y 24 de estg Coniralo

G7.2.- interrumpa en forma generalizada ta prestacion del Servicio, sin autorizaciér
del Ente Reguiador y fa interrupcion persiste luego de habérseie corcedids por
parte def Ente Reguladar un plazo razonable para subsanara, corforme a o
nravisto en la Clausula 9 de este Contrato.

67.3.- Preste servicios de telecomunicaciones distinfos a los comprendidos en el
objetoc de asta CONCESION, sin haber obtenido la correspondienie
CONCESION administrativa.

67.4.- Evada o se atrase en el pago de la cuota anual o demas aportes, conforme 2
lo establecido en ia Clausula 12.

67.5.~ Implda u obstaculice las flacallzaclones ordenadas por gl Ente Raguiador,

67.8.- Se declara ia formacidn del conturse de acreedores ©  quiebra
correspondiente, o disolucion de EL CONCESIONARIQ.,

67.7.- incumplia los plazos establecidos para concluir sus obras ¢ para dar inicio a
sus operaciones, segun |o establecido en la Ctiusula 69,4

67.8.- incumpla de manera grave los planes de expansién o fas melas de los indicas
de calidad de servicio, estabiecidos en los Anexos A y B de este Contrato.

87 9.~ incumpta cualguier olra disposicion del prasante contrato.

CLAUSULA 68: SANCHONES

De acuerde con la gravedad de la falta, ef dano producido y la reincidarncia de lg comision y
sin perjuicio de o dispuesto en las leyes y reglamentos aplicables, la Entidad Reguladora
podra imposnier al CONCESIONARIO, por medio de resolucion motivada algunas de |as
sanciones siguientas:

68.1.- AMONESTACION PUBLICA, difundida a través de dos (2) diarios d=z
circulacion nacional, a costa del CONCESIONARIO. Si en e plazo de un (1}
afie EL CONCESIONARID incurre en dos {2) infracciones sancionadas
con amonestacion pubtica, dara lugar a la sancién de mudta consagrada on &

numeral 2 de ta presente Clausula. e

68,2~ MULTA hasta por una cantidad equivalente al uno por ciento (%) de ios
ingresos brutos de £l CONCESIONARIO, del ano calendario anterior al que
corresponden sus Uitimos eslados financieros auditades y conforme a fos
resuitados que éstos arrojen, de acuerdo con fa gravedad y reincidencia de le

falta,

68.3.- RESOLUCICN ADMINISTRATIVA de la CONCESION y, por ende,
terminacion del presente Contrato, de conformidad con lo estabiecido en la

Clausuta 69.
CLAUSUtLA 69: RESOLUCION ADMINISTRATIVA DEL CONTRATO DE CONCESION

Son causales de resolucion adminisirativa do la CONCESION y de tarminacion del contraty,
fas siguientes:
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69.1- Las infracciones contempladas en los numerales 1, 8 y 8 de la Clausula 67.

.- 69.2. La evasién o el atrasa en un lapso mayer de tres (3} meses, en el pago del
aporte econdmico previsto en ef numeral 4 de la Clausula 67,

69.3- La intefrupcién total o parcial injustificada de los servicios coma se establece
en el numeral 2 de la Cladusula 67, cuando se deba a causas imputables a
EL CONCESIONARIO y no sean cofregidas dentro de un plazo razonable
que al efecto le conceda el Ente Regulador.

El no iniciar operaciones dentro del término de cuatro (4) meses a partir del
perfeccionamiento del Contrato de Concesidn, pudiéndose prorrogar dicho
plazo, cuande se presenten situaciones de fuerza mayor, ¢asos fartuitos o
por razones imputables al Estado y af Ente Regulador, siempre y cuando EL
CONCESIONARIQ justifique fehacienternente las razones que le impidieran
iniciar la oparacion en el plazo estipulado y éstas sean aceptadas por el Ente

Regulador.

G9.4-

£t inicio de operacionas debera cubrir la ciudad de Panama, mediante la
instalacién de minimo, cuatro (4) celdas dentro del drea de cobertura
identificada en el Anexo "F’, en un periodo de cuatio (4) meses contados a
partir del perfeccionamiento del  Contrate, asimismo, deberd cubrir 13
carretera Transistmica y la ciudad de Colén a fos siete meses siguientes de la
fecha de perfeccionamiento del Confrato y a los doce (12) meses del
perfeccionamiento del contrato debardn cumplir con las instalacionas
sefialadas dentrc del ario 1 del Plan Minlma de Desarrollo contermplado en el
Anexa “A” del presents contrate de conceslion.

CLAUSULA 70: MULTAS Y AMONESTACIONES

Las Infracclones contemplada en fa Clausula 67, que no consliluyan causal de 1esolucion
adminisirativa de acuerdo con la Clausula 69, daran lugar a multas o amonesiaciones

]

conforme a lo indicado en la Clausula 68, segln la gravedad del caso. .

CLAUSULA 71: PROCEDIMIENTQ ADMINISTRATIVO

La tramitacion, aplicacion y revision de las sanciones se sujetard a lo dispuesto en el
Raeglamento da Teleforla Movil Celular.

e ]

CAPITULO VI
TERMINACION DEL CONTRATO DE GONCESION

CLAUSULA7Z: TERMINACION NORMAL.

El?‘Contrato de Concesion se extinguira al vencimiento del plazo estipulado en las Clausulas 6
y 7

CLAUSULA TS TERMINAGION POR INCUMPLIMIENTO

El Co:_wtrato de Congesién se exiinguirda en caso de incumplimiento grave del
CONCESIGNARIO segun calificacion del Ente Regulador, conforme a lo previsto en la
Clausula 69, c .

La. rgsolucién administrativa del contrato se ajustara al procedimiento establecido con
sujecion a las siguientes reglas:

73.1. Cuando exista alguna causal pard la resolucién administrativa del contrato, ei

o R _ &nte Rsgulador adelantard las diligencias de investigacidon y ordenara la

e
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realizacion de las actuaciones que conduzcan al esclarecimiento de los
hechos, que pudiesen comprobar o acreditar la causal correspondiente,

No obstante, cuando sea factible, &f Ente Regulador notificard la falta g £L
CONCESIONARIO y la dard un plazo no inenor de tres (3) meses parg corregir
los hechos que determinaron el inicio del procedimiento.

73.2. Si el Ente Regulador considera rasolver administrativamente el contrato, se lo
notificard personalmente al Concesionario o a su reprasentante, sefnalandole
las razones de-su decisién y concediendole un término de quince (15) dias
habiles para gue conteste y a la ver presente las pruebas que considere
pertinentes.

73.3. Recibida por el funcionario la contestacion, deterda resoclver haciendo una
exposicion de los hechos comprobades, de las pruebas relativas a la
rasponsabilidad de la parte, y/o de la exoneracién de responsabilidad en su
caso, y de las disposiciones legales infringidas, resolucion que deberd ser
natificada personaimente. La resolucion serd siempre motivada.

73.4. Contra la decision gue impone la resolucidn del contrato de concesion se
admite el recurso de reconsideracién, el cual agotara la via gubemativa.

73.5. las decisiones seran recurtbles en todo caso anta la jursdiccion contenciaso
administrativa a instancia del afectado, de conformidad con las dlsposicionas
de ia Ley Na. 135 de 1943, modificada por la Ley No. 23 ¢a 1948, y por el
Cadige Judlcial,

73.6. La daclsion que ordena |a resolycion adminlstrativa del contrate de concesién
solo podrd ejecutarse cuande 6 encuantre debldaments alecutorada.

73.7. Sea remitira a la Direction de Proveeduria y Gastos det Minlstero de Hacienda
y Tesoro, copia autenticada de ia resolucion administrativa del contrato, dentro
de los dos (2) dias calendario, contados a parir de ia fecha en que la

resclucion se encuentre ejecutoriada, de acuerdo con jo dispuesto en el literal
F del Articulo 20 del Codigo Fiscal.

738, Las lagunas que se presenten en este procedimiento se supliran con las
disposiciones pertinertes del procedimiento fiseal dol Codigo Fiseal o, ot su
defecto, del procadimients civil del Libro H del Codigo Judicial.

CLAUSULA 74: TERMINACION UNILATERAL

K| Estado se reserva el derecho de ponerie fin a la concesion por medio del rescate
administrative de la misma en cuyo caso se ajustara a lo que se encuentra pictado en la

Clausuta 65.

i

CLAUSULA 7S NULIDAD DEL CONTRATO DE CONCESION M

El Contrato de Concesion se exlinguira tambign anticipadamente si es declarado nulo y sin
ningtin efecto en su totaligad por la via judicial. En el supuesto de nulidad parcial, el resto del
Contrato de concesion continuard en vigencia, de acuerdo con los términos previstos en el
mismo. Entodo casoe, el Ente Regulador y EL CONCESIONARID, se obligan a subsanar las

nulidades que pudieran existir.
CLAUSULA7E: LIQUIDACION DEL CONTRATQ DE CONCESION

Extinguido el Contrato de Concesion por via de lerminacion normal, nada se deberan las
partes una a otra, salvo los pagos que por ejecucion del mismo astuviesen pandiantes para

ese mamento.
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CLAUSULA 77. CLAUSULA PENAL

Si la extincion se produjera con armeglo a lo estipulade en la Clausula 73, el
CONCESIONARIQ, perderd a favor de la Republica de Panama, a titulo de indemnizacion de
los danos y perjuicios causados, la Fianza de Cumplimienty de Contrato que hubiese
constituido y por el monto que se encuentre vigente al momento de la fecha del
incumplimiento de EL CONCESIONARIO. En tal sentido, el Estado tomard las medidas
necesarias para hacer efectiva dicha Fianza,

CLAUSULA 78: REVERSION

Decretada la resolucidn administrativa, el Estado tomard posesion y tendra derecho de
usufructos sobre los bienes, redes y equipos utilizados por EL CONCESIONARIO, ron la
finatidad de garantizar la continuidad eficiente del servicio de telefonia mavil celular.

Asimismo, el Estado debera iniciar, en un término no mayaor de noventa (90) dias, y conforme
al procadimiento establecido en |a ley de [a materia, 108 aclos necesarics para convocar una

nueva licitasian,

El muevo concesionaric debera adquiric del antérior los bienes, redas, v equipos de éste,
destinados a ta CONCESION por el valor de mercado, determinada por personas expertas e
independientes elegidas de mutuo acuerdo. La cantidad sefialada deberd ser pagada a EL
CONCESIONARIO, dantra te los tres meses contados 4 partir de la adjudicacion de la nueva

concesion.

» CAPITULO IX
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

CLAUSULA 79: FIANZA DE CUMPLIMIENTO

Para garantizar el cabal, exacto y oportuno cumplimiento e las obligaciones emanadas del
presante contrato, EL. CONCESIONARIO presenta a la firma del contrate, una fianza por
cinco millones de dolares estadounidenses (US55,000,000.00) y que en ningun caso

sera menor del 10% del valor de las obras e instalaciones proyectadas dentro de los cinco (5)
primeros afios contados a partir del perfeccionamienlo del Contrato de Concesion.

El monto de la referida garantia se reducira anual y directamente proporcional durante los
cinco (5) primeros anos en proporcion al valor de las obras e instalacianes realizadas, hasta
flegar a un minimo equivalente al cincuenta por ciento (50%) del monto inicial de la fianza el
cual se mantendra por el resto del periodo de vigencia del Contrato de Concesion, mas el
tarmino de un afio, para responder a los vicios redhibitorios que pudieran praducirse.

Para todos los casos, la fianza de cumplimiento continuara por término de un (1) ano
finalizada la CONCESION para responder a los vicios redhibilorios que se pudiera produgcir.

CAPITULO X
DISPOSICIONES FINALES

CLAUSULA BO: TARIFAS TRANSITORIAS DE INTERCONEXION

Hasta tanto CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A. y EL CONCESIONARIO de la Banda "A”
suscriban el respectivo Contrate de Interconexion, se establecen las siguientes tarifas
transitorias relativas a los cargos de interconexion, por el uso de cada circuito 0 linga troncal
de interconexion entre una central de Telefonia Mavil Celular y una central telefdnica fijor, a
ser cobrado y registrado en sus libros por el CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A., a EL

CONCESIONARIO del Servicio de Telefonia Movil Celular,
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80.1.

80.2.

80.3.

80.4,

El costo unitario por canal de 64 KB/s, sera de Setenta Balboas (8/.70.00)7107
que equivale a DOS MIL CIEN BALBOAS CON 00/100 (B/.2,100) mensusles
por circuito o linea tipo E-1 (E-1 equivale a un fren de 2 MB/s o 30 canales de
64 KB/s). En este caso CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A. instalard y
proparcionarg el enlace por microonda u ofro sistema como fibra dptica, o
cualquier otro medio que cumpla con los pardmetros de transmisidn segon
normas CCITT/CCIR utilizadas por CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A. en la

aclualidad,

-Eslos enlaces deberan tener la capacidad de ftréfice para cumplir con fa

demanda de crecimiento del Concesionario de la Banda "B", el enlace a
sumiinistiar sera antre la Central Digital Celular y la Central de acceso de
CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A.

Asimismo si el Concesionario de la Banda "8" considera corveniente instalar,
manltener y operar sus propios enlaces cumpliendo con las normas de
interconexian  utilizadas por CABLE & WIRELESS PANAMA, 5.4, EL
CONCESIONARIO de la Banda "B" pagard solamente & CABLE & WIRELESS
PANAMA, S.A. la suma de SETECIENTOS CINCUENTA BALBOAS CON
QO/1G0 (B/.750.00) mensualas por Circito tipo E-1 (2MEYs ¢ 30 Circuitos de B4
KBfs). El costo unitario por canal de 64 KB/s, sera dg veinticinco balboas
(B/.25.00),

Los delslles técnicos de interconexion, seran resueltos de la misma mamera en
que sean resuelos enfre CABLE & WIRELESS PANAMA, $S.A. vy EL
CONCESIONARIO de la Banda "A".  El contrate de imigr¢éonexion gue se
derive de este contrato da concesion debera ser en lodo momento suscrilo en
iguales términos y condiclones gque el contrato de interconexién que se
syscriba entre CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A. v el conceslonardo de la
Banda "A"

Por minuto de interconexidn:
8/.0.02, mas el tres por cierto (3%) del precie del minute de Servicio de

Telefonia Mavil Celular. Ver Anexo G,

Por llamadas de larga distancia nacional e internacional, se¢ aplicaran cargos
variables por minuto o fraccion en base las tarifas o precios vigentes al
rmomanto de facturarse la llamada,

Cada operador 0 concesionario de un servicio padrd cabrar al ofro con &l cual

se interconecta, un porcentaje de hasta cinco por clenlo {5%) del valor de las
de las llamadas Interconectadas, por concapto de gastos administrativos da
facturacién y cobranza, Ver Anexo G.

80.5. Cargo por al uso de cada circuilo o linea qur: pucda requerir &L

CONCESIONARIO de Telofonta Mavil Celular, para interconectar cenlrales
del Sistemn de Telefonla Movil Celular y las estaclones base del mismo o

anlre ellas:

Cargos mensuales por facilidades especiales (Cargos Urbanos)
£3/.12.00 mensual mas B/.1.20 cada 400 mts o fraccion de circuito, lineal
por enlace entre centrales tarminales.

Canales arrendados de telefonia (Cargos interurbanos).

Las larifas para canales de voz analdgicos amendados (dedicados ) serén
variables de acuerdo a la distancia, siendo la tarifa minima B/ 165.00 y la
rnaxima de B/ 799.00 mensuales,

S ORICIAL




.\‘?:‘r.fq

T
OFfGIAEe

CLAUSULA 81: PLAN DE NUMERACION INICIAL

El Plan de Numeracion inicial para el acceso de los usuarios de la Red Basica de
Telecomunicaciones al Sistema de EL CONCESIONARIO, que se describe a
continuacion, regira a partir del perfeccionamiento del presente contrato, hasta tanta el
mismo sea modificado por resolucién del Ente Regulador, en base a acuerdo entre EL
CONCESIONARIO v el Operador de la Red Basica de Telecomunicaciones.

1) Codigos: BZAXXXK

6: Digito de acceso a olros operadores de redes de lelecomunicaciones
gue requieran interconexién con la Red Basica de Telecomunicaciones.

Z: Digitos que identifica la Telefonia Movil Celular

A: Digitos que identifica la zona geografica del cliente del Sistema de
Telefonia Movil Celular.

XXXX: NUmero que identifica al cliente de Telefonia Movil Celular,

2) Se establecen Ios digltos Z=1 2 v 3 como digltos que denlifican gl Sisterma de
Telefonla Mavll Celular Banda "A", del plan de numeracidn indlcado en el
numeral 1) de esta Clausula,

3) Se establecen los digilos 227, 8 y 9 como digltos gue idenlifican al Sisterna de
Telefonia Mévll Celular Banda "8", del plan de numeracion indicado en el
numeral 1) de asta Clausula.

CLAUSULA 82; LEGISLACION APLICABLE

Las controversias relativas a la celebracién, ejecucién, desarrollo y terminacidn o
liquidacion del Conlralo que no puedan ser resueltas directamente por las parles, seran
restreltas por los iritunales panamenos cornforme a ka Ley Panamena.

PRS-

CLAUSULA 83: CLAUSULA COMPROMISORIA

Sin perjuicio a lo establecido en la Clausula anterior las controversias relativas a la

celebracion, gjscucion, desarrollo ¥ lerminacién o liquidacion del Corlralo que no puedan
ser resueltas directamente por las partes, podran ser sometidas al procedimiento de-arbitraje
contenido en el Cadigo Judicial de la Republica de Panamd con sujecién a lo dispuesto en el
articulo 185 numeral 4 de la Constitucion Nacional, sin que por motivo alguno puedar dar
origen a reclamaciones diplomaticas de gabiernos extranjeros, salvo que haya denegacidn de

justicia.

CLAUSULA 84: RENUNCIA A RECLAMACION DIPLOMATICA DE EL

CONCESIONARIO

icipent de EL CONCESIONARIO, por asta
ocante a los deberes y derechos
carformidad con lo establecido

{ as sociedades y accionistas extranjeros que part
medio renuncian a interponer reclamacion diplomatica en lo t
del Contrato, salvo en el caso de denegacion de justicia, de
en el articulo 77 de la Ley No. 56 de 1895.

CLAUSULA 85: DOMICILIO ESPECIAL

Por los efectos derivados de este Contrato de Concesidn, la partes eligen como dormicilio
especial a la Ciudad de Panama, a cuya jurisdiccion de los tribunales nacionales declaran

someierse,

Gaeeta Oficial, miéreoles 17 de diciembre de 1997 NU23,440
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CLAUSUILA 86 ; INDEPENDENCIA

A partir de la fecha especificada en la cldusula 34% del CONTRATO DE CONCESION
celebrado entre el Estado e INTEL, S.A. ahora CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A, de
fecha de 29 de mayo de 1997, el presente Contrato serd auténomo y se interpretard y
aplicara con absoluta independencia de aquél y de cualquier otra concesion otorgada a
INTEL, S.A. ahora CABLE & WIRELESS PANAMA, o a sus affliadas.

Para constancia se extiende y finma este documento en la Ciudad de Panama, a los
74 _Aias_del mes. de ogtubre de 1987,

MINISTERID DE GOBIERNO Y JUSTICIA CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A,

) Sy it

RAUL MONTENEGRO DIVIAZO TROVZ% TODD
Ministro Representantg L.agal

Nosotros, Cable and Wireless (Panarmd Holding) Limited, los accion(stas extranjeros de Cable
& Wireless Panama, $.A. por este medio aceptamos y nos sometemos & todas y cada una de
las clausulas del presente contrato. En especial, pero sin limitar nuestra declaracion anterior,
manifestamos expresamente que nos sometemos a la jurisdiccion de los tribunates de fa
Republica de Panama, y renunciamos a interponer reclanmacion diplomatica en lo tocante a
los deberes vy derechos del Gontrato, salve en el caso de denegacion de justicia, de
canformidad con o establecido en et Articulo 77 de la Ley No. 56 de 1995,

Par: Cable a2nd Wirelass {Panama Holding) Limited

STEPHEN BPAUL SAVAGE
pasaporte Britanico No. 740013693

REFRENDADO POR:

%MW
CONTRALOR GENERAL DE t A REFUBLICA
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ANEXO A
PLAN MINIMQ DE DESARROLLO

Con la finalidad de cumplir el Plan Minimo de Desarroflo indicado en la Clausula 25 EL
CONCESIONARIO se obliga a realizar fas inversiones correspondientes de acuerdo al
cronograma acordado con el Ente Regulador, gue considere lo siguiente:

a- Capacidad instalada para prestar servicios en la oportunidad y al nGmero do
clientes indicado en el cuadro siguienie:

ATENCION DE CLIENTES POR CIUDADES PARA
LOS PRIMEROS CINCO {5) ANOS

PROVINCIA CIUDAD ANC 1 ANQZ. ANQO3 AND 4 ANC 6
Coclé Penonomé 400 700 850 1600
Aguadulce
Colon Colén 500 800 17100 1300 1300
Chiriqui  [David/Barli 500 800 1100 1200 1500
Herrera Chitré 400 1600 1500
Los Santos |Las Tablas 400 |
Panama |Ciudad de 4000 6500 8000 10000 12000
Panama
San Miguelito o )
Veragua | Santiago 500 800 1000 1200
Total 5000 900D 12100 15350 19100 N

b.- Capacidad instalada para preslar servicios en las vias lerresires siguienies:

ANO 1: Panama - Coldn {carretera aciua!)

ANO 2: Panama - Chepo, Panama- San Carlos.

ANQO 3 San Carlos-Penonoma, Aguadulce-Santiago, Santiago-David.
ANO 4 Divisa-Chitré

ANO § Chitré-Las Tablas

INICHD DE OPERACIONES

El inicio de operaciones deberd cubrir fa ciudad de Panama, mediante la
instalacian de minimo cuatro {4) celdas dentro del area de cobertura
identificada en el Anexo "F", en un periodo de cuatro {4} meses conlados a
partir de! perfeccionamiento del Contrato, asimismo, deberd cubrir la
carretera Transistmica y la ciudad de Colén a los siete meses siguientes de
a fecha de perfeccionamiento del Contrato v a los doce (12) meses del
perfeccionamiento del Contrato deheran cumplir con la inslalaciones
sefaladas dentro del afie 1 del Plan Minimo de Desarrofto contemnplado en el
Anexo "A” del presente contrato de concesion,
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ANEXO B

INDICES DE CALIDAD

X, F—
R

Los indices de calidad de servicio, aslt como sus correspondiemes valores para el primero,
tergero y guinto ano de operacion sorn ios siguientes:

[DESCRIPCION ANO 1 ANO 3 ANO'B
e OE QUEJAS POR CADA 10D SINMETA SIN META SINMETA
CLIENTES/MES

AVERIAS PO CADA 100 CUERTES <5 ! <

TIEMPO PROMEDIO PARHA  ADTIVAR EL | % 72 horas < 4B loras < 24 homs
SERVICIO, T

TIEMPO PROMEDIO BDE ESPERA PARA <10 sey < 10 sen. < 10 sog.
ESTABLECIER UNA LLAMADA,

% DE LLAMADAS LOGRADAS LUEGO DE|<80 % <90 % <ghy A
10 SEG. DENTRGC DE LA BANDA A" DIZ LA

TELEEONIA MOVIL CELULAR I

%DE LLAMADAS COM INTERRUPCION| <3 % <28 <2 %
COMPLETA (CAIBAS) DENTIRO D LA

BAND “A" DE LA TELEFOMNIA MOVIL

CELULAR L ]
% DE NOTWIGACION DE ERRORES DE| S META SINMETA SIN META
FACTURACION 1

% DE RECLAMOS JUSTIFICADOS POR|<0.015% <0.012 % <001 %
ERRORES DE FACTURACION POR MES

INTENSIDAD DE CAMPO EN EL AREA DE

COBERTURA DE LA CELDA

-ENTNTERIORES <-78 Dbm 75 “-75

-EN EXTERIORES = -0 Dbm < -85 Obim < -85 Dom
RELACION PORTADORA INTERFERENGIA| SINMETA SIN META SiN META
(dly). .

GRADO DE SERVICIO  CANALL " DE|<60% <60 % £ G0% §
| CONTROL

GRADO ™ OE SERVICIO CANALL DE VOZ|=3w% 225 % 5 2% -
{(FERDIDAS) 5

GRADQO DE SERVICIO DE LAI£3% <25% <2 %
INTERCONEXION CON LA RED PUBLICA
|DE TELECOMUNIGACIONES

TIEMPO DE CONGESTION DE CELDAS 525 2% S2%

% DE HANGIOFF ND COMPLETADAS 22 <% oG
(DISFONTBILIDAD BEL SISTEMA 08 % < G050 et }

Se Indica a continuacldn e signilicado y fonma de cdloulo da cada Indlce en el mismo

orden &n que se presentan en el cuadro,

1) NOmearo total de guejas por 100 cllentes, por afio

N total de quelas.rechidas poraio  x 100
N° total de clientes
2 Ne total de clisntes sin servicio (fallas) por cada cien clientas,

No. tolal de fallas presentadas. x 100

No. total de clientes.

3) Tiempo promedio para dar el servicio

Tiempo iotal de fralamiento de las solicitudes en un petiodo

M® de soiicitudes atendidas en i mismo periodo
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Tiempo promedio de espera para establacer una lfamada

Tiempo de espera fotal iueqo de enviar ia flamada
N® total de intentos de [lamada

5 % de llamadas logradas luego de 10 seg.

No. de llamadas logradas luego de 10 seq, de gspera X 100
Ne¢ total de intentos de llamada

Se cansidera lograda toda lamada procesada por el sistema, inciuyendo las desviadas a
grabacion,

5) % de llamadas interrumpidas

No. de llamadas completadas intarrumpidas luego da n seq. x 100

NO total de llamadas completacias.

7 % de clientes con notificacion de emores de facturacion (por periodo de facturacion),

No. de errores de facturacion notificados x 100
Ne da clientes facturados

Por efror de facturacién se entiende una factura, en la que se haya incurrido en un error de
medida o de cdlculo, de algdin elemento o componente de la misma, En ningln caso se
entenderan como tal los ajustes que se realicen, por razones de atencién al cliente, gue no

constituyen errores reales.
8) % de reclamos justificados por errores de facturacion

No. de errores de facturacion justificadog x 100
N da facturas emitldas por mes.

)] Intensidad de campo en el drea de cobertura de la celda.
Se refiere a las mediciones que se realicen con instrumentos adecuados.

))  Relacion portadora interferencla.
La medida del indice debera realizarse dentro del area de cobertura de la celda,

midiendo la senal propia (Sp) v la de una celda conligua {Si) que usa la misma
frecyencia (deben inhabilitarse todas las celdas reslantos que ulilicen ol nHsmo

canal duranie fa medicion).

Se calcula asi:

P/l = Sp (db} - Si (db)

1) Grado de servicio del canal de conlrol
% de tiempo de ocupacion del canal de control no debe exceder 60 % en una hora
{pico)

Tierpne de ocLpacion del canal de sonlrol en GO minutes {pico)
60 minutos

3y Grado de serviclo de canal de voz.
% de liempo de ogupacién del canal de voz.

Se puede calcular como:



i
GHCEta Oficial, fiiéreoles 17 de diciembre de 1997 \ iy

N°23,440
BN
100 - No..de llamadas logradas en.Ja hora pice x 100 Q’c
N° de llamadas intenladas en 1a hora pico o
Se enliende llamada lograda a lodo inlenta de comunicacion gue sea procesada
por gl sislema,
3} Grado de servicio de la inlercongxion con la red béasica (se aplica a la

inferconexicn entre cenfrales, entre celdas y anlra cenlrales y celdas).
Es el % de tempo de ocupacion del troncal de inlercenexidn. Se puede calcular
asi:

100 - No. de llamadas cursadas en Ja hora pico por et longal x 100
9 de llamadas inlentadas en la hora pico

Se refiere a los canales de voz
) % de tiempo de congestion de celdas.

Zn cada celda,

Tiempe durante el cual lodos 1os canales estan oocupados x 100
. 3600 segundos.

Se refiere a los canales de voz,
% de handoff no completados
100 - No, de_handoff complatados x 100
N° total de handoff requeridos,
Disponibilidad del sistema (en %)

_de haras en un lapso delerminado gurante [as cualgs es posible lograr una llamada x 100
duracion del lapso (en horas)

ANEXO C
ERECUENGIA RADIOELECTRICAS OCUPADAS EN L AS BANDAS DE
TELEFONIA MOVIL CELULAR AL 27 DE FEBRERQ DE 1996

NDA " i
Frecuencia TSt Operadoe Cangies | 1 Siatus
MHZ i
824,000 | "Estidio” CANAL 73 ™3 LIBRE
830,000 | “Estudio CANAL 74 TV 74 LIBRE
872,000 TX, Nacional Total commun.ne. LIBRE LIBRE
Valdes melissa
872,000 | Rx Nacional J Total gommun. Ino. | LIBRE LIBRE
Valdds mellssa
§73,000 | Area del Canal PCC SIN DATA SIM DATA
873,000 | Agua Clara PCC 12 LIBRE
873,000 | Samaphore PoC 24 Sepl'db
873,0007 Sosa Hill PCC 132 Fely'as
876,000 | Area del Canal USINCO-5CY LIBRE LIBRE
876,750 Cerro €1 jefe-Cerro | INTEL GO LICITADO
Al
{78,000 [ "Estudia” CAMAL 82 TV B2 LIBRE
679,000 | Area del Canal USINCO - 824 LIBRE LIBRE
890,000 | Area del Canal USINCO - SCJ LIBRE LIBRE
891,100 | Agua Dulee-Divisa INTIEL i3z LIBRE
— SRR S R
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ANEXQ C

FRECUENGIA RADIOELECTRICAS OCUPADAS EN LAS BANDAS DE
TELEFONIA MOVIL CELULAR AL 27 DE FEBRERO DE 19906

-3
&/ £
\}g\’}:‘% o =4
S QRICIAY

BANDA "B" . N
Frecuencia Sitio Operadar Canales "Slatus
MHZ N

36,000 | "Estudio” CANAL 76 i\ LIBRE
838,000 | Area de] Canal LISINCO-8CJ LIBRE LIBRE
839,000 | Area del Canal PCC 72 Feb9b
839,000 | Area del Canal PCC 72 Sepr9s
842,000 | Area del Canal PCC 132 Dic'eh
842,000 | Area clel Canal PCC ™ LIBRE
842,000 | "Estudio” CANAL 76 ™ LIBRE
848,000 | "Bstudio” CANAL 77 Y% LIBRE
880,750 INTEL SIN DATA | SIN DATA
884,000 | "Estugio” CANAL 83 ™ LIBRE
884,750 | David-Gualaca INTEL &0 1996
884,750 | S8sbana Grangdo-Canalagua | INTEL g0 LIGITADRD
884,760 | Varacruz-Cerro El Jeofe INTEL 80 LIBRE
BB4,750 [ H. volean-V-Baru INTEL 60 LIBRE
884,750 | Poarl-Canajagua INTEL SIN DATA | SIN DATA
887,000 | Arga del Canal pPCC 24 Sep'0t
887,000 | Area del Canal PCC 72 LIBRE
888,750 | Agua Duice - El Valle INTEL 60 LICITADRO
888 750 | Macaracas — Canajagua INTEL 60 LIBRE
888,750 | Contadora-Cerro El Jefe INTEL &0 INSTALACION
888,750 | Canajagua-El Pocri INTEL. 60 LICITABO
BB8,750 1 El Valle- Los Pozos INTEL SIN DATA | SIN DATA
892,000 | Boquete-David INTEL 132 LIBRE
892,750 | Santiago-Rio de Jesis INTEL 60 LICITADO
892,750 | Tole-San Cristohbal INTEL 132 LICITADC
893,000 1 Area del Canal USINCO-SC. LIBRE LIBRE

ANEXO.D
CONTENIDO MINIMO DE LOS INFORMES

Los informes semestrales deberan contener al menos:

1. NOmero de clientes del sistema discririnados de acuerdo 2 la central movil que los
aliende.

2. Niimero de llamadas (gromedio por mes) procesadas por el sisterna
a) De basico a movil
b) De movil a basico
<) De movil a mavil

3. Las medidas de los siguientes pardmetros para las 8 {ocho) horas diarias de mayor
trafico (pico) durante el pericdo de valuacion:

a) Bloguec
a.1 de la interconexién a fa red publica
a2 de la red celular
b} % de llamadas caidas ¢ inlerrumpidas
% de intentos de Hamada con  umbral inferior a de acceso (con mensoje de

lamadas Tuera del &rea de cobertura).

4. Nomeros de celdas en operacion, incluyendo
a) Ubicacidn de cada celda
b} Tipo de celda (omni, seclorizada 11 otro tipo)
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¢} Tipo de antena (ganancia, altura schre el promedio dei terreno, potencia efectiva < -
radiada)

d} Nomero de canales analdgicos vy digitales operalivos {por seclar, si es el caso)

e} Trafico que maneja
e.1 durante {a hora pico del dia pico
e.2 Narnero total de llamadas durante el periodo de evaluacion

e.3 NOmero de llarnadas caidas
a.4 Numero de intentos de llamada con sefis! inferior al umbral de accaso

e.5. % de blogqueo de canales RF (interferencias)

5, Listado de fallas del sistema, indicando:
a) Horz, fecha y duracion de! evento
by Area afectada poria falla
c) Mimero de clienles aleclados

6. Estado de cumpiimiernto def plan minimo de expansién y desarrollo del sisterna

7. instelacones en proceso, modificaciones de las instalaciones y planes para los
praximos 6 mases.

ANEXQ E
ANTEPROYECTO TECNICO

ANTEPROYECTO TECNIGO

Ei ovjetive del anteproyecte técrico, es presentar los requerimientos para gjecutar [a
instalacion y puesta en marcha de aste sisterna.

PLAN DE NUMERACION

Bl concesionario presertara al Ente Regulador son la brevedad posible s plan de
numeracion encaminado a intagrarse con el pian de numeracion y encaminamianto de la Red
Pablica Nacional, para ello sera necesario estudiar el sistema que uliiza CABLE &
WIRELESS PANAMA, 8.A. y coordinar con ef mismo el método a seguir, presentanda
pasteriormente al Ente Reguladar, un plan progresive de su implementacion,

El concesionarno presentard al Ente Reguiador fa informacion relacionada con fos siguientes
punios:

a) La seleccidn de los puntos geograficos para la instalacion de las celdas.

b) Un estudic de cobertura donde se instalen [as celdas, indicando [as intensidades de
campo tedricas esperadas en fa dreas en cuestion,

¢} Un plan de frecuencia, dicando la localizacion fisica de las mismas, o su utilizacidn en
ptras areas. asi como fos sistemas a ser utilizzdos para sus enlaces con las centrales.

dy Las coordenadas geograficas donde se instalen torres de repetidoras, céiulas, o cuaiquier
otro sistema de radic, deberdn ser certificadas por ef Instituto Geodésico Nacional "Tomrry
Guardia”. Cualguiera ereccion de estrucluras permanente deberén contar con fa aprobacion

de Aeronautica Civi.

@) Inchcar ¢ sistenia de energia eléctrica de emergencia a ser wtilizado, asi como su duracion
a plora corsune 3 2 utilizaran baterias solamente.
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Q’i‘?\
SAGRGALPROYECTO TECNICO

Después de completar el Anteproyecto Técnico se procedera a fa elaboracion del Proyecto
Técnico final. Esta fase al ser desarrollada sera informada al Ente Regulador y contendra lo

siguiente:
1) £l estudio definitive de [a asignacion de los canales de radic celulares en sus respectivas
células y focalizaciones geogréficas.

2) Medidas del entorno radiogléctrico con los célculos de interferencia si las hubiese, v los
productos de intermodulacion posibles de su sistema o foraneos.

3} Presentacion técnica con las infermaciones basicas de la infraestructura necesaria del
sistema, tales como: pérfiles de los enlaces, memoria de calculo de los enlaces, altura de las

torres y tipo, casetas para equipos, energia y caminos de acceso.

4) Detallar los sistemas de antonas a emplear en las celdas,

53 Indicacidn de los equipos a utifizar, marca, potencia, sensibitidad, ruido o a su efecto la
data técnica de fabrica,

8) Informaclon de partes de repuesto disponibles para los equipos en general segin
recomendaciones del fabricante o basados en la experiencia de ELL CONCESIONARIO.

CONTROL DE LAS INSTALACIONES

EL CONCESIONARIO permitira el acceso de los miembros del Ente Regulador o sus
designados a sus estaciones y centrzles, a fin de supervisar el progreso de sus

instalaciones.

Las pruebas de puesta a punto en cualquiera de las fases de la instalacion, deberén ser

infarmadas con uha antelacidon minima de seis dias habiles, al Enie Reguladar.

ANEXO F

AREA MINIMA DE COBERTURA DE LA CIUDAD DE PANAMA
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ANEXO G

CUADRQ DE TARIFAS DE INTERCONEXION

CABLE & WIRELESS PANAMA,

B-M Llamadas de basico a mévil

M-B Llamadas de movil a basico

AT Cargos por uso del sistema celular

AT

LDI

LD

Lo

Gaslos administralivos de facturscion y cobranza = 5%

Cargo de Interconexion 0 BLOGZ + 3%

BANDA B
S.A.
L0 QUE SE LO QUE SE
TIPO DE FAGCTURA AL INGRESO FACTURA AL INGRESQ
LLAMADA ABONADO ABONADO
M-B (LOCAL) AT AT-(B/0.02+.03AT) | e 8/.0.02+.03AT
8-M(LOCAL) | - AT - 05AT AT D.05AT
M-B (LD) AT ATV.(B1.0.024,03AT ) | --veee- B/ 0.02+.03ATS
BMD) - 95 AT LD+ AT LD+ 0.05AT
M-B (LD]) AT + LD AT + .05 LDI I LDI -.05LD
[8-M (LDI) .85 AT LDI LDI- .95 AT
DEFINICIONES )

cargos por minatos en llamadas
de larga distancia nacional
utilizando el sistema celular.

carges por cobranza ¢ por
tarifas oficiales por llamadas de
larga distancia internacional

cargos por larga distancia
ulilizando la red basica nacional
de CABLE & WIRELESS, S.A,

Facturado a la persona que
origina la llamada de larga
distancia internacional.

N“23,440
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D AR aRFITy

213 LA ADMINISTRACION REGICMNAL DE INGRESOS

CERTHIFIGA:

oo
our CABLE & WIRELES

§ _PANAMA_ S A

COM GEOULA O IMSCRIPCIOHM NMUMERD 4500 3;1%7”" 20268 3
SE BHOCUENTRA A PAZ Y SALVO GOM F) TESGRD MASIONMAL POR
CORGERTOD DEL IMPUESTO SOEF‘%. l..A TAa DT ACHERON CON LAS
DISPOSICIONES EN VIGENTIA, - S

1997030489 =LEY 4245

oo

HAGIA EL SIGLO KX - MODEANIZANDO

[REPUBLICA DE PANAMA RECIBOQ DIRECCION GENERAL OF INGRESOS | & i FINGA v
(& metieace  TYMBRES MACIONALES rez_|laspos-1snn302083] L.ss)
& r.cu"fl# LR W ¥ HeETa
FARA ADHERIR AL CONTRATO GF GONCESION DEL SERVITIL LE L2 | (31750737 )
TELEFONIA MOVIL CELULAR BANDA B ol
CHEQUE N 003748 - A -H101.00
BLO NACIOWAL D8 PAHAMA 3 RECARGH
InpUEET BT
4L OR r’g}:nrznﬂ? s
L4014 ¥ 'y e R
FECIiA A,g;upm, 72,610500
T ——— - R YAt o
FIGHA DI BESCUENTO AR 4
pWiRioN : 21710797 HORA s p3eqsepe 00
CABLE & WIRSLESS FANAMA 8 4
£ §3 APLCAIYY @u:aim 3 eTERESES POR MRS :‘]‘rarcmcnncﬁ C}:ﬂj_»ﬁ‘ic-a:
8700 Ad1.673%.48 Eerm) &
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U - Licenclada .
Ts—— Mariblanca Stafl -
Directora General
del Registro Piblico
. 5. D.
Sefiora Directora:

Por este medio le solicito me certifique a continuacidn:

1.'Gue Cable & Wireless Panamd, S.A. es uba socledad andnima
organizada y existente de conformidad con las leyes de la
Repliblica de Panama ¥y =se encuentra inscrita a la fFicha

302083, Rollo 46004, Imagen 0187 de Micropslicula

(Mercantil) del Registzo Publico.

2. Qﬁe el Presidente Eijecutive y Gerente Gensral ¥

representante legal de Cable & Wireless Panama es
Troy W. Todd.
i .
Panaméa, 20 de octubre de 1897 /?‘{P
)

- . ESTA CERTIFICACION PAGO EL DT
5TO DE TIHBAE POR UN VALOR ¢7 ol B T pirs

/75§Lé2§2mggkﬁﬁa;mmm" Marta de Bermidez
SRS St S Marta de
PROBAMTE Mo, .. ERDT.

CON VISTA DFL MEMORTA DRESENTADG POR MARTA DF BERMUDEZ INGRESANO CON RECIEG

PRISCILLA DE GOMEZ

1-
?J‘\

82975 DE 20/10/97;
CERTIFICA:

(we a la Ficha: 302083 rollo 46004 imagen 0187 Sccei6n de Micropelfculas (Mo
cantil) consta inscrite y vigente 1a socicdad CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A.

orpanizada y existenle de confomidad con las leyes de la Repiblica de Panami

desde el 17 de mayo de 1995, -———-—-- Que el Presidente Eiecutivo, Gerente Gene
ral y representante legal es TROY W, TODD,-—————- Expedido y fimade en la ciu

dad de Panamd a las cuatro p.m. de:i%pinfj;no de octubre de mil novecienlos no

;7f£7ﬂ m<;bh,/ 9}Q,€2§Ziww7f1

venta y sicte.
oy
ﬁﬂﬂmiﬁf

4

PG T PRISCILLA DFE GGMEZ/CFJRTII-"_EC/
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CLRTIFICADO DEL SECRETARIO

- bl
_ CABLE & WIRELESS PANAMA, S, A,
L .
Yo, CARLOS CORDERO G, cnomi cum’liui_(m de Seeretario de CABRLE &

WIRELLSS PANAMA, 5. AL por este medio certifico o siguicnie:

i~ Que CABLE & WIRELESS PANAMALS. A oy wna socicdad andnin
orgdanizada y existente de conformidad con las leves de fa Repdabtica de Panamd, o
mseritaa la Belm 302083, rolla 46004, mngen Q1R7. de Ja Scecicn de Micropelicalas
{Mercantil) del Regisira Pablica,

2.- Que ana reanion de la Junta Pivectiva de CABLLDE & WIRELDLSS
PANAMA, S AL ive lugar en las alicimas de T sociedad. ubieadas on Ja cindad de
Panami. Repiblica de Panamd, ol din 3 de septicmbre de 1997,

3~ Que en dicha reanion se enconlpbun presenios:

RECTORES CLASE A

MIGURL THIRAS CANTRO Drirgetor Prineipud

CARLOS VALLARING Director soplente del Disaetor
Pringipal Guillermo Clapman
RAUTL MORRICT Divestor Pringlpal

RIRECTORES CLASE B

MAYLER MATALON Direciar Principal
WILLIAM ALLAN Director Prineipal
ROBERT LERWILLL Director Principal
TROY W TODD Director Prineipul
CARLOS G, CODERO G, Drivector Prinetpul

LIBECTOQR CLASE G
EDUARDD RAMON GUARDIA CARIDE Director Mineipul

quicnes soi tados Tos directores de ke sociedad v como tales, dectdicron Hevar a cabo
ki presente reunion, renuneiando al aviso previo,

d,- (ue en la citada reuniom ¢l senior MAYFER MATALON, actud comoe
Presidente en su condicin de Presidente de o Janta Divectiva, v el senor CARLQS G.
CORDERUY G Seeretarie de o sacicdad, actud comao Seerctavio de fa reanian,

5.- Qe en fn mencionada raimion, se adoptaron por nmaninmidad Lis sipuicnies

resaluciones:
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"AUTORIZAIR, conto e etecto se antorizi, b celebracion det Condrato
de Coneesion pura la prestacion del Scrvicio de Teletonic Movil Celistar
en la Banda 13, cuyos (Crminos y condiciones constun on ¢l Anexo b del
Coutrate  de Concesidnn para 1o prestacion de Scrvicios  de,
Telecamumicuaciones y consignar, cuando ello sca procedente, ki suma de
SETENTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS DILZ MIL DOLARLES
(L1S$72.610,000.00), moneda legal de los Bstados Unidos de Amdérica, en
pago de los cerechos de dicha concesién de Telelonia Mévil Celular.

FACULTAR, conto ¢n ¢lecto se liaulia, al Presidente jecitive y
Gerenle General de Cable & Wircless Panamd. S.A. para c‘]nc. en nombre
y representacion de la misma, suscriba con ¢l Gobierne de Ta Repiiblica
de Panama ¢l Comrato de Coneesion para fa prestacion del Servicio de
Telelonia Movil Celular antes nicacianade y eleetie el page de las
derechos de coneesian correspuandiciles,

b) AUTORIZAR, como cn cleelo se autnriza, Ja suseripeion de un Convenio

: de Indemnizacion con Compaiin  Nacional “de  Beguras. §.A,
(administrador). Aseguradora Mundial. S.A. ASSA Compaiiia de
Seauras, 8.A. y Compaiiia Internacional de Segnros. S.A. pira que, en su
calidud de GARANTES, emitm la Fianza de Cumplimicnto para
garantizar ¢l cabal. exacto y aportuno cumpliniento de las obligaciones
cmanadas del Contrato de Concesion para operar v explotar ¢l Servicio de
Telelonta Mavil Celular en la Banda B, por CINCO MILLONES DI
DOLARES (1JS$5,000.000.00). mancda Icgal de Jos Estados Unidos de
América, a favor del Ministerio de Gobiermo y Justicia/Conlraloria
General de la Repriblicg. con nna prima anual, para ¢l primer aiio. de
US$59.250.00, de acucrda a los términos y condiciones que constan en cl
Anexo [ del Contrato de Concesicn para la Mrestacian de Servicios de
Telecorminicacionces. a

FACULTAR, como en efecta se Taenlla, al Presidente lijjecativo v
Gerenle General de la sociedad para que en nombre y representacion de
la misma, suscriba el Convenia de hndemnizacion antes mencianado y
cfectiie los tridmiles correspondicutes para que se expida la Fianza de
Cumplimiento, previo ¢l pago de la priona anual.”

LN FI2 DI LO CUAL expido ta presente certilicacion eu la Ciudad de Pananid,
Republica de Panamd el primero (17) 1l actubre de il novecientos noventa y sicle

(1997).

)N

[CARTOS G, CORDIERO c,;,/'
Seerctiario
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TRADUCCION

CERTIFICADO BDE NOTARIO PUBLICO

Yo, G, WAYNE PANTON, Notario Pablico en y part las Islas Caimanes, POR ESTE MUEDIO
CERTIFICO que las [nmas gue aparecen ol el Poder adjumo olorgado por CABLE AND
WIRELESS (PANAMA HOLDINGS) LIMITED son las lirmas genuinas de Hartland I, A
Paterson v Fat Walters, a guiencs conoszco en su ealidad de Secrelanio y Disctor,

respectivamente, de CABLE AND WIRLELUSS (PANAMA HOLDINGS) LIMITELD.

Con fecha de cate dia 10 de octubre de 1997

(Ido )
G WAYHNE PANTON
Notaria Publico eny por las lslas Caimanes

e e 080k o ok o R ok ok R RN R ok ok o ok ok

J\POSTILLA
{Convencion de Ll Haya del 5 de octubiee de 1961

1. Pais: Lus lslus Caimancs
Uste documenty publico
2. 1a sido firmado por G. Wavne Pantor
3. En sa ealidad de Notario [Mablico
4. v lleva el sello del Notaro Pablico en v por las Islas Caimanes
CERTIFICADO
5, Lin Grap Caiman 6. L3 de octubre de 1997
7. Por P, Quinlard por ¢l Gobernador de lag Islas Caimanes
8. No. 3082
9. Sello 10, Firma (Fdo, Hegible)
PODER

Por medin de este Pader expedida estsdia [ de actubire del abe mil novedietitos novenlia v siole,
el suseritd, CABLE AND WIRELESS (PANAMA TOLDINGS ) LIMETED, con dosueilio ene ¢l
Aer piso, Ldilicio Leeward 4. Salelaver Curpuarate Center, Aparlido 2428, Guorge Town Gran
Catman, las Islas Caimanes, pot este medio oforga UN PODER COMPLETO Y SUFICIENTE o
Stephen Paul Spvnge, ciadadane britmien, can pasiaporie britdnico Naw, 740013693 v Richartd
Bainbridge, clodadano britinico, con pasapurte brivinico N, 300056248, individualmente,
paca que, en nombre y representacion de CABLIT & WIRELESS (PANAMA TIOLIDINGS)
LIMITLD, firmen como accionista de CADBLE & WIRELESS PANAMA, 5. AL, wi declaracion
en que se acuerda ageptar y acatar todas y cuda wna de las cliusolus del Contruto para ¢l
Otorgamicuto de la Coneesion  para ¢l Sistema de “Telelonfa Celular Mévil de Banda “13™ a
celebrarse entre 1 Repablica de Panamad v CABLE & WIHRELESS PANAMA, S A v sin limitar
Ia anterior declaracion, declarar expresamente gue CABLID & WIRELESS PANAMA, 5.A., sc
someterd a ta Jurisdiceion de los tribunales de la Repitblica de Ponamd. y yue renancia al
derecho de cualquicr reclanto por la via diplorsitica con respecto a los deberes y derechos en
virtud de 1o gue se dispone @n el Contvato, a excepodal del caso de dencgacon de justicia, de
conlormidad cor fas digpasisones del Articulo 77 de la Ley Moo 54 de 1995,
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presencia de;

(firmado)

Hartland 1. A. Paterson, Sccreturio

{firmado)
Pat Walters, Director

I % DE LO CUAL, CABLE AND WIRELESS (PANAMA HOLDINGS) LIMITED ha
rado que se acuiic su Sello Sociclario cn la fecha que aparcee al inicio,

121 Sello Socictario de CABLE AND WIRELESS (PANAMA HOLDINGS) LIMITED se [1jo en

Yo, Ana E, Alfaro M, con cédula de identidad personal No. 8-387-855, Intérprete Pablica Aulorizada de
conformidad cort la Resolucian No. 20 del 17 de enero dg 1978, por esle medio cerlifico ¢ure la anterior

es una traduccion fiel del documenlo original en inglés, del cual se adjunia una copia.

& CAs

’ t

Ana E. Alfaro

Panama, 17 de actubre de 1887

AVISO
Dando cumplimiento al
Ast. 777 del Cédigo de
Comercie, se comunica
al publlco en general,
que el establecimiento
eomercial denominado
EL PLATERQ, ubicado
en Bella * - Vista,
Urbanizacién Marbella,
Calle 54, Edificic La
Riviera, Ceniro de
inversiones y
Propiedadas, cen
Registro Comarcial tipo
"8" nimero 5904, qug
aparecia como
propiedad de la Sra.
MIRIAM STELLA LEVY
DE KH#AFtF, se ha
gonstituide en paisona
juridica denominada EL
PLATERO, S.A. con
R.1.C. 57245-52-33820 y
por lo tanto funcionara
como tal.

Miriam 8, Lavy

de Khafit
L-442-467-45
Tercera publicacian

AVISC
Para cumplir con el
Articulo 777, del Cadigo
de Comercic avisamos al
publico en general que {a
Licencia Comercial N?
14584, del 7 de marzo da

1883, expedida & favor
de REFRINOVA DE
COLON, S.A,, inscrita a
Ficha 23817, Folio 1t75,
Imagen 346, dal Registro
Publico para al
establecimianto corner-
ctal denominado DIS-
TRIBUIDORA REFRI-
NOVA, estd en trdmites
de Can-celaclén.
.-2t4-031-55

Tarcera Publicacién

AVISO
El suscrite, ANTONIO
KWEt YUN CHONG
DIAZ, con cédula N PE-

B-2528, AVISO AL
PUBLICO EN GE-
NERAL, que en

cumplimiente de lo que
astabloce & Aiticulo 777
del Cédigo de Comercio,
que he vendide el
astablecimiento come-
rcial dencminadec
SUPEARMERCADO
ALEX, que eslé nbicadu
en Santa Librada, calle
Principal, local N 2,
Corregimlento de
Belisario Perras, Distrito
de San Miguelito, Bl
mencionada negocic se
lo vendo al Sr. SUI TAK
CHANG LION, con
cédula N¢ N-18-868,

quian quedard cemo

nuevo propiatario.

Panama, {3 de octubre

de 1967,

SUI TAK CHANG LION
Cédula N2 N-18-968

|-442-573-14

Tercera Publicacién

AVISO DE TRASPASO
La sociedad
AZUCARES Y
ALCOHOLES, S.A,,
inscrita enia Seccidon de
Micropeliculas
{Mercantil} del Regisira
Pablico a la Ficha
176939, Follg 13387,
Imagen 5022, & elactos
cte clarle cumplimisnto a
lo establacide en al
Articulo 777 y siguientes
del Godigo de
Comercio, por este
medic anuncia que ha
Iraspasado, a titulo de
venta, a la sociedad
ALCOHOLES DEL
{1 § T M O
INTERNACIONAL,
S.A., sociedad
organiza¢la y existerte
da centormirlad can las
leyes de la Repdblica de
Panama & inscrita a la
Seccién de
Micropeliculas
{(Mercantil) a la Ficha

337510, Rollo 56872,
imagen 0002, ciertos
actlves qua forman
parte del
establecimianto
comercial denominade
AZUCARES Y
ALCOMOLES, S.A.,
anmparado bajo liconcia
industrial N2 2401 y
ulticade en l.as Cabras
de Pesa, Provincia de
Herrera.

Doce de diciembre de
mil novecientos noventa
y siete.

|.-442.6554-86

Primarza publlcacian

AVISO

Para cumplir can io
agstablecido en el
Arliculo 777 dal Cédigo
da Coemercio he
traspasade mi cantina
EL. PROVERIR de La
Laja Dislrito de Las
Tablas con Licencia
Comercial al Tipo 8 N¢
18054 expedida por el
Ministerio de Comercio
alndustrias, al Br. Edwin
Eloy {refia Vergara con
cédula N2 7-700- 1549 a
partir de la fecha.

Sr. Qvidio Antonio

Medina Cedeno

L-442.684-31

Primera publicacion

AVISO
Cumpliendo con lo
astablecige en el

Articulo 777 del Codigo
de Comercio comunico
que  yo. ISRAEL
QVALLE PINO, con
cédula N2 B-52.437, he
vandido el
gstablecimiento
comercial derneminado
RESTAURANTE
MANGANESO, situado
en Nombre de Dios,
Digtrito de Santa lsabel.
Provincia de Colon. ai
seficr MARCIAL ELOY
CEDENO QUINTERO,
con céduia N2 7-47-63.
Colén, 15 de diciembre
de 1997.

L.-442-620-34

Primera publicacion

AVISO
ESPERANZA E.
MIRANDA DE
MARTIENZ, mujsar,
mayor de edad, con
ciidula de idantidad
personal N? 4-86-853,
Aepresentante Legal de
la Sociedad MtRANDA
Y BERMUDREZ, S.A.,
por este medio notifico

Yo,

LA SUSCRITA piRECTORA GENERAL
DE LA GACETA OFICIAL

CERTIFICA:

QUE ESTE DOCUMENTD ES
FiEL COPIA DE SU ORIGINAL

LICDA,

BRANDAO

DIREGTORA GENERAL DELA GACETAOTCGLATY

raraver (O vz [ b‘ﬁm#



CERTIFICACION No. DE-01-0002-2014
El suscrito, Director Ejecutivo de la AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS, en uso de sus facultades legales y en atencién a la solicitud presentada por el ingeniero
Alex A. Arroyo M., Apoderado General de la concesionaria CABLE & WIRELESS PANAMA,
S.A.

CERTIFICA:

Que la sociedad denominada CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A., inscrita en el Registro
Publico a la Ficha 302083, Rollo 46004 e Imagen 187 de la Seccién de Micropeliculas (Mercantil)
del Registro Publico, mantiene vigente el Contrato No. 309 de 24 de octubre de 1997, suscrito con
el Estado Panamefio, por el cual se otorgd concesion para la prestacion del Servicio de Telefonia
Mévil Celular, en la Banda “B”, identificado con el No. 107.
Que de acuerdo a los mapas de cobertura celular presentados por dicha concesionaria, mismos que
reposan en los archivos de la Direccion Nacional de Telecomunicaciones, se puede constatar que
CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A., posec cobertura tedrica del Servicio de Telefonia Movil
Celular en la Banda “B” a nivel nacional.
Que en relacion al punto anterior, la AUTORIDAD NACIONAL DE LOS SERVICIOS
PUBLICOS (ASEP), ha realizado pruebas de campo sobre las principales ciudades y carreteras del
pais, corroborando con ello que la concesionaria CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A., posee
dicha cobertura celular.

Dada en la ciudad de Panama, a los tres (3) dids

ines de enero de dos mil catorce (2014).
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~ Cable&WirelessPanama

CERTIFICACION DEL
FABRICANTE DE LOS EQUIPOS
OFERTADQOS




To:

IR TR
703 HW G20 Ave, Suite 920
Miami, FL 33126

la}, 3905 261 5754
Faw 305 262 2320

State of Florida
County of Dade

Cable & Wireless Panama, S. A.

Enerc 28, 2014

Via Espafia, Edificio Condominio Plaza Internacional, Torre B. Panama4,

Ciudad de Panama.

Por medio de la presente, confirmamos que Cable& Wireless Panama, es
un distribuidor autorizado de los productos NOKIA desde el afio 2012.
Para cualquier informacion adicional sobre esta autorizacién, favor

contactarme directamente

Genevieve A. Silveroli

Senior Legal Counsel

JORGE ISAAC HERRERA

| Notary Public, State of Florida
| Commission #EE 882402

a5 My Commission Expires Mar. 14, 2017

k]

On January 28, 2014, before me, _ );:)K; & L. //»/Z/(/ggg,g!

personally appeared, Genevieve A. Silvereli, personally known to me and acknowledged to me
that she executed the same in her authorized capacity, and that by her signature on the instrument
the entity upon behalf of which the person acted, executed the instrument.

WITNESS my hand and official seal

Loe I

- b6}1_(>téry signature)



LILIBETH CAR
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g & NOMBRE DEL FUNCIONARIO €Ok q ik f
v%zq ¥
~VI€E CONSUL DE PANAMA EN MIAMR, METw 0%~

HEP{'BLIGA BE PANAMA TITULD Y LUGAR DE ACREDITACION
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIGRES
AN CERTIFICA:
Departamento Consular y que Ia firma que aparece en el documento adjunto que
Legalizaciones )
dice: JORGE TSAAC HERRERA

CERTIFICADO DE es auténtica y corresponde a la que acostumbra usar en los
AUTENTICACION documentos que autoriza en calidad de

NOTARIQ PUBLICO DE FLORIDA

Recibe Oficial No. 925904 f:&ﬁ%ﬁdo en la ciudad demiami, f1. eldia 29

{
Arancel No. 60 enero del afio _201 4?

DeLcho B/. 10.00




(Firma llegible}

Genevieve A. Silveroli
Asesor Legal Asociado

(Sello)

Estado de Florida
Condado Dade

El 28 de Enero, 2014, ante mi,

JORGE ISAAC HERRERA
Notario Publico, Estado de Florida
Comision No. EE 882402

Mi Comision expira Mar. 14, 2017

JORGE 1. HERRERA, se presentd personalmente

Genevieve A. Silveroli, a quien conozco personalmente y quien reconocid que ha ejercido

en su capacidad autorizada, y que mediante su firma actué y ejecuté el documento de la

entidad en mencién.

[a suscrita certifica que el

TESTIFICAN mi firma vy sello oficial documento arTiba mefncionado

Firma Ilegible

(Firma de Notario)

es una traduccién real del Inglés

al Espaiiol. G ’ 67)’767 6@3’4

-Claudia Ehgler

Claudia Engler
Authorized Translator
~ Public Interpreter
Res, No., 26 Jun. 17,1978
Traductora Intérprete
Piblica Autorizada



*2: BlackBerry.

BlackBerry File No.: 2014-L00020

January 13, 2014

Cable and Wireless Panama, S.A.
Cond. Plaza Internacional, Torre C.
Via Espaifia, 659, Zona 9°

Panama, Repiblica de Panama

To whom it may concern:

Further to your request, we hereby confirm that as at the date of this letter Cable and Wireless Panama,
S.A. (“Cable and Wireless Panama”) and BlackBerry Limited (“BlackBerry”), have entered into a
Master Supply Agreement effective August 9, 2005 (“Master Supply Agreement”), pursuant to which
Cable and Wireless Panama, subject to the terms and conditions of the Master Supply Agreement is
presently entitled to distribute BlackBerry’s products, on a non-exclusive basis to certain distributors,
subdistributors and end users located in the territory of Panama (“Territory™).

BlackBerry is a leading designer, manufacturer and marketer of innovative wireless solutions for the
worldwide mobile communications market, which includes a number of award winning products and
services, including the BlackBerry® Wireless Platform. BlackBerry products are manufactured by
BlackBerry or on behalf of BlackBerry by third parties under BlackBerry authorization. BlackBerry is
making this letter available for the sole purpose of facilitating Cable and Wireless Panama™s.’s bid
process with the Direccion General de Contrataciones Piblicas de Panama (the “Purpose™).

This letter will in no way have the effect of amending any contractual relationship between BlackBerry
and Cable and Wireless Panama, or between BlackBerry and any distributor or subdistributor located in
the Territory. This letter is not to be disclosed or used by Cable and Wireless for any purpose other than
the Purpose, and will not be used to challenge BlackBerry’s trade secret rights or other intellectual

property rights.

Unless revoked by BlackBerry, this letter is valid for so long as the Master Supply Agreement is in force
and effect. Should you have any questions, please contact Alejandro Tort at atort@blackberry.com.Yours
truly,

BlackBerry Limited
By: %
- e
Name: \7@1@@@@7/1,’(;/ ggg{f(,m ¥ A
g . N - v Y !5 A
Title: SenioR Divvedoe, Jeedinsfy

G EPARTMENT OF FOREIGN/AFT
DECELOY ENT CANADA HAS BULY

h s

NGERES]

1 rorrooiNG SIGMATLRE Q8
SWORN BEFORE ME at the City of Waterloo, | | | e
i & g:.m%mn gﬂﬁf@ N

me;;f

in the Province of Ontario, this _i~(Mday of

:j(munrfj . :Zﬁfi / ._ |
zx

/

IR
U ATTAWA-CANADA

Notary Pubé : 3

- e A/ S
LEGAL OK ok GRECORY OV BES)
sloper P14 3lper SES
11220104 1R/ 2014
ce: Ing. Eldis Ivan Sanchez Tufion

Director General de Ia Direccién de Contrataciones Pablicas

BlackBerry Limited 2200 University Avenue East, Waterloo, Ontario, Canada N2K 0A7 el: +1 (519) 888-7463 fax: +1 (519) 888-1975

Cable & Wireless Panamd. SA — Confirmation Letter (Jan 2014) 011314 (EX) Page 1 of 1

BlackBerry Strictly Confidential
BB OK



MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

Departamento Consular y

REPUBLICA DE PANAMA

SSSS

Legalizaciones

CERTIFICADO DE
AUTENTICACION

Recibo Oficial No. 896818

Arancel No.

Derecho B/,

60

10.00

El Suscrito Jorge Miranda Corona

NOMBRE DEL FUNCIONARIC CONSULAR

Embajador de Panamia en Canada
TITULO Y LUGAR DE ACREDITACION

CERTIFICA:

que la firma que aparece en el documento adjunto que

dice: Kaileigh Russell

es auténtica y corresponde a la que acostumbra usar en los

documentos que autoriza en calidad de Qficial de
Autenticaciones del Mln&sxerlo de
Relaciones Fxterlore.gi dighh

del mes de _Enero W L

INTEFH&ESADO

e “"\ 011 N
o / T \\
S z

o mﬁA 5[:(,



Blackberry Archivo No, 2014-1L.00020

Enero 13,2014

Cable and Wireless Panama, S.A.
Cond. Plaza Internacional, Torre C
Via Espaiia, 659, Zona 9

Panama, Republica de Panama

A quien concierna:

A solicitud suya, y a partir de la fecha de esta carta confirmamos que Cable and Wireless Panama, S.A.
(Cable and Wireless Panama) y Blackberry Limited (Blackberry) entraron a un Acuerdo Maestro de
Provisiones con fecha efectiva Agosto 9, 2005 (AMP), en el cual Cable and Wireless Panama, sujeto a los
términos y condiciones del Acuerdo Maestro de Provisiones queda debidamente autorizado para distribuir los
productos de Blackberry de manera no exclusiva a ciertos distribuidores, subdistribuidores y usuarios
ubicados dentro del territorio de Panama (Territorio).

Blackberry es un disefiador, fabricante y comercializador destacado de soluciones inalambricas innovadas en
¢l mercado de las comunicaciones méviles a nivel mundial, incluyendo la BB® Plataforma Inalambrica. Los
productos Blackberry son fabricados por Blackberry o para Blackberry por terceros bajo la autorizacion de
Blackberry. Blackberry presenta esta carta con el unico propdsito de facilitar el proceso de Licitacion de
Cable and Wireless, Panama (el Propédsito).

Esta carta no se prestara para enmendar la relacion contractual existente entre Blackberry y Cable and
Wireless Panama, o entre Blackberry y cualquier distribuidor o subdistribuidor ubicado dentro del Territorio.
Esta carta no sera divulgada ni utilizada por Cable and Wireless para ningin propésito que no sea el
Propésito ni se utilizard para desafiar los derechos confidenciales comerciales de Blackberry asi mismo
como cualquier derecho de propiedad intelectual.

A menos que sea revocado por Blackberry, esta carta solamente tiene validez mientras este en efecto el
Acuerdo Maestro de Provisiones. Si tiene preguntas, favor contactar a Alejandro Tort a atort@blackberry.com.

Atentamente,

Por: Firma llegibie
Nombre: Jeremy Blumer
Titulo: Director General, Contabilidad

DECLARADO ANTE M1 en la ciudad de Waterloo de la Provincia de Ontario, este 14avo dia de Enero,
2014,

NOTARIO PUBLICO: Firma Ilegible
Aprobacion Legal (sello) Aprobacion BA La suscrita certifica que el
: b el gfng documento &rriba mencionado
Si per PM Folatls ! ‘Sfézzg %345 e!s éma ;ralduccién real del Inglés
1/13/2014 TS TTE PR cperd j al Espatiol. .
PR AR R G - &nq 684_-4
Ce: Ing. Eldis Ivan Sanchez Tunon . T andia 7 alor

Dllector General de !a Duecmon de Contratacmnes Publicas
ot . : ks e

.



Panama, 13 de Enero del 2014

A quien concierna:

Por medio de la presente, nosotros LG ELECTRONICS PANAMA S.A. certificamos que la empresa CABLE
& WIRELESS PANAMA, S.A., ha sido Distribuidor autorizado de los productos de telefénica celular marca
LG ELECTRONICS por mas de 3 afios de forma satisfactoria.

La empresa CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A. tiene contrato con nosotros y esta autorizada para la
venta a nivel nacional de nuestros equipos celulares (Smartphone) marca LG ELECTRONICS, en todos sus

modelos y capacidades de almacenamiento disponibles.

Todos los equipos marca LG ELECTRONICS comprados por CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A. a
LG ELECTRONICS PANAMA S.A cuenta con el respaldo de nuestra corporacion y el soporte de nuestra

ORIGINAL
enfgmente, LG Electronics Panama, S.4
Al s

Gabriel Fanilla

marca.

Key Account Manager / LG Electronics Panama S.A.

gabrist fanila/FANILLA GABRIEL/2014-01- 10

3
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s

HUAWEI

Panama, 14 de enero de 2014.

A quien concierna,

Por medio de la presenta nota, certificamos que Huawei Technologies, empresa de alta
tecnologia que se especializa en investigacidn, desarrollo, produccién y mercadeo de
equipamiento de comunicaciones y de terminales, y que provee soluciones de redes
personalizadas para operadores de la industria de telecormunicaciones es proveedor directo de
Cable & Wireless Panama desde hace mas de dos (2) afios, convirtiéndose asi en uno de
nuestros distribuidores autorizados, no exclusivos, para la venta y comercializacién de productos
Huawei a nivel nacional, la cual han manejado satisfactoriamente.

Atentamente,

Gerente de Terminales

Huawei Technologies Panama

Huawei Proprietary - Restricted Distribution Page1, Total1



ELECTRONICS SAMSUNG ELECTRONICS LATINOAMERICA (ZONA LIBRE), S.A.

Ave. Boulevard Punta Pacifica, entre Calles Issac Hanono Missri y Calle 68 final San Francisco
Edificio Torre de Las Américas, Torre C. Piso 23

Apariado 833-0042 Panamé, Rep. de Panama

Central Telefonica: 306-2800 « Fax: 306-2805

Tels.: 430-7200 + 430-7201 + Fax: 430-7210 Coldn

Panama, 6 de Enero de 2014

Sefores
Cable & Wireless, S.A.

Ciudad de Panama

Nosotros, SAMSUNG ELECTRONICS LATINOAMERICA ZONA LIBRE, S.A
ubicados en la Republica de Panami, por este medio, nos permitimos manifestar, a solicirud
de parte, que la empresa Cable & Wireless Panama, 5.A., es uno de nuestros Distribuidores
Autorizados No Exclusivos, de productos Celulares SAMSUNG.

Cable & Wireless Panama, S.A. tiene mas de dos (2) anos siendo nuesero Distribuidor

Aurorizado.
La presente certificacién dene una validez de seis (6) meses, contados a partir de su firma.

Agradecemos de antemano la atencidn recibida.

Arentamente,

547

Dorig Won Chu

Contralor
SAMSUNG ELECTRONICS LATINOAMERCIA (ZONA LIBRE), S.A.

Review



December 27,2013

Direccion General de Contrataciones Publicas.
Acto Pablico No. 2013-71-27-0-99-L M-000665.
Cil. 50, Plaza Credicorp 3ank Panama, Piso 8.
Ciudad de Panama, Panama.

Attn: ing. Eldis van Tudion.
Director Generat Direcc:on Contrataciones Publicas.

Dear Sir Tufion,
Re: Certification of Apple Authorized Wireless Carrier Status

This letier serves as certification that CABLE AND WIRELESS PANAMA is an Apple Authorized Wireless Carrier
in Panama, as of the date of this letter.

CABLE AND WIRFLESS PANAKMA is authorized to sell iPhone only in Panama in zccordance with the terms of
its Agreement with Apple Inc,

Please direct any questions regarding this matter to ..

Esta carta deja constancia que CABLE AND WIRELESS PANAMA es un Distribuidor Autonzado para iPhone
en Panamd, dada Iz fecha de esta carta.

CABLE AND WIRELESS PANAMA esta autorizado a distribuir iPhone Gnicamente en Panama en conformidad
con tos términos de sy acuerdo con Apple Inc.

Si usted tiene alguna pregunta adicional con respecto a este asunte, por favor dirigirse al correo electronico

Atentamente.

Gerencia de Contratos Appie

Sincerely,

Sak"Zontracts Management

Apple Inc.

Apple
| Infinife Loop, M$ 301-3VG
Cuperting, CA 95014

T 408 986- 1016
7 4089950275
weanwappis com
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Cable&WirelessPanama

BLACKBERRY 710

sty Morch §

Especificaciones técnicas: Frecuencia GSM 850/ 900 /1800 / 1900, Sistema Operativo Blackberry
10, Procesador Dual-core de 1.5 GHz, Memoria de 16GB expandible con Micro 5D, Pantalla L.CD
touchscreen de 4.2, Navegacion por Internet 4G, Puerto HDMI, Acceso a correo electronico
personal y corporativo (Outlook), Redes sociales, Mensajeria Instantanea, Cadmara de 8 MP, flash
LED, geo-tagging, deteccion de rostro y sonrisa, foco tactil, estabilizador de imagen, Captura video
FULL HD 1080p@30fps, Camara frontal 2MP.



Especificaciones de BlackBerry Z10 - Especificaciones del smartphone BlackBerry 10... Page 1 of 3

Esle silio web ulls cookies A1 conynwss nay

s anforrmacion en nuaslea g e dol

Rispositivos

Blaw

Escnpolon gensral de

e

enandG por 2sie siko, uslgd esla aceplande nuesia polilica de coviues.

BREM Apps y Medios

BlackBerry 210
Fspecificaciones

16 4,27

Almacenarmento Pantalia tact!
inlerno

1280 x 768 346 ppp

Hasta 17 dias’ de tiempo de espera
hicroSh tarigta de memoria

[ ]

Pantaila

Sistema operativo y
Desktop Software

Rendimiento

8" HSPA

Cémara postenory Lislo

Fasta 11 horas de tiempo de

conversacion {3G)

ML) gde 1080 p grabacion de video
BlackBerry™ 10 sistema operative

A"\
s

Faman

Peso

Navegacion

Teclado

Teclas especificas

Resolucon

Tamafio de pantalia

Sistera operative

Desktop Sofhware

Procesador

fMemoda

Software

Buscar

Soporie Dénde compray Eeapresa tesarolladores

Compartis

{ Compra

Alturar 130 mm
Anchura: 556 mm
Frofundidad: € mm

136 g

Pantalla completaments tact! con navegacion basada en gestos
iiufivos

Teckado BlackBeny en pantalia (verticalfhorizontal} con correccion
contextual automética, prediceion de [a siguiente palabra y un motor
de aprendizaje personsglizado que se adapta & su forma de escribir

Subir/bajar volumen, silercio, blogues {para encendido/apagado)

Rasolucion de 1280 x 788, 358 ppp
Profundidad de color de 24 bits

4.2" en diagonal
Proporcitn de 159

BlackBeny 10 OS5

£ software BlackBerry” Link te parmite la sincronizacion de datos v
medios entre ¢l dispositivo v ¢f ordenador

Procesador de doble nticlzo

2 3B de RAM
16 GB Flash



Especificaciones de BlackBerry Z10 - Especificaciones del smartphone BlackBerry 10... Page 20f3

Alimentacién

Camara vy video

Multimedia

Apps

Seguridad

Alertas v notificaciones

Entrada/salida de voz

Red y conectividad

Memoria ampliable

Puertos USE

Puerio HOM!

Bateria

Duracion de ta baterta

Camara posterior

Camara frontat

Formatos de magen

Formatos de audio y video

Codificacidn/descodficacion de
audio y video

Apps precargadas

Handas de red

Tareta microSD extrafble: ranura bajo cubtera de bateria (hasta
37 GB)

Pusro de alta velocidad USE 2.0) permite cargar el dispositivo y
sincronizar dales con un cabte LISH

aicro HERAL para conexion @ proyector o televisor HD

Bateria exraible dg 1800 mAH

Hasta 11 horas de fiempo de conversacion {3G)

Hasta 17 dias de tlempo de espera

“Mola: Las afirmacienes sobre duracién de ta bateria correspanden at
medeto STLI00-1,

Céamara con enfoque awtomatico de 8 megapixeles

tuminacton trasera para mejorar ef rendimisnto con poca uz
Lente de B etemenfos y F2.2

Flash. enfoque automatico continue y tocar para enfocar,
estabilizacion de imagen

Zoom dighat de & aumentos

Grabacion de video HD de 1080 p

wodo Time Shift para ublcar vy gustar elamentos individuates de ta
tmagen

Camara con enforue fiio de 2 megapetes
Estabilizacion de imagenes y videos

Zoom digital de 3 aumentes

Grabacion de video H de 720 p

BIMP, WBMP_ JPG, GIF, PNG. TIFF, 561 TGA

3GP, 362, M4A, M4V MOV, MP4, MIKY, MPEG-4, AVE ABF, WV,
WA, MP3. MIKA, AAC, AMR, F4V, WAV, MP2PS, MP2TS, AWB,
OGG, FLAC

+1.264, MPEG-4, H.263, AAC-LC, AACH, sAAL MP3, POM, Xvid,
AMR-NB, WA G110, WA professional, WdA-LL, VC-1, VP8,
SPARK, POM, MPEG-2, MJPEG (mov), AC-3, AMR-WE. QCELF,
FLAC, VORBIS

BlackBerry" Hub, Contactos, Navegador, Calendario, BBM, Mensajes
de texto, BlackBerry™ World, Remember, Docs To Go, tmégenes,
wMastan, Videos, Stary Maker, Facsbool™, Twilter'". Linkedin™
Foursquare®, BlackBerry” Maps, Juegos. YouTube”, BlackBerry”.
Voiee Contrat, Weather, Retoj, Catculadora, Brijula, Gestor de
archivos, Box, BtackBerry™ Connect for Bropbox, Print To Go, Smart
Tags. Configuracion, Adobe® Reacler, Tetéfono, CamaralVideo,
camara con Thme Shift. Cenfiguracion, Ayuda, StM Tootkil, Buscar

Proteccidn con contrasefa, hloqueo de pantalta y modo de
hibernacion

BlackBerry® Batance, con perfiles especificos para mantener
separados y protegidos los datos det frabjo y 10s personates

Tone
Vigracion
ndicador LED o en pantata

Altavoz manos libres Integrado
Con capacidad para aurichitares manos tibres
Con capacidad para auricutares Bluglooth

3G
HSPA+ de 21 Mbps



Especificaciones de BlackBerry Z10 - Especificaciones del smartphone BlackBerry 10... Page 3o0f3

HEPA+ cuatribanda 1, 2, 5/6, 8 (850/900/1900/2100 MHz)
ENGE cualdbanda (850/500/1800/1800 MiHz)

Wi 802,11 albygin
2.4 GiHz/b Gz
tobiie Hotspol

Biuetooth® Btuetooth 4.0 Low Energy (LE)

GRS GRS asistido, autdnome y simuitaneo
Aplicacion BiackBearry Maps precargada
GLONASS Support

NFC BiackBerry” Tag. con lecnologia NFC, permite la comunicacian entre
smariphones BlackBerty y olros dispositivos compatibles con NFC
medianie ef tacto

Sensores Sensores avanzados Acelerdmetro
Magneiometro
Sensor de proximidad
Giroscopio
Sensor de luz ambiental

* Magnify, para clientes can vision dmitada - M

Accesibilidad BlackBarr

Britlo de ia pantalla ajustable, fuentes de tamafio ampliable
Soporle para teléfone da {exio (TTY) - Bas nrmponon

"L drspormpdinart G 103 servicos basatos er 1a LAICACON Varias segun of operator POngase en ConIagie con ¢l gestor o olprtas de servico parg obtener datalies sobre ef cperadoar,

~ a5 abrmaciones sobre trracon de 12 baleria corresponden al morekn STL100-3

sCescnpoion petiral de BlackBeany 210

Descubre donde comprar Soporte para
BiﬁCkBei’ry /710 BlackBerry 210

Ayuda paya configrmar y nlihzar su

BrackBarry 210
Comprar ahora
SiGANGS SERVICID AL EHPRESA SITIOS INFORMAGION
CLIENTE LEGAL
- st -
i}
E13

Copynghd £ 2013 BlactBerry, » arenos que semigue o centrang, 1w



Cable&WirelessPanama

BLACKBERRY Q10

‘i glackBany

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900/ 1800/ 1900, Sistema Operativo Blackberry
10, Procesador Dual-core de 1.5 GHz, Memoria de 16GB expandible con Micro SD, Pantalla
touchscreen Super Amoled de 3.1 y Teclado QWERTY, Navegacion por internet 4G, Puerto HDMI,
Acceso a correo electrénico personal y corporativo (Outlook), Redes sociales, Mensajerfa
Instantéanea, Camara de 8 MP, flash LED, geo-tagging, deteccién de rostro y sonrisa, foco tactil,
estabilizador de imagen, Captura video FULL HD 1080p@30fps, Camara frontal 2MP



Especificaciones del smartphone BlackBerry Q10 - BlackBerry Q10 - Espafia Page 1 of 4

Esie shio web ullza cookies Al conlinuat navepanda por este sitio, usted esla aceplando nuestra polilica de cockies
WAS NDmMacon en nuesia faraing ol

Buscar
Oisposifivos BEM Apps y Medios Soflware Soporte Dénde conrprac Enpresa Desarofadares
10 Compartir
Descripcion general de BlackBerry Q10 Cﬂmsﬂ‘ir ?ITOW

Especificaciones del
BlackBerry Q10

16" 3.1 8" 4G "7

Alrmacsnamianto de tienpo de Camara postenor incorporadoe
interno corversacion (3G)
720 % 720 resolucian, 330 ppp Teclado GWERTY v pantalla
compietamente tactl
Hasta 148 de flempo de espara HD de 1080 p grabacion de video
Tarjela de mermons MicroSd BlackBerny®™ 10 sisterna operativo

Disefio Tamafo Altura: 1186 mm
Anchura: 86,8 mm
Profundidad: 10.35 rnm

Peso 1389 {+/- 2g)

Navegacion Feclade QWERTY y pantallz complefamernte tactil con navegacion
basada en gestos intuilivos

Teclado Teclade vertical BlackBeny en pantalla con correccion confextuat
autersatica, prediceldn de [a siguiente palabra y un motor de
aprendizate personalizado que se acostumbra a su forma de escribie

Teckas especificas Subirbajar volurnen, sitencio, bloguea {paras encendido/apagado)

Fantalla Resolucién Resciuaién de 720 x 720, 330 ppp
Profundidad de color de 24 hits
Super AMOLED

Tamaric de panialia 31" an diagonal
Proporcion de 11

Sistema gpe{aﬁvg y Soport@ Sistemna operativo BlackBeny 10 05

Deskiop Software £ software BlackBerry™ Link te permite [a sincronizacian de datos y
medios entre ef disposilivo y & ordenador
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Rendimiento

Alimentacion

Cémara y video

Multimedia

Apps

Seguridad

Procesador

Memoria

Memoria amphabte

Puertos UGB

Pugrto MDWVE

Baterfa

Duracian de ta baleria

Camara postertor

Camara {rontal

Formatos de imagen

Formatos de audio y video

Codificactinidescoditicacion de
audin y video

Apps precargadas

Procesador iie doble nacleo de 1.5 GHz

2 5B de RAM
18 GE Flash

Tarjeta microSD extrafble: ranura bajo cubleria de bateria thasta
32 GBY

Puerto de alta velocidad USE 2 00 permite cargar ef dispostiivo y
sincronizar datos con un cable USB

icro HORM! para conexion a proyecior o televisor HD

Baterfa exiralble de 2100 mAH

Hasta 13 § horas de tiempoe de conversacion {3G)

Hasta 14 & dias de tiempo de espera(3G)

“Nota: Las afirmacionss sobre duracion de ta baterfa corresponden at
maodelo SQN100-5

Camara con erfoque automaiice de 8 megapixeles

thrminacion trasera para mejorar et rendimienio con poca tuz
Lente de 5 elemeros y 2.2

5P (procesador de sefates de imagen) especificnd con 64 MB de
mermoria imermedia para imagenes

Fash, enfoque avtomatico continuo y tacar para enfodcar,
estabiiizacién de fimagen

Zoom digitat de superreschucion meforada {5 aumentos)
Grabacion de video HD de 1080 p

Estabitizacidn de video con 4 gragos de Hberiad

Filiro IR hitwido de absorcién

nodo Time Shift para ubicar y ajustar elementos individuales de la
Imagen

Camara con enfogue fijo de 2 megapiyeles
Estabiftzacion de imageres v videos

Zoom digitat de 3 aumentos

Grabacion de video HD de 720 p

BMP, WEBMP, JPG, GIF, PNG, TIFF, 3Gl TGA

3GP, 3GF2, M4A, M4V, MOV, MP4, MKV, MPEG-4, AVE ASF, WAV,
VIIA, MP3, BIKA, AAC, AME, F4V, WAV, MPZPS, MP2TS, AWE,
QGG, FLAC

H.264, MPEG-4, H 283, AAC-LC, AACH, eAAC, MP3. POM, Xvid,
AMR-NB, WIMA 910, WMATO professional, WMA-LL, VC-1, VPG,
SPARK, PCM, MPEG-2, MJPEG (mov), AC-3. AMR-WE, QCELP,
FLAC, VORBIS

Milsica. Videos, Imageness Camara Picture Editor, Story Maker,
BlackBerry® Hub. Basqueda unfversal, Goras eleglidnicn v
mensajeria social, Calendario, Contactos, BlackBerry® Browser,
Mensajeria de texto, Mensajes, Relof, Calculadora, Docs To Go™,
Adminisiradgor de archivos, Adobe” Reader. BlackBerry”™ Remember
{recordatorfos/tareas), Teléfono, BBM, App Woarld, Facehook™,
Twiller®, Linkedin®, Foursquare®, Jnegos, YouTube® Informacion
meteorotogica, Mapas/inavegacion. Eliguatas imeligentes (NFC),
Configuracian. Ayuda, Video BBM

Proteccron con contrasefiz. blogueo de pantaila y mnodo de
hibemacion

BlackBerry® Balance ™ con perfiles especificos para mantener
separados y prolegidos 108 dalos detirabajo v los personates
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Alertas vy notificaciones

Entrada/salida de voz

Red y conectividad Bandas de red

Wi-F B

Bluetooth®

GPS

NFC

Sensores Sensores avanzados

Mas informacion BlackBsrry® Magnify ™
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Tono

Wibracion

Indicador LED 0 en pantalla (Las opciones de notificacion son
configurables por el usLario)

Altavoz y micrdfons mtegrado

Con capacidad para auriculares manos fibres
Con capacidad para aurculares Bluetooth
Altavoz manos lilres integrado

403

LTE cualribanda 3, 7.8,20

HSPA+ cuatribanda 1, 2, 56, B {(850M900/2100 MHz/A00; DG 2 42
mbps

EDGE cuatribanda (850/800/1800/1500 MMz}

802,11 albig/n
2.4 GH2/E GHz
Maobile Hotspot 46

Soporte de Biuetocth, Bluetooth 4.0 Low Energy (LE)

GPS asistido, auténome v simultaneo
Aplicacion BlackBerry Maps® precargada

BlackBerry® Tag con tecniologla NFC permite la comunicacion entre
smartphones BlackBerry y oiros dispositivos compatibles con NFC
mediante un breve condacto

Acelerometro
Magnetdmetro

Sensor de proximidad
Giroscopio

Sensor de luz ambigntal

Brille de la pantalia ajustable, fuentes de tamano amplizble
Soporte para teléfono de texto (TTY) - Mus it RN Inglés)

'La dispambihdan de fos seniaus Drssdos e 2 WbIcanG wanrard segun ol sperader Pangase & contacio con &l geslor de olertas de servica para oblaner delalles sobre ef aperidor

« Las ahrmaconas sobre duracién de 12 batara correseondsan al modsio SOW 100§

rescripoion geneval de BlackBerry Q14

Descubre dénde comprar
BlackBerry Q10

Comprar online ahora

aimanng palgER I

Soporte para
BlackBerry Q10

Ayucta para configurar ¥ wdizar su
BlackBerry 310

| EMPRESA i SITlos f
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SAMSUNG GALAXY 54

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 Mhz, Sistema Operativo
Android 4.2.2 (Jellybean), Pantalla Full HD Super Amoled de 5.0", Procesador Quad-core de 1.6
Ghz + 1.2Ghz Dual Core, Navegacién por Internet ~ 4G, Acceso a correo electrénico personal y
corporativo (Outlook), redes sociales y mensajeria instantédnea, Control Remoto Universal,
Memoria de 16 GB expandible con MicroSD, Cémara de 13 MP, captura video Full HD 1080p,

Camara frontal 2ZMP



GALAXY S84 (GT-19500) - ESPECIFICACIONES | SAMSUNG

IMPULSANDO TALENTOS

CONSUMIDOR 828

o PRODUCTOS DE COMSUMO to

GALAXY 54 (GT-19500)

GTI9560

INFORMACION GENERAL CARACTERISTICAS

7.9 onp 30 G5 ey (8

Vista de Hista Wanta oo

Sistema operativo
Sistema operaiivo: Android 4.2.2 (Jefly Bean)

Bandas de operacién y

conectividad inalambrica
Red: GSM / GPRS / £DGE (8507 600 / 1,800/ 1,800
MHz)
Memotia

Memeoria inlerna: 16 GB

3G: HSPA+ {8507 900/ 1,900/ 2,100 MHz)
Wi-Fi: 802.11a/b/g/n/ac HT80

Wi-Fi Direct: disponibie
Colores

Perfiles Blu#looth: £.0
Colores: While Frost / Black Mist

NFC: disponible

Software de PC: KIES, KIES Alr i
Localizacion

GPS, GLONASS

Chipset

Procesador: Ocla Core de 1.6 GHz

Especificaciones fisicas

Dimensionas (A x Al x P): 136.6 x 9.8 x 7.9 mm

Peso: 130 g

‘
Bateria
Capacidad de bateria: 2,600 mAh

Tiempo de navegacion en intemet (3G): hasta 8 h
Ttempo de navegacion &n Miemel (WA-Fi): hasta 105
Tiempo de reproduccion de video: hasta 11h
Tiempo de repreduccion de audio: hasta62 b

Carga: mediania USB

Tiemnpo de conversacion (W-COMA): hasta 17 h

Tiempo en esgera (W-CDMA): hasta 370 h

Audio y video
Formalos de video: MPEG4, H.263, H.264, DivX,
DivX3.11, VC-1, VP8, WMVT / 8, Sorenson Spark,
HEVC

TIENDAS SAMSUNG  COMUMICADOS  SOBRE SAMSUNG

CONTENIDOS ¥ SERVICIODS SOPORTE

FELI D ACIDNES GALERIA SOPORTE

IR vy ALY

Page 1 of 2

PROMOCIONES BUSCAR

BB IR

Tedtt [ e o QIR
vanear porlion gfﬁ;c rcqunglcﬁ page has been blecked.
i ot
SAR Information
Pantalla

Tecnolegia: Full HO Super AMOLED de 5"

Resofucion: 1,820 x 1,080

Camara
Camara frontak: 2 MP

Cémara trasera: 13 MP
Fiash: LED

Auvloenfoque: disponible

Conectores
USB: 2.0

Enfrada auxiiar: esiéree de 3.5 mm
Memoria exlema: hasta 64 GB

Soporte SIM: Micro SIM

Servicios y aplicaciones

Samsung Apps: precargado

Music Hub: disponible en Samsung Hub {depende def
paig)

ChatON: disponible

ActiveSyne: disponible
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Resalucién de video: Fud HD (1,080 p}

Formatos de audic; MP3, AAC, AACH, eAACH AMR-
MB /W8, OGG, FLAC, AC-3, apt-X {Biuelooih}

SAIGT s plegiro

St v sHpnoN

Las lugcinnes ¥ las espechvanmnes eslan suplas o cainbios sin provia wiso
Fldesempaio de s baloria pussfe vaoar depopdiondo da la configmacir de b oot wrpensins e ofracions y vso

Guigrres s0mos Qué Fracermos JComa podemes
ayudarte?

Teldfonos celuiares TV Audio { ideo SMART Camaral Equipo de coroputo
Videocamara

Imprasoras y Linea blanca Actesorios
niitifuncionzles

BUSCAR

(]

(&«I Méxica [ Espaitof ] [ Yersion para bajo ancho de banda ] ( Encyesla de opinidn }

B2 Aviso de privacidad  Avisolegal  Contdctanos  Mapa dol sitio Copyright® 19952014 SAMSUNG. Todos los dorechos reservados.
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IPHONE 55

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 1800 / 1900 / 2100 Mhz, Sistema Operativo i0S
7, Procesador Dual-core de 1.3Ghz, Memoria de 16 GB (disponible también en 32 y 64 GB]),
Pantalla LED 4.0, Navegacidn por internet 4G, Acceso a correo electrénico personal y corporativo

{outlook), Redes sociales y Mensajerfa Instantédnea, Camara 8 MP, captura video FULL HD 1080p vy
Camara Frontal de 1.2 MP
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iPhOﬂe 5 @ Funcionadidades Disefio Apps integradas App Store Especticaciones

Acabado

Gris espacial Oro

Capacidadg 16 Gh 3268 f4 G

Tamaiio y peso’

7.6 miw 58.6 mean

Alto: 123.8 mm (4.87 pulgadas)
Anche: 58.6 mm (2,31 pulgadas)
Profundidad: 7.6 mm (0.30 puigadas)

1238
fasc. 112 gramos (3.95 onzas)

Chlps Chip A7 con arquitectura de 64 bits

Coprocesador de movimiento M7

Tecnologia celular y Modelo A1533 (GSM) : LIMTS/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 17002100, 1800, 2100
wireless MHz); GSM/EDGE (850, 900, 1800, 1900 MHz); LTE (Bandas 1, 2,3, 4,5, 8,13,17,19,
20, 25)

Modelo A1533 (CDMA}: CDMA EV-DO Rev. A and Rev. B (800, 1700/2100, 1900, 2100
MHz); UMTS/HSPA +/DC~HSDPA {850, 900, 170072100, 1900, 2100 MHz); GSM/EDGE
{850, 900, 1800, 1900 MHz); LTE (Bandas 1, 2, 3,4, 5, 8,13,17,19, 20, 25)

Modelo AT453 : CDMA EV-DO Rev. Ay Rev. B{800, 1700/2100, 1960, 2100 MHz);
UMTS/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 170072100, 1800, 2100 MHz); GSM/EDGE (850, 900,
1800, 1900 MHz2); LTE (Bandas 1, 2, 3,4, 5,8:13,17,18,19, 20, 25, 26)

Modelo A1457:: UMTS/HSPA+/DC~HSDPA (850, 900, 1900, 2100 MHz); G5M/EDGE (850,
900, 1800, 1900 MHz); LTE(Bandas 1, 2, 3, 5,7, 8, 20)

Modelo A1530°: UMTS/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1300, 2100 MHz), GSM/EDGE {850,
900, 1800, 1900 MHz); FOD-LTE (8andas 1, 2, 3, 5, 7, 8, 20); TD-LTE {Bandas 38, 39, 40).

Wi-Fi 802.11a/bfg/n (802.11nde 2.4 CHz y 5 GHz)
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Lugar

D técii

Pantalla

Carmara 1Sight

Grabacion
de videos

Camara FaceTime

Videollamada®

Llamada de audio’

Reproduccion
de audio

Tecnologia wireless Bluetooth 4.0

GLONASS y GPS asistido
Brdjula digital
Wi-Fi

Tecnologia celular

Page 2 of 6

Sensor identificador de huellas digitales integrado en el botén Inicio

Pantalia Retina

Pantalla widescreen Muiti-Touch de
4 pulgadas {diagonal)

Resoiucién de 1136 x 640 pixeles a
326 ppi

Relacidn de contraste 800:1 (normal)

8 MP con pixeles 1.5p

Apertura f/2.2

Cubierta de cristal de zafiro para la lente
flash True Tone

Sensor de iluminacidn posterior

Lente de cinco elementos

Filtro hibrido IR

Grabacidén de video en HD de 1080p
30 cps

Flash True Tone

Cémara lenta

Estabilizacién de video mejorada

Fotos de 1.2 MP (1280 x 960)
Grabacidén de video en HD de 720p

Sensor de ilJuminacidn posterior

FaceTime

Brillo maximo de 500 cd/m2 (normal)
Revestimiento oleofdbico resistente a
marcas dactilares al frente

Soporte para mostrar varios idiomas y
caracteres simultineamente

Autoenfogue

Toque para enfocar

Deteccion de rostros

Funcidn panoramica

Estabilizacidn automatica de imagen
Modo réfaga

Geoetiquetado de fotos

Toma fotos mientras graba videos
Deteccion de rostros
Zoom de 3x

Geoetiquetado de videos

Desde el iPhone Ss a cualquier dispositivo con FaceTime por Wi-Fi o red celular

Inicia videollamadas a través de LTE, DC-HSDPA, HSPA+, 3Gy 2G

Llamadas por Wi-Fi con resolucion HVGA (480 por 368)

FaceTime

Desde e} iPhone Ss a cualquier dispositivo con FaceTime por Wi-Fi o red celuiar

Formatos de audio compatibles: AAC (8 a 320 Kbps), AAC protegida (del iTunes Store), HE-
AAC, MP3 (8 a 320 Kbps), MP3 VB8R, Audible (formatos 2, 3, 4, Audible Enhanced Audio, AAX

y AAX+), Apple Lossless, AIFF y WAY

Limite de volumen méaximo configurable por el usuario
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v y VideO Buplicacidn AirPlay y salida de video para Appie TV (seguncda y tercera generacién)
Soporte para video en espejo y saiida de video: hasta 1080p a través dei adaptador
Lightning a AV digital y del adaptador Lightning a VGA (se venden por separado}
Formatos de video compatibles: video H.264 de hasta 1080p, 60 cuadros por segundo,
High Profile nivel 4.2 con audio AAC-LC de hasta 160 Kbps, 48 kHz, audio estérea en
formatos de archivo .m4v, .mp4 y .mov; video MPEG—4 de hasta 2.5 Mbps, 640 por 480
pixeles, 30 cuadros por segundo, Simple Profile con audio AAC-LC de hasta 160 Kbps por
canal, 48 kHz, audioc estéreo en farmatos de archivo .m4v, .mp4 y .mav; Motion JPEG (M-
JPEG) de hasta 35 Mbps, 1280 por 720 pixeles, 30 cuadros por segundo, audio en uiaw,
audio estérea PCM en formato de archivo .avi

BOtGﬂeS Y Botones y controles externos Conectores y entradas/saitdas
conectores externcs

Encender;apagar
Reposo/despertar

Mintiack pasa audifonns Enceader;apagat
astdren de 3.5 qum Reposn/desperiar

wMiurnfono i Boctaa integrada
Cantrol de Canector
: Lightning
voliner . -
Firahre faflencic Inicin/Sensor 12 tactil
finibre /stlenciasy
En@rgla ¥ bateria“ Bateria de litio-ion recargable integrada {iso de Internet: hasta 8 horas en 3G,
Cargavia USB a una computadora o a uh hasta 190 horas en LTE, hasta 10 horas en
adaptador de corriente Wi-Fi
Tiempo de conversacién: hasta 10 horas Reproduccién de video: hasta 10 horas
en 3G Reproduccion de audio: hasta 40 horas

Tiempao en standby: hasta 250 horas

Sensores Giroscopio de tres ejes
Acelerémetro
Sensor de proximidad
Sensar de fuz ambientat

Sensor identificador de huellas digitales

Auriculares EarPods de Apple con control remotao y micréfono

Estuche de vizje y almacenamiento

Tarjeta SIM Nano-SiM

iPhone 5s no es compatible con tarjetas micro-5IM existentes

Conector Lightning
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LT L prl

aparatos auditivos

Soporte para
archivos adjuntos

Requerimientos
del sistema

Requisitos
ambientales

(diomas

iPhone 5s {(Modelo A1453, A1533): M3, T4
iPhone 5s {Modelo A1457, A1530): M4, T4

Tipos de documentos visualizables

.jpg, .tiff, .gif {imagenes); .doc y .docx (Microsoft Word); _htm y .htm| {paginas web); .key
{Keynote); .numbers (Numbers); .pages (Pages); .pdf (Vista Previa y Adobe Acrobat); .ppt
y .pptx {Microsoft PowerPoint); .txt (texto); .rtf (formato de texto enriquecido); .vcf {datos
de contactos); .xks y .xEsx (Microsoft £xcel); zip; Jics

1D de Apple (requerido para algunas funcionalidades)
Acceso a fnternets
La sincronizacidn con iTunes er una Mac o PC requiere:
« Mac: 05 Xv10.6.8 o posterior
- PC: Windows 8, Windows 7, Windows Vista o Windows XP Home o
Professional con Service Pack 3 o posterior
+ {Tunes 11.1 o posterior {descarga gratis en
www.apple.com/ia/itunes/downioad)

Temperatura operativa; 0 a 35 °C{(32 a95°F)
Temperatura no operativa; ~-20a45°C{-4a 113 °F)
Humedad relativa: 5% a 95% sin condensacion

Altitud de funcionamiento: probado hasta 3,000 metros (10,000 pies)

Soporte para idiomas

Atemdn, drabe, catalan, checo, chino {simplificado), chino (tradicional), coreano,
croata, danés, eslovaco, espafaol, finés, francés, griego, hebreo, holandés, hingaro,
indonesio, ingiés (Estados Unidos), inglés (Reino Urido), italiano, japonés, malayo,
noruege, polaco, portugués, portugués (Brasik), rumane, ruso, sueco, tailandés, turco,

ucranianoc, vietnamita

Soporte de teclado

Aleman (Alemania), aleman (Suiza), drabe, bllgaro, catalan, checo, cherokee, chino
simpilificado {escrite, pinyin, pincelado), chine tradicional (escrite, pinyin, zhuyin,
cangjie, wubihua, pinceladeo), coreano, croata, danés, emaji, estovaco, espanol,
astonio, finés, flamenco, francés (Canad4), francés (Francia), francés (Suiza), griego,
hawaiano, hebreo, hindi, holandés, hingaro, indonesio, inglés (Australia), inglés
(Canada), ingiés (Estados Unidos), inglés (Reine Unido), islandés, italiano, japonés
(romaiji, kana), letén, fituano, macedonio, malayo, noruego, pelaco, portugués (Brasi),
portugués {Portugaf), rumano, ruso, serbic {cirilico/latino), sueco, tailandés, tamil,

tibetano, turco, ucraniano, vietnamita

Soporte de diccionario (permite ef texto predictivo y fa autocorreccidn)

Alemdn, arabe, cataidn, checo, cherokee, chino (simplificado), chino (tradicional),
coreano, croata, danés, esiovaco, espanol, estonio, finés, flamenco, francés {Canada),
francés (Francia), francés (Suiza), griege, hawaianc, hebreo, hindi, holandés, hiingaro,
indonesio, inglés (Australia), inglés (Canadd), inglés (Estados Unidos), inglés (Reiro
Unido), italiaro, japorés {romaji, kana), letdn, lituanc, malaye, noruego, polaco,
portugués (Brasil), portugués (Portugal), rumano, ruso, sueco, taifandés, tamil, turco,

ucraniano, vietnamita

idiomas de Siri

Aleman {Alemania, 5uiza), cantonés {Hong Kong), coreano, espaficl (Estados Unidos,
México, Espafia), francés {Francia, Canadd, Suiza), inglés (Estados Unidos, Reino
Unido, Canada, Australia), italiano {ltalia, Suiza), japonés, mandarin (China

continental, Taiwanr)
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Enla caja

Sistemna
operativo

Apps integradas

Apps gratuitas
de Apple®

iPhone 55 con Qs 7

EarPods de Apple con contral remoto y micréfono
Cable Lightning a USB

Adaptador de corriente USB

Documentacion

e Qs 7
Con un nuevo disefio y nuevas funcionalidades, i0S 7 es el sistema operativo mévil mds

avanzado del mundo en su versién mas avanzada. Mis informacion sobre i0S 7

i0S 7 incluye

- AirBrop « Busqueda Spotlight + iCloud

« AirPlay + Integracién con Facebook + Llavero de iCloud
» AirPrint - Integracién con Twitter - Multitarea

+ Centro de control + Passbook

- Centro de notificaciones

Musica Safari Teléfono

Camara

FaceTime Mensajes

Game Center  Passbook  iTunes Store
AT
P Tuasday &
: 10
3
@
App Store Contactos Calendario Recordatorios Notas Notas de voz

>

Bolsa Calculadora Revistas

Reloj Videos

iBooks Brajula

Numbers Keynote

‘3 "

iPhoto iMovie GarageBand

B,

iTunes U Podcasts Buscar mi Buscar amis Remote
iPhone amigos
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Para determinar su impacte ambiental, Apple adopta un enfogue
que abarca tode ¢ crclo de vida del producto. Mas informacion

iPhone 55 refleja el compromiso continuo de Appie con el Apple y ef medio ambiente
medio ambiente. Esta disefiado con |as siguientes
funcionalidades para reducir el impacto ambiental: Més informacién sobre af compromisa de Apple con fa

reduccion del impacto ambrental de nuestros productosy
Pantafla retrotumsinada por LED bre de mercurio procesos, Los informes amhbientales de los productos
de Appie detallan los atributos ambientales de nuestros

Cristalcle pantalia libre de avsénico
productns,

Libre de retardante de lfamas brominado

Libre de PV Reciclaje

Cubierta e aluminio reciclable

Apple tiene unavision integrad de la admnistracion de

Adaptador de corriente gur supara tos @sta » <
& or de corriente qui supera tos estindares materiales y la rerfuccidn de desechns, Conoce mds sopre

globales mas estrictos de eficiencia energética X .
globales més est d § 9 cémo reciclar tu (Phone.

Compara iPhane 5¢ Phane 4s
las maodelos Especificaciones Especificaciones
del iPhone técnicas técnicas

Ye y

*paad mlentbicar of aqmeo de sodela the 10 Fhone, visity hitp:/ /soppart.apple.com/kb/HT3939%iewlocale=es_ES. Pard wias inforaaadn salxe ef supuite ve LEE, comaniciie con thaperadfor v
visita www.spple.com/Iphone/LTE.
PGB = F b millen de Byles. bacapacidad formaresda reaf @5 mensy
2. Ehtamaiay gl pesa vacdan segan |x couligaacion y &F pocesa de fabricacca,
3. Las viventamadas FaceTime reqmerea an dispuiilivo cout Facgtime y cobexitd 2 ¥ -FL, Lo pavas (ruen s con paca guien 140be 1s Hanada, La disponibililata triwds de owa unk
celislac depevis e fa pelingd dal opesader. Paede esfa sufelo o tanfas de tansinigion de datos cehbnes

4. Fes cualidades de la bateus dependes e b configuracion da fa el v he abios fsclpms. Fos esaltacdos eoales paladon vaniar, 1a hatecla viene gclos de recana limivades, v
wvenhlahmeate decesiard set1eeniplazada piadan proveets de sewvicios de Apple. La vida de la batarfa y vl miveicde cicks de catys ralion, segin el nse y los ajisstes. Para mias
ialoomadn, visita wiww.apple.com/iafbatierfes v www.apple.com/la/ Iphone/battery.itmi

5. GacsgeRand es gratis on ef App Sers pala todes oy disposiivas cowpatibles con 105 7, mas Distausientos y sonides de GarayeBand ostat ispouibles cosie cowmss demw she la app.

(Fhete, 1howne, Pages, Mymbets v Keynote o p1atuitas @13 af App Store paus disposifives conpalibles caa 115 7 activighor a pnn skel | de sepmiesilne dy 2013,
Visita www.apple.com ffajfos/whats-new/ oty et 2 ket de dispositives campatiples fon i05 7. L1 descaina de apps reriere au 12 de Appke

B Setggowenda seneada a latediet sicehesy de haada aiseba. Poede tenee costo,
Alglmss Fanoossftacdes no estan chspedbles en todas 1as dreas n paises. Haz clic agoi para ver (a Iista compista.

La dispruininfacd de secvicia v fos precios +fe fas apheaciones cstda hgetss a canbhios



<= Cable&WirelessPanama

RENGLON 2
EQUIPOS OFRECIDOS
BLACKBERRY




Cable&WirelessPanama

BLACKBERRY 210

. M 5
bt ma;ma Mar

Especificaciones técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900, Sistema Operativo Blackberry
10, Procesador Dual-core de 1.5 GHz, Memoria de 16GB expandible con Micro SD, Pantalla LCD
touchscreen de 4.2, Navegacion por Internet 4G, Puerto HDMI, Acceso a correo electronico
personal y corporativo {Outlook), Redes sociales, Mensajeria instanténea, Camara de 8 MP, flash
LED, geo-tagging, deteccion de rostro y sonrisa, foco tactil, estabilizador de imagen, Captura video
FULL HD 1080p@30fps, Camara frontal ZMP.
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Esle silio webh ihiizs coakies Al conbnaar navegande por a5k 5100, wsied esla acepiande nuesira poliver de cookias
Bas MfomEaciin en NUeSiEg Sogets i hnr e

Buscar

Digpositives R Anps y Medios Sathware Déwirte comprar Cimpresa Desarrollagtores

Soporig

Campartir

i Copprar

et oe B

Cripeior

BlackBerry 210
Especificaciones

16 ® 4,2" &7 HSPA

Pantalla tactd Listo

Almacenamiento Cémara posterior

Interno

Hasla 11 heras de tempo da
conversacion (3G}

M de 1080 p grabacion de video
BlackBerry”™ 10 sistema operative

1280 x 768 356 ppp

Hasia 17 dias de tiampo de espera
wicroS tarjeta e memaria

Diseno

Pantalia

Sistema operativo y
Desktop Software

Rendimiento

Yamafo

Paso

Navegacion

Teaclade

Tectas especiiicas

Resaluciaon

Tamano de pantafia

Sistema operativo

Deskiop Software

frocesador

Memora

Altura: 130 am
Anchera: 65,68 mm
Profundidad. & mm

13k g

Pantalla completaiente tactl con navegacion basada en gestos
inturtivos

Teclado SlackBerry en pantalla (verical/horizontal} con correacion
contextual automalica, predicoién de la siguiente palabra v un motor
de aprendizaje personalizade que se adapa a su forma de escribir

Subirbajar volumen, slencio, blogueo (para encendido/apagado)

Resolucion de 1280 x 768, 358 ppp
Profundidad de color de 24 pits

42" en diagonal
Froporcton de 159

BlackBerry 10 08

£ sofftware BlackBerry™ Link e permite la sincropizacion de dalos y
medios entra e disposilive y &l ordenador

Pracesador de doble nacleo

2 GE de RAM
16 GB Flash



Allmentacion

Camara y video

Multimedia

ApDs

Seguridad

Alertas y notificaciones

Entrada/salida de voz

Red y conectividad

Menora ampliabie

Puertos USE

Puero HDMI

Bateria

Duracidn de ia bateria

Camara posterior

Cémara frontal

Formatos de imagen

Formatos de audio y video

Cadificacidn/descodificacion de
audio y video

Apps piecargadas

Bandas de red

Especificaciones de BlackBerry Z10 - Especificaciones del smartphone BlackBerry 10... Page 2 of 3

Tarjeta micreS0 extraible: ranura bajo cubieria de bateria {hasla
32 GB

Puerio de alta vetocidad USE 2.0: permite cargar el dispositivo v
singronizar datos con un cable USE

fdicro HOMI para conexion a proyector o tefevisor HD

Bateria extraible de 1800 mAH

Hasta 11 horas de fiempe de conversacion (3G)

Hasla 17 dias de tiempo de espera

“Nota: Las afirmacionas sobre duracion de la bateria corresponden al
modelo STL100-1.

Cémara con enfoque gutomalico de 8 megapixeles

Huminacion trasera para mejorar el rendimiento con pocs uz
Lente de 5 elemantos y F2.2

Flash, enfogue automalice confinuo v focar para enfocar,
estabilizacién de imagen

Zoom digial de 5 aumenles

Grabacidn de video HD de 1080 p

Fode Time Shift para ubicar y gjustar elementos mdividuales de la
imagen

Cémara con enfoque fijo de 2 megapixeles
Estabilizacion de imagsnes y videos

Zoom digital de 3 aumentos

Grabacion de video HD de 720 p

BME, WBMP, JPG, GIF, PNG, TIFF, SGIL TGA

3GP, 3GP2, M4A, M4V, MOV, MP4, MKV, MPEG-4, AVE ASF, WY,
VWA, MP3, KA, AAC, AMR, F4V, WAV, MP2PS, MP2TS, AWE,
OGG, FLAC

FL264, MPEG-4, 4263, AAC-LC, AACH, eAAC, MP3, PCM, Xvid.
AMB-NB, WMA 9/10, WA 10 professional, WhA-LL. VC-1, VP8,
SPARK, PCM, MPEG-2, MIPEG tmov), AC-3, AMR-WE, QCELP,
FLAC, VOREIS

ﬁiackBerry":: b, Contactos, Navegador, Calendardo, BEM, Mensajes
de texto, BlackBerry” World, Remember, Docs To Go, Imégenes,
Mdsica, Videos, Story Maker, Facebooi™, Twiter®, Linkedin®',
Foursquare”®, BlackBerry” Meps, Juegos, YouTube”, BlackBerry”,
Voice Control, Weather, Reloj, Calculadora, Brija, Gastor de
archivos, Box, BlackBerry™ Connect for Dropbox, Print To Go, Sman
Tags, Configiracion, Adohe” Reader, Teléfono, Camara/Vides,
camara con Time Shift, Configuracion, Ayuda, SIM Tookil, Buscar

Proleccién con contrasefa, biogueo de pantalla y modo de
hibernacien

ESI&lcEc&:rx’yf'> Ratance, con perfiles especificos para maniener
separados y protegidos los dalos def trabgjo y los personales

Tene
Vibracion
indicador LED o en pantatta

Altavoz manoes libres inlegrado
Con capacidad para auriculares manos libres
Con capacidad para auriculares Bluetoath

3G
HSPA+ de 21 Mbps
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FISPA+ cuatrilbanda 1, 2, 56, 8 (85W900/1960/2100 MHz)
EDGE cuatribanda (850/900/1800/1500 Miiz)

Wi-FT 802,11 alblgin
2.4 GHz/5 GHz
Mobile Hotspot

Bluetooth® Bivatooth 4.0 Low Energy (LE)

GRS GPS asistido, awtonomo y simulténec
Apticacion BlackBerry Maps precargada
GLONASS Support

NFG BlackBerry” Tag, con lecnologia NFC, permite la comunicacion entre
srariphones BlackBerry y olros dispositivos compatibles cen NFC
mediante el tacto

S5ensores Sensores avanzados Acglerémetro
Magnetometro
Sensor de proximidad
Giroscopio
Sensor de tuz ambientat

Aecesibilidad BlackBerry” Magndy, para cientes con visidn limiada - Sas

Riillo de la pantatia ajustable, fuentes de tamafio ampliable

Soporte para eléfono de texto {TTY) - &

La dispopditdad de los sprucias Dasadoes £n la ubicatian varlara sefun el eperador Poagase en canfacto con el gesior de oferfas de servicio para oblener delalles sobre el aperades

* Las afirmagiones solre Juracian de 1z baferia coraspondan al rasdalo STL A0S

. 3y

reseripodn general de Blackaterny 210

Descubre dénde comprar Soporte para
BlackBerry Z10 BlackBerry 710

Ayirda para configurar y nbhizas s
HlackBeay 210

Comprar ahora

sicans BAISES SERVICIO AL EMPRESA SITI08 INFORMACION
CLIENTE . . LEGAL

A EG

Copyngin © 2013 SlaskBeroy. 8 mei0s nie 5o mdigue 1o conlrane. [EEE I
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BLACKBERRY Q10

o fomiten ity

i

cRElaekBany

Especificaciones Técnicas: Frecuencia G5SM 850 / 900/ 1800 / 1900, Sistema Operativo Blackberry
10, Procesador Dual-core de 1.5 GHz, Memoria de 16GB expandible con Micro 5D, Pantalla
touchscreen Super Amoled de 3.1 y Teclado QWERTY, Navegacién por Internet 4G, Puerto HDMI,
Acceso a correo electrénico personal y corporativo (Outlook), Redes sociales, Mensajeria
Instantdnea, Cémara de 8 MP, flash LED, geo-tagging, deteccion de rostro y sonrisa, foco tacti,
estabilizador de imagen, Captura video FULL HD 1080p@30fps, Camara frontal 2MP



Especificaciones del smartphone BlackBerry Q10 - BlackBerry Q10 - Espafia

Esie ailie web zs cookies Al conbnuar e
Mas informacidn e nuaslra D o

Disposaitivos BEM Apps y Medios Software

Descripcidn general de BlackBerry Q10

Especificaciones del
BlackBerry Q10

6™ 3.1" 87

Aknacenarmignto da tiempo de  Camara posterion
interno copversacion (34)

4G -

incorporado

Teclado QWERTY v pantalla
complatamente ot

HO de 1080 p grabacion te video
BlackBerry® 10 sistemna operalvo

720 x 720 resolucion, 330 ppp

Masta 14.8° de kempo de espera
Taneta de memoria MicroSd

Diserin Tamaiia

Peso

Mavegacion
Teclado

Teclas aspeciiicas
Resolucion

Pantalla

Tamario de pantaila

Sistema operative y soporte Sistema operativo

Desktop Software

Page 1 of 4

nefo por @sie sih0, usled esld aceptandt (uestra polinca te cookies

Buscar

Desarrolladoras

Sonate

Donde compiar Empresa

i Compartis

! Comprar shora

Llswaatla ohie ce

- Marcia Mac

Altora 1186 mm
Anchura: 88,8 mm
Frofundidad: 10,35 mm

138g (+/- 2¢}

Taclado QWERTY v panialla completamenie tactil con navegacion
hasada en gestos inkutivos

Teclado vertical BlackRerry en pantalla con correccidn contextuat
actomatica, pradiccion de fa siguiente palabra y un motor de
aprendizaje personalizado que se acostumbra a s forma de esenbir,

Subirbaiar volumen, siiencio, blogueo (para encendidolapagado}

Resolucion de 720 ¥ 720, 330 npp
Profundidad de cofor de 24 bils
Super AMOLED

3,1" en diagonat
Proporcion de 1.1

BlackBerry 10 08

El software BlackBeny® Link le permite la sicropizacion de datos y
medios enire el dispositivo y et ordenador
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Rendimiento

Alimentacidn

Camara y video

Multimedia

Apps

Seguridad

Procesador

Memaoria

tiermoria amphiable

Puerios USHE

Puerto HDMI

Bateria

Duracion de e bateria

Camara posterior

Camara frontal

Farmaios de imagen

Farmatos de audio y video

Codificacionidescodificacion de
audio y video

Apps precargadas

Page 2 of 4

Procesador de doble nucleo de 1.5 GHz

2 GB de RAM
16 GE Flash

Tarjeta microSD extraible: ranura bajo cubterta de bateria (hasta
32 GB)

Fuero de alta velocidad USE 2.0: permite cargar ¢l dispostivo y
sincronizar datos con un cable USBE

icro FHEOMIE para conexion a proyector o televisor BD

Baieria extraible de 2100 mAH

Hasta 13.6 horas de tiempo de conversagion {36)

Hasta 14.8 dias de tempo de espera{3c)

“Nota: Las afirmaciones sohre duracidn de la bateria corresponden al
modelo SQN100-5

Camara con enfogque automatico de B megapixeles

llurninacitn trasera para mejorar el repdinsento con poca fuz
Lente da 5 elementos y F2.2

ISP {procesador de sefiales de imagen) especifico con 84 ME de
memeia intermedia para imaganes

Flash, enfoque automatico continuo y tocar para enfocar,
establlizacidn de imagen

Zoom digital de superresolucidn mejorada (5 aumentos)
Grabacion de video HD de 1080 o

Estabilizacion de video con 4 grados de Hibertad

Filtroy IR hibrido de absorcion

Mode Time Shift para ubicar y ajustar efementos individuales de fa
imagen

Camara con enfogue fijo de 2 megapixeles
Estabilizacion de imagenes y videos

Zoom digital de 3 aumentos

Grabacion de video HD de 720 p

BMEP, WEMP, JPG, GIF, PNG, TIFF, 5G|, TGA

3GP. 3GP2, MaA. M4V, MOV, MP4, MKV, MPEG-4, AV[, ASF, WMV,
WA, MP3, MKA, AAC, AMR, F4Y, WAV, MP2ZPS, MP2TS, AWES,
OGG, FLAC

H 264, MPEG-4, H.263, AAC-LC, AACH eAAC, MP3, PCM, Xvid,
AMR-NE, WA 9/10, WMAC professional, WIA-LL, VC-1, VP,
SPARK, PCM, MPEG-2, MUPEG (mov), AC-3, AMR-WE, QCELP,
FLAC, YORBIS

Masica. Videos, Imagenes, Camara, Picture Editor, Story Maker,
BlackBerry™ Hub. Bisqueda universal, Correo electronico v

men sajeria social. Calendario, Contactos, BlackBerry®™ Browser,
fdensajeria de texto, Mensajes, Reloj, Calculadora, Uocs Ta Go™,
Administracer de archivos, Adobe®™ Reader, BlackBerry™ Renmember
(recordatoriositareas), Teléfone, BBM, App World, Facebooik™,
Twitter®, Linkedin®. Foursquare®, Juagos, YouTube®, informacian
meleorologica. Mapas/navegacion, Etiquetas inteligenies (NFC).
Configuracion, Ayuda, Video BBM

Proteccidn con contrasena, blogueo de pantalla y modyo de
hibernacion

BlackBerny™ Balance™, con perfiles especificos para mantaner
separados y protegidos Jos datos del trabajo y los personales
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Alertas y notificacicnes

Entrada/salida de voz

Red y conectividad Bandas ds red

Wi-Fi

Blueigoth®

GPs

MFC
Sansores Sensores avanzados
Mas informacion BrackBerry® Magrify™

Page 3 of 4

Tono

Vibwacin

indicador LED o en paniaifa {Las opciones de noliiicacion son
canfigurabies por ef usuario)

Aftavoz y microfono mtegrado

Con capacidad para auricufares manos fibres
Con capacidad para auricufares Bluetooth
Altavoz manos bbres miegrado

40

LTE cuatribanda 3, 7.8,20

HSPA+ cuatribanda 1, 2, 5/6, B (850/1200/2100 MHz/800) DT a 42
mhbps

EDGE cuaiibandsa (850/000/1800/1 800 Miz)

80211 align
2.4 GHz/S GHz
Mebite Hotspot 4G

Soporte de Bluetooth, Bhustooth 4.0 Low Energy {(LE)

GPS asistido, auidnomo v simyianec
Aplicacion BlackBerry Maps® precargada

BiackBarry® Tag con tecnologia NFC permite fa comunicacion entre
smarlphones BlackBerry y olros dispositives compatibles con NFC
mediante un brave cortacto

Acalerdmetro
Magnetometro

Sensor de proximidad
Giroscopio

Senzor de uz ambienial

Brifo ds fa pantalia ajustable, fuentes de tamafio ampliable
Soporte para teléfono de texto {TTY) - 18 nacion (En inglés)

Hoa dsponiihdad de [os seeacios hasallos en la picaedn vanard segun el oparadar Fongase en CoGLacla ot ¢l gestor de ofertas de serutio para abtensr defalles sobra ¢l aperadar

~ Las afifoacicnes sobfe diranon de la bater a cortespandart al modelo BQN100-8

PP NPV & S I DY
verat fe Black

cripelon ge

Descubre donde comprar
BlackBerry Q10

Comprar onling ahora

cimanne At {

Soporte para
BlackBerry Q10

Ayuda paca configuiar y ulilizar su
BlackBery Q10

| EMPRESA | SITIOS i
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SAMSUNG GALAXY 54

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 Mhz, Sistema Operativo
Android 4.2.2 (Jeilybean), Pantalla Full HD Super Amoled de 5.0”, Procesador Quad-core de 1.6
Ghz + 1.2Ghz Dual Core, Navegacién por Internet — 4G, Acceso a correo electrdnico personal y
corporativo (Outlook), redes sociales y mensajeria instantdnea, Control Remoto Universal,
Memoria de 16 GB expandible con MicroSD, Cémara de 13 MP, captura video Full HD 1080p,

Camara frontal 2MP



GALAXY S4 (GT-19500) - ESPECIFICACIONES | SAMSUNG

IMPULSANDO TALENTOS

CONSUMIDOR 828

auvin PRODUCTOS BE CONSUMO  Taivfono o ik
GALAXY 54 (GT-19500)
GT48500

CARACTERISTLCAS LHREC

INFORMACIGH GENERAL

Vista de lisla

Vrain de ianla

Sistema operativo
Sislema operalivo: Android 4.2.Z {Jelly Bean)

Bandas de operacion y

conectividad inalambrica

Red: GSM / GPRS / EDGE (8507900 / 1,800/ 1,900
MHz)

Memoria

Memona interna: 16 GB

3G: HSPA+ {850 /900 /1,900 / 2,100 MHzZ)
Wi-Fi: 802.11afbfg/nfac HT8a

Wi-Fi Direct: disponible
Colores

Colores: White Frost/ Black Mist

Perfiles Bloelooth: 4.0
NFC: disponible

Software de PC: KIES, KIES Air s
Localizacion
GPS, GLONASS

Chipset

Procesador: Octa Core de 1.6 GHz

Especificaciones fisicas
Dimensiones (A x Al x P): 136.6 x6%.8x 7.9 mm

Peso: 1309

Bateria

Capacidad de baleria: 2,500 mah

Tiempo de navegacion en Inlemet (3G): hasta8 h
Tiempo de navegacion en Internet (Wi-Fi): haste 10 h
Tiernpo de reproduccidn de video: hasta 11h
Tiempo de reproduccion de audio: hasta 62 h

Carga: mediante USB

‘fiempe de conversacion [W-CDMA): hasta 17 h

Tiempo en espera [W-COMA): hasta 370 h

Audio y video
Formatos de video: MPEG4, H.263, H.264, DivX,
DivX3.11, VC-1, VP8, WMVT / 8, Sorenson Spask,
HEVC

CONTENIDOS Y SERVICIOS SOPORTE

GALERIA SOPORTE

TG g (Al

TENDAS SAMSUNG  COMUMNICADOS  SOBRE SAMSUNG

PROMOCIONES BUSCAR

Page 1 of 2

Twittear ¢ | This paction oF e siSET T v has boon blocked.
Sal Informaton
Pantalla

Tecnoiogia: Full HD Super AMOLED de 5"

Resotucién: 1,920 x 1,080

Camara
Céamara frontal: 2 MP

Camara lrasera; 13 MP
Flash: LED

Auloenfegue: disponible

Conectores
USB: 2.0

Enlrada auxiliar: esiéreo de 3.5 mm
Memoria externa: hasia 64 GB

Soporte SIM: Micro SIM

Servicios y aplicaciones
Samsung Apps: precargado

Music Hub: disponibie en Samsung Hub {depende dal
pais)

ChaltON: disponible

ActiveSync: disponible



GALAXY S4 (GT-19500) - ESPECIFICACIONES | SAMSUNG

Resolucién de video: Full HD (1,080 p)

Formatos de audio: MP3, AAC, AACT, BAACH, AMR-

NB/WE, OGG, FLAC, AC-3, apt-X (Bluetooth)

Las funciones y 148 espeafacionss ealin sg)
Ef desempada de 2 baledn pleedl v de

Guednes sormins (B Bacemmos

Teléfonos celularas

J

A% & CHETDALS SIN pIes 2asa
ndiendo de |2 cnnfieador e 4 wd, fanpeialaa do apaanion y 150

SHARYT Camara/
Videochmars

TV I Audhio / Video

Inprasoms y Linea lanca

muftifuncionsles

{78 Maxico f Espaiof

] ( Versidy pars bajo anclio de Danda ]

Eguipo tde chmputo

Aceesoros

Page 2 of 2

O TS K

Aemo podermnas
ayidare?

HUBCAR

[ Encuesla de opinién )

BZB  Aviso de privacidad  Aviso legal

Confaclanos

Mapa del siic

Copyright® 1995-2014 SAMSUNG. Todos los derechos reservidos.
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IPHONE 55

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 1800 / 1900 / 2100 Mhz, Sistema Operativo i05
7, Procesador Dual-core de 1.3Ghz, Memoria de 16 GB {disponible también en 32 y 64 GB),
Pantalla LED 4.0, Navegacién por internet 4G, Acceso a correo electronico personal y corporativo
(outlook), Redes sociales y Mensajeria Instantdnea, Camara 8 MP, captura video FULL HD 1080p y

Camara Frontal de 1.2 MP
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iPhone 5

Acabado

Capacidad’

Tamano y peso’

Chips

Tecnologia celulary
wireless

Funcionalidades Disefo Apps integradas App Store Especilicaciones

Gris espacial

16 Gk 3208 &4 GI

7.6 e S8.6 nun

Alto: 123.8 mm (4.87 pulgadas)
Ancho: 58.6 mm (2.31 pulgadas)
Profurdidad. 7.6 mm (0.30 pulgadas)

Peso: 112 gramos (3.95 onzas)

Chip A7 con arquitectura de 64 bits

Coprocesador de movimiento M7

Modelo A1533 (GSM)-: UMTS/HSPA+/DC-H5DPA (85C, 900, 1700/2100, 190¢, 2100
MHz); G5M/EDGE (850, 900, 1800, 1900 MHz); ETE (Bandas 1, 2, 3, 4,5,8,13,17, 19,
20,25)

Modelo A1533 (COMA): COMA EV-DO Rev. A and Rev. B (800, 1700/2100, 1900, 2100
MHz); UMTS/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1700/2100, 1900, 2100 MHz); GSM/EDGE
(850, 900, 1800, 1900 MHz); LTE (8andas 1, 2, 3,4, 5, 8,13,17,19, 20, 25}

Modeio A1453-: COMA EV-DO Rev. Ay Rev, 8 (800, 1700/2100, 1900, 2100 MH=z);
UMTS/H5PA+/DC-HSDPA (850, 900, 1700/2100, 1900, 2100 MHz); GSM/EDGE (850, 900,
1800, {900 MH2); LTE (Bandas 1, 2,3, 4,5,8,13,17,18,19, 20, 25, 26)

Modelo A1457: UMTS/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1900, 2100 MHz); G5M/EDGE (850,
900, 1800, 1900 MHz); LTE (8andas 1, 2, 3,5, 7, 8, 20)

Modelo A1530°: UMTS/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1900, 2100 MHz); GSM/EDGE (850,
900, 1800, 1900 MHz); FDD-LTF (8andas 1, 2, 3,5, 7, 8, 20); TD-LTE (Bandas 38, 39, 4.

Wi-Fi 802.11a/b/fg/n (802.11n de 2.4 GHz vy 5 GHz)
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Lugar

1D tactil

Pantalla

Camara iSight

Grabacion
de videos

Camara FaceTime

Videollamada~

Llamada de audio®

Reproduccion
de audio

Tecnalogia wireless Bluetooth 4.0

GLONASS y GPS asistido
Brijula digital
Wi~Fi

Tecnologia celular

Page 2 of 6

Sensor identificador de huellas digitales integrado en el botén Inicio

Pantalla Retina

Pantalla widescreen Multi-Touch de
4 pulgadas (diagenal)

Resolucién de 1136 x 640 pixeles a
326 ppi

Relacion de contraste 800:1 (normal}

8 MP con pixeles 1.5u

Apertura f/2.2

Cubierta de cristal de zafiro paralalente
Flash True Tone

Sensor de juminacién posterior

Lente de cinco elementos

Filtro hibrido IR

Grabacién de video en HD de 1080p
30 ¢ps

Flash True Tone

Camaralenta

Estabilizacién de video mejorada

Fotos de 1.2 MP (1280 x 960)
Grabacion de video en HD de 720p

Sensor de iluminacién posterior

FaceTime

Brillo maximo de 500 ¢d/m2 (normal)
Revestimiento oleofdbico resistente a
marcas dactilares al frente

Soporte para mostrar varios idiomas y
caracteres simultineamente

Autoenfoque

Toque paraenfocar

Deteccion de rostros

Funcién panoramica

Estabilizacion automatica de imagen
Modo rifaga

Geoetiquetado de fotos

Toma fotas mientras graba videos
Deteccidn de rostros
Zoom de 3x

Geoetiguetado de videos

Desde el iPhone 5s a cuzlquier dispositivo con FaceTime por Wi-Fi o red celular

Inicia videollamadas a través de LTE, DC-HSDPA, H5PA+, 3Gy 2G

Llamadas por Wi-Fi con resolucion HVGA (480 por 368)

FaceTime

Desde el iPhone $s a cualquier dispositive con FaceTime por Wi-Fi o red celular

Formatos de audio compatibles: AAC (8 a 320 Kbps), AAC protegida (del iTunes Store), HE-
AAC, MP3 (8 a 320 Kbps), MP3 VBR, Audible (fermatos 2, 3, 4, Audible Enhanced Audio, AAX

y AAX+), Apple Lossless, AIFF y WAV

Limite de volumen maximo configurable por el usuario
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TVy video

potonesy
conectores externos

Energla y bateria*

Sensores

Auriculares

Tarjeta 5IM

Conector

Duplicacian AirPlay y salida de video para Apple TV (segunda y tercera generacién)
Soporte para video en espejo y salida de video: hasta 1080p a través del adaptador
Lightning a AV digital y del adaptador Lightning a VGA {se venden por separado)
Formatos de video compatibles: video H.264 de hasta 1080p, 60 cuadros por segundo,
High Profile nivel 4.2 con audio AAC-LC de hasta 160 Kbps, 48 kHz, audio estéreo en
formatos de archivo .m4v, .mp4 y .mov; video MPEG-4 de hasta 2.5 Mbps, 640 por 480
pixeles, 30 cuadros por segundo, Simple Profile con audio AAC-LC de hasta 1 60 Kbps por
canal, 48 kHz, audio estéreo en formatos de archivo .m4v, .mp4 y .mov; Motion JPEG (M-
JPEG) de hasta 35 Mbps, 1280 por 720 pixeles, 30 cuadros por segundo, audio en ulaw,

audio estéreo PCM en formato de archivo .avi

Botones y controles externos Conectores y entradas fsalidas

Encender/apagar
Reposo/despertar

Minijack para avdifenas  Encenderjapagar
estéren de 3.5 oim Repnsoidesperiar

Micdfone Bacna infegrada
Contrnbde C_Aone!clAur
tighining
wohimen . :
" K . Infriny SensorlD tacti
Tunbre/stlencioso
Bateria de litio-ion recargable integrada Uso de Internet: hasta 8 horas en 3G,
Carga via US8 a una computadora e aun hasta 10 horas en LTE, hasta 10 horas en
Wi—Fi

adaptador de corriente

Tiempao de conversacién: hasta 10 horas Reproduccién de video: hasta 10 horas
en 3G Reproducdén de audio: hasta 40 horas

Tiempao en standby: hasta 250 horas

Giroscopio de tres ejes
Acelerémetro

Sensor de proximidad
Sensor de luz ambiental

Sensor identificador de huellas digitales

EarPods de Apple con control remoto y micréfono

Estuche de viaje y almacenamiento

Nanc-51M

iPhone 5s no es compatible con tarjetas micro-5IM existentes

Lightning
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aparatos auditivos

Soporte para
archivos adjuntos

Requerimientos
del sistema

Requisitos
ambientales

fdiomas

iPhone 5s (Modelo A1453, A1533): M3, T4
iPhone 5s (Modelo A1457, A1530): M4, T4

Tipos de documentos visualizables
jpg, .4iff, .gif (imagenes); .docy .docx (Micreseft Word); .htm v .html (pdginas web), .key
(Keynote); .numbers (Numbers); .pages (Pages); .pdf (Vista Previa y Adobe Acrobat); .ppt

y .optx (Microsoft PowerPoint); .txt {texto); .rtf (formato de texto enriquecido); .vcf (datos

de contactos); .xls vy .xIsx (Microsoft Excel); .zip; .ics

1D de Apple (requerido para algunas funcionalidades)
Acceso a Internets
La sincronizacién con iTunes en una Mac o PC requiere:
- Mac: 0S X v10.6.8 o posterior
- PC: Windows 8, Windows 7, Windows Vista o Windows XP Home o
Professional con Service Pack 3 o posterior
- iTunes 11.1 o posterior {descarga gratis en
www.apple.com/la/itunes/download)

Temperatura operativa; 02 35°C(32a95°F)
Temperatura ne operativa: ~20a45°C(-4ali3°F)
Humedad relativa: 5% a 95% sin condensacion

Altitnd de funcionamiento: probado hasta 3,000 metros (10,000 pies)

Soporte para idiomas

Aleman, drabe, cataldn, checo, chino (simplificado), chino (tradicional), coreano,
croata, dands, eslovaco, espafiol, finés, francés, griego, hebreo, holandés, hingaro,
indonesio, inglés (Estados Unidos), inglés (Reino Unido), italiano, japonés, malayo,
noruego, polaco, portugués, portugués (8rasil), rumano, ruso, sueco, tailandés, turce,

ucraniano, viethamita

Soporte de teclade

Ademan (Alemania), aleman (Suiza), drabe, balgaro, catalan, checo, cherckee, chino
simplificado (escrito, pinyin, pincelado), chino tradicional {(escrito, pinyin, zhuyin,
cangjie, wubihua, pincelado), coreano, croata, danés, emoji, eslovaco, espafiol,
estonio, finds, flamenco, francés (Canadd), francés (Francia), francés (Suiza), griego,
hawaiano, hebreo, hindi, holandés, hingaro, indonesio, inglés (Australia), inglés
(Canad &), inglés (Estados Unidos), inglés (Reino Unido), islandés, italiano, japonés
(romaji, kana), letén, lituano, macedonio, malayo, noruego, polace, portugués (8rasil),
portugués (Portugal), rumano, ruso, serbio (cirilico/latino}, sueco, tailandés, tamil,

tibetano, turco, ucraniano, vietnamita

Soporte de diccionario {permite el texto predictivo y la autocorreccién)

Aleman, arabe, cataldn, checo, cherokee, chino (simplificado), chino (tradicional),
coreano, croata, danés, eslovaco, espafiol, estonio, finés, flamenco, francés (Canada),
francés (Francia), francés (Suiza), griego, hawaiano, hebreo, hindi, holandés, hdngaro,
indonesio, inglés (Australia), inglés (Canada), inglés (Estades Unidos), inglés (Reino
Unido), italiano, japonés (romaji, kana), letén, lituano, malayo, noruego, polaco,
portugués (BrasiD), portugués (Portugal), rumano, ruso, sueco, tailandés, tamil, turco,

ucraniano, vietnamita

idiomas de Siri

Aleman (Alemania, Suiza), cantonés (Hong Kong), coreano, espafiol (Estados Unidos,
México, Espafia), francés (Francia, Canadd, Suiza), inglés (Estados Unidos, Reino
Unido, Canada, Australia), italiano (ltalia, Suiza), japonés, mandarin (China

continental, Taiwan)

Page 4 of 6
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En fa caja

Sisterna
operativo

Apps integradas

Apps gratuitas
de Apple®

iPhone 55 con i057

EarPods de Apple con control remoto y micréfono
Cable Lightning a USB

Adaptador de corriente USB

Documentacion

T 087
Con un nuevo disefic y nuevas funcicnalidades, 105 7 es el sistema operativo movil mas
avanzado del mundoe en su versién mas avanzada. Mas informacion sobre iQS 7

108 7 incluye

+ AirDrop + Busqueda Spotlight « iCloud

« AirPlay - Integracién con Facebook - Llavero deiCloud
« AirPrint + Integracion con Twitter + Multitarea

+ Centro de control + Passbook

» Centro de notificaciones

Teléfono

Camara Fotos Musica Safari

FaceTime

Mail Passhook iTunes Store
Tuastay e
&
10 i
L]
App Store Contactos Calendaric Recordateries Notas Notas de voz

Videos Clima Bolsa Calculadora Revistas

iBooks Brijula

Keynote

iMovie GarageBand

iTunes U Podcasts Buscar mi Buscar a mis Remote
iPhone amigos
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Parg determinar sumpacta smbiental, Apple adopta un enfoque
que abarca tade el orclo de vida del producto. Mas informacion

iPhone 55 refleja el compromiso continuo de Apple con e! Apple y el medio ambiente
medio ambiente, Estd disefiado con las siguientes
funcionalidades para reducir et impacto ambiental: Mas informacion sobre el compromiso de Apple con la
reduccidn del impacto ambiental de nuestros productosy
Pantalla retroflunyinada por LED libre de mercurio procesos. Los informes ambientates de los productos
. Cristal de pantalla libre de arsénico de Apple detallan los arriburtes ambientales de nuestros
productes,
Libre de retardants de llamas beominade
Likree de PV Recic[aje

« Cubiorta de aluminio recrclable o
Apple tene Unavision integral de la administracion de

materiales ¥ la reduccion de desechos. Conoce mds sobee
coma yeciclar tu iPhane.

- Adaptador de carmente gue supers los estandares
glolales més estrictos de eficiencia enecgética

Compara iPhone 5¢ iPhone 4s
los modelos Especificaciones Especificaciones
técnicas técnicas

del (Phone

tasa ke nufiar el winmn the modsle de to P, visita Wp:/fsuppori.apple.com/kb/HT3939vewlocale=es_ES. Fra ruis mlormatifr sniwe el soporte re LTE, connmitate gon te eperadiary
visiLa www,apple.com/iphone f LTE.

[ 15« Fomil milldm de byses, L cagteidad Tatsuatedda teal ex inerner.
2, Bl amans y ef gesa varan aegin da conhguracitin y el mocese de fahwicacisn

3. Las sdeallanatias faceTime Teqrieten v dispasitnt fiin Face it v conexion a W, tanto paa deen Hama come gara qmsn tesihe 1 lantada. Ly deponililndad a trates de o e
telulat drpende e la noditica ded oparader. Prede estar sijeto o @las de nanmuosio de ditos refidares,

Las cualidaties de Te halpria deprntien He la ranfignacdin e Ty e, v tle sluas Lactores. Los resiltatny reales puedan variat. La fute fa Dene ciclos de recargan hmitalng, ¥
wegntualnetts recrsitard ser reemplezada por 12 provetdot e servirios de apple. Lavida the la Nate1fa y el miere ve ciclos te tatga satian, segin el ey ls afusies. Mo HIRM
infartmacion, visits www,applecom/la/baneries v www.apple.com/la/iphone/battery. mm!.

5. GarapgeBand e neatis o ef App Stere para todos fog drnasinves cormpatibles can i0% 7, TEs rsernpentes ¢ semides de GatageBand estér disponifbes coma congres fentin de 1z agy
iPhote, Mt Pages, Minnbers v Keyoote son gqualtifas o el App Ssote pam dispositives compatiides con 1L 7 activados a patit tel 1 de seitimubre e 2013,
Visita waw.apple.com/lafios jwhals-new/ pars ver una hsta de disprsiives compatibles con KI5 7. La tescarga te apps retpviers sn 12 de Apple.

b, Searestterya couewion o Internst e lets e bandi ancha. fnete wner wosln
Algunas funcronalidadss no estan drponiles en tedas 1os dreas o naises. Haz dic aqui para ver {a Iisfa complelz.

La dispaniftifiad te servic v las precios te 4as anlicanianes estan sujetes a camfios.
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Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900, Sistema Operativo Blackberry
10, Procesador Dual-core de 1.2 GHz, Memoria de 8GB expandible con Micro 5D, Pantalla
touchscreen de 3.1 y Teclado QWERTY, Navegacion por internet 4G, Acceso a correo electrénico
personal y corporativo (Outlook), Redes sociales, Mensajeria Instantanea, Camara de 5 MP, flash
LED, geo-tagging, deteccién de rostro y sonrisa, foco tdctil, estabilizador de imagen, Captura video

HD 720p, Cédmara frontal 2MP.
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Este o web uhiliza cookies Al continuar

navegando por esle S0, usted esta aceptando nuestra politics de coolugs
has mformaadn en nuestra pagins o o

Buscar
Dispasitivos BERM Apps v Medios Soflware Soporle Lignde comtprar Empresa Pesarrolladores
8 Comparti
Descripcion general de BlackBerry Q5 Comprar |

FEspecificaciones de
BlackBerry Qb

3.4 8% 5" 4G ¢

. - R . ) ’ : g Eric Reyes
Pantalla tachil Almacenamiento Camara (postertar) incorporado Fioaa i uem
irferno
resolucion 720 x 728, 329 ppp Teclado QWERTY v pantalla taciil

Hasta 14 dias de Hempo de espera Grabacion de video Hi de 1080 p
(26}

Hasta 12,5 horas de tiempo de BlackBerry” 10 gisterna operative
conversacion (3G}

Disefio Tarmario Altura. 120 mm
Anchura: 56 mm
Profundidad: 10.8 mm

Peso 120 g (baterfade 2 g)

Mavegacion Teclado QWERTY y pantalla completamente tactil con navegacion
hasada en gestos intudivos

Teclado Yeclado fisico BlackBerny® con correccidn contesxtual automatica,
prediceion de la siguiente palabra y un motor de aprendizaje
personalizado que se acostumbra a la forma de escribir.

Teclas especfiicas Subir/bajar volumen, silencio, blogueo {para encendidolapagado)
Fantata Resolucion Resclucion de 720 x 720, 328 ppp
Color <le 24 bits
TFY LCD
Tamano de pantalia 3.1" en diagonal

Proporcion de 1.1

Sistema Qperaﬁvo % Sistema operativo BlackBerry 10 05
Deskiop Software

Deskiop Softwara Software BlackBerry Link para ol ordenador que pennite la
sincronizaecion de datos y mulimedia

e
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Rendimiento

Alimentacién

{Camara y video

Multimedia

Apps

Seguridad

Alertas v notificaciones

Procesador

fdamaorta

Memerta ampliabie

Puertos USH

Batetia

Duracion de la bateria

Camara posierior

Camara frontal

Fonnakos de imagen

Fanmatos de audio y vidao

Codificacion/descodificacion de

audio v vidso

Multirmedia

Productivicad

Otro

BlackBerry Q8 con procesador Qualcomm®  Qualcomim
Snapdragon™ 54 can CPUs de dos snapdragon
nicleos de 1.2 GHz

2 GB de RAM
8 GB Flash

Tarjeta microSD gxiratble: ranura sifuaca en 2l lateral del dispositive
{hasta 64 GB)

Fuerto de aita velogidad USE 2.0; permite cargar ef dispositivo y
sincronizar datos con un cabie USE

Bateria no extraible de 2180 mAH

Hasta 12,5 horas de dempo de conversacion (3G}
Hasta 14 dias de liempo dz espera {3G)

Camara con enfogue automatico de 5 megapixeles

Letile F2.4 de 4 elemanios

Fiash, enfoque automatico conlinue y focar para enfocar,
estabilizacion de imagen

Zoam digital {8 aumenios)

Grabacion de video HD de 1080 p

Estabiitzacion de video con 7 grados de liberiad

wiado Time Shift para ubicar y ajustar elementos individuales de la
imagen

Camara con enfoque fiio de 2 megapixsies
Establizacion de imégenes y videos

Zoom digital (3 aumentos)

Grabacidn de video HD de 720 p

BMP, JPG, GIF, PNG, TIFF

0P, 3GP2, MAA, M4V, MOV, MP4, MKV, MPEG-4, AV, ASF, WMV,
VA, MP3, MiKA, AAC, AMR, FAY, WAY

H. 264, MPEG-4, H.263, AAC-LC, AALE, eAAC, MPS, PCM, Xuid,
AMR-NB, WA 8/10, VC-1, VPB, SPARI, PCM, MPEG-21

Mgsica, Imagenes, Camara, Picture Edilor, Story Maker

BlackBery Hub® Blsqueda universal, Correo elecironice y
mensajeria soctal, Calendario, Contactos, Navegador, Mensajerla de
texio, Mensajas, Relol, Calculadora. Documenis To Go, Print To Go,
Gestor de archives, Adobe Reader, Remember (combo de
notas/lareas).

Teléfone, BEM™, BlackBerry™ World, Facebook™, Twitter™,
Linkedin™, Foursquare, Juegos, YouTube”, Prevision meteorciogica,
Mapas/Navegacion, Smart Tags (NFC), Configuracion. Ayuda, BBM
video

Proleccion con contrasefa, hogueo de pankaila y modo rie
hitsgraacion

BlackBerry® Balance™, con perfiles especificos para matitener
separados y protegidos Ios datos del frabajo v 1os personaies.

Tono
Vibracion
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Indicador LED o en pantalla (Las opciones de notificacion son
configurables por el usuaria)

Entrada/salida de voz Altavoz v microfono integrado
Con capacidad para auricutares manos fibres

Con capacidad para auriculares Bluetooth™
Altavoz manos [ibres integrado

Red y conectividad RBandas de red LTE cuatribanda (100750 Mbps) 3, 7, B, 20 {800/900/1800/2600 MHz)
HEPAUMTS cuatriibanda (DC 420Mbps) -1.2, 5/6. 8
(B50/800/1800/2100 MHz)
GEMIGFRES/EDGE cualibanda (BRIE001800/1800 MHz)

Wi-Fil 80211 bigin

2.4 GHz

iobile Hotspot

DLNA
Bhuetooth® Biuetooth, Blustooth 4.0 Low Energy (LE)
GFS GFS asistido, autdnomo y stmultanso

Aplicacion BlackBerry Maps precargada

NFC BlackBerry® Tag con techologla NFC permite la comunicacian entre
smartphones BlackBerry y otras dispositivos compatibles can NFC
radiante un breve contacto

Sensores Sensores avanzados Acelerometro
Magnetdmetro
Sensor de proximidad
Girgscopio
Sensor de luz amblentat

Accesibilidad BlackBery® Maghify Briflo de fa pantalla gustable, iuentes de tamaio amplable
Soporte para teléfono de texto (TTY) - kas IR

L disponibihdad da (05 servioos Dasatos e la UMoReoN vandd segun el opuradior orie en contack con & gesler de oferas de servicia parg chiener detalles sobre el aprradar

Drencripoicn gereral de Bla

Soporie para

Descubre donde comprar BlaekBonry O
TU B saCKBerry QB Ayuds para conborar y alibzar 1y

BlackBeny (8

Comprar online ahora

SIGANOS PAISES SERVICI AL EMPRESA SITIOS INFGRMACION
CLIENMTE . LEGAL

Esgafia

a0QEQ
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Eninglés

Copyrighl $ 2013 BlackBerry. a roenes que s indigue o contraric
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LG71l

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 Mhz, Pantalla touchscreen de
4.3", Sistemna Operativo Android 4.1.2 {lellyBean), Procesador Dual-Core de 1 Ghz, Memoria
Interna de 4 GB expandible con MicroSD, Cémara de 8 MP, Acceso a correo electrénico personal y
corporativo {Qutlook), redes sociales y mensajeria Instanténea , Radio FM vy reproductor

multimedia.
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Atencion: nuestrz pagina shliza cookies. Al utihzar nuestros servicios. aceptas el uso que hacemos de las cookies. Para ehtener mas miormacion haz click zgul.

Gran pantalla, colores reales y el
rendimiento mas eficiente

1.G OPTIMUS LT Il NUEVA GENERACION, SMARTPHONE ANDROID,
PANTALLA TACTIL DE 4.3", DISERIO RENCVADO Y BATERIA DE ALTA
CAPACIDAD

OPTIMUS LT H PT10

A FONDO
{2

PANTALLA TRUE IPS DE 4.3"
BATERIA SIO+ DE LARGA DURACION DE 2,16DMAH Y USO EFICIENTE
DE ENERGIA

DESCARGAS DISERO RENOVADO DE LA SERIE L CON BOTON LED INTELIGENTE
CAMARA TRASERA DE 8 MP

AUMENTAR

- 515
?99@ Ver las 1 opinitnes
PVPR

ARADIR PARA COMPARAR

G GRS

CARACTERISTICAS ESPECIFICACIONES TECNICAS OPINIONES (ACTUALZACIONES ¥ sANUALES ]

LG OPTIMUS L7 Il, NUEVA GENERACION, SMARTPHONE ANDROID, PANTALLA TACTIL
DE 4.3", DISENO RENOVADO Y BATERIA DE ALTA CAPACIDAD

Optimus L7 il PTIO

ESPECIFICACIONES BASICAS

Dimensiones alto x Ancha x Profundidad {mm) 1215 x 666X 9.7
Frecuencia 2G Network: GSM 850/200/1800/1800 3G Network: Tri
(850/1900/2100) (S00/1900/2100) HEDPA 7.2 Mbps / HSUPA

7!

Sistema Operativo ing{g}?{pij (Jelly Bean)

Chipset MSMB8225 {1 GHz Dual Core

Baleria 2160mAh

PANTALLA
Tamafic de pantalla 43"
Resolucidn de pantalla {(px} WGA - 480800

CONECTHVIDAD

WiFi Direcla Si

Di.NA Si

use USB 2.0 HS

Bluetoolh 3.0

NFC Si

A-GPS Si
AUDIO/VIDED

Cam.ara SMP B3I

Radio FM Si

CARACTERISTICAS AVANZADAS

Mermoria RAM 168MB LPDR1
Memoria ROM 4GR eMMC (Antes de la carga del Sistema Operalivo, la memoria
disponible para usuario puede variar segin la versitn software
3 ?rgada)
Funcién Q-Memo H
Funcion QSlide Si
Fundon QuickTranslator B

Funeitn "Cheese” =)
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SAMSUNG GALAXY 54 MINI

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 Mhz, Sistema Operativo
Android 4.2.2 {jellybean), Pantalla Super Amoled de 4.3”, Procesador Dual-core de 1.7 Ghz,
Navegacién por Internet 4G, Acceso a correo electrénico personal y corporativo {Outlook}, redes
sociales y mensajerfa instanténea, Contro! Remoto Universal, Memoria de 8 GB expandible con
MicroSD, Cdmara de 8 MP, captura video Full HD 1080p, Camara frontal 2MP.



GALAXY 54 mini (GT-19190) - ESPECIFICACIONES | SAMSUNG

CONSUMIDOR

i PRODUCTOS BE CONSUMD

GALAXY 5S4 mini {GT-19190

BT9190

vy

INFORMACION GENERAL CARACTERISTICAS

Vista de lista

Minla o ialng

Bandas de operacion y

conectividad inalambrica

Redes 2G: GSM / GPRS / EDGE (850 / 2007 1,800 7
1,800 MHz)

Redes 3G: HSPA + (850) 900 / 1,900 f 2,100 #Hz)
Wi-Fi: 802.11 afbigi
Wi-Fi Direct: disponible

Parfiles Biuetooils: PBAP, AZDP, AVRCP, HFP, HSP,
CPP, 8AP, HID, PAN, MAP

Chipset

Tipo de precesador: Dual Ceore

Sensores

Acelerdmelro, geomagnélica, girascopio, uz,
proximidad

Conectores
uss: 290

Enirada auxiliar da audic 3.5 mm: disponible
Ranura para memoria exlema: hasla 64 GB

Conectores: ricro USB (5 V, 1 A)

Servicios y aplicaciones

Samsung Apps: disponible

Music Hub: disponitie en Samsung Hub (depende dal
pais)

Readers Hub: disponible en Sarmsung Hub (depende
del pais)

Game Hub: disponible en Samsung Hub (depende
del pais)

ChalON: disponible

ActiveSync: disponible

B2B

IMPULSANDD TALEHTOS  TIENDAS SAMSUNG  COMUNICADDS  SOBRE SAMSUNG
CONTENIDOS Y SERVICIOS SOPORTE PROMOCIONES BUSCAR
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81 0 Twittear 0 ponm‘éﬁﬁf: requesicd page hes been blocked,
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S8 ¢ GLE run {80
434G 1 (AT}
i
SAf {nferrnation
Sistema operativo Pantalla

Sislema operalive: Android Jelly Bean 4.2.2 Tecnologia: gHD sAMCLED

Resclucion: 540 x 980 (gHD)

Memoria
Memoria: 8 G& Cafmara
Frontal: 1.9 MP
Especificaciones fisicas Trasera; 8 MP
Dimensiones (A X Alx P): 1246 x61.3x8.94 mm Flash: LED

Paeso: 107 g Aulc enfoque: dispcnible

Bateria
Baleria eslandar: 1,900 mAh

Colores

Blanco y negro
Tiempo de navegacion en Iniemel (3G): hasla 9h

Tiempo de pavegacidn en Intemet {Wi-Fi): hasta 11 h

Localizacion

Tiempo de reproduccidn de video: hasta 10 h AGPS / GLONASS

Tiempo de reproduccién de audio: hasta 48 h
Carga mediante USS: disponible
Tiempo de conversacién (W-CDMA): hasla 12 h

Tiempo en espera (W-CDMA): hasla 300 h

Audio y video
Formalos de video soportades: formalos {Avi, WMV /
ASF, FLV, MKV, MP4 | 3GP, WebM), Codec
(MPEGA, H.264, H.263, VC-1, MP43, WMV 7 /8,
Sorenson Spark, ViP8)

Resolucion de video: Fuli HD (1080p)
Velocidad de repreduccién de video: 30 FPS

Formnalos de audio: forrmalos (MP3, M4A, 3GA, AAC,
OGS, OGA, WAV, WMA, AMR, AWB, FLAC, MID,
MiDI, XMF, IMY, RTTTL, RTX, OTA), Codec (MP3,
AMR-NB / WB, AAC f AACH / eAACH YWMA, Vorbis
(OGG), FLAC)
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IPHONE 5C

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 1800 / 1900 / 2100 Mhz, Sistema Operativo i05
7, Procesador Dual-core de 1.3Ghz, Memoria de 16 GB, Pantalla LED 4.0, Navegacion por internet
4G, Acceso a correo electrénico personal y corporativo (outlook), Redes sociales y Mensajeria
Instantanea, Camara 8 MP, captura video FULL HD 1080p y Camara Frontal de 1.2 MP
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iPhone 5

Color

Capacidad’

Tamano y peso’

Chip

Tecnologia celular y
wireless

Lugar

Funicionalidades Diseno Apps integradas App Store Especiticacianes

Blanco Rosa Amarrillo Azul Verde

1666 3248

K3 un 9.2 miw

Alte: 124.4 mm (4.90 pulgadas)
Anche: 59.2 mm (2.33 pulgadas)
Profundidad: 8.97 mm (0.35 pulgadas)

124.}1- asn

Peso: 132 gramos (4.65 onzas)

Chip A6

Modelo A1532 (GSM) 1 UMTS/H5PA+/DC-HSDPA (850, 800, 170072100, 1900, 2100
MHz); GSM/EDGE (850, 900, 1800, 1900 MHz); LTE (Bandas 1,2, 3,4, 5,8,13, 17,19,

20, 25)

Modelo A1532 (CDMA): CDMAEV-DO Rev. Ay Rev. B (800, 170072100, 1900, 2100 MHz),
UMTS/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1700/2100, 1900, 2100 MHz); GSM/EDGE (850, 900,
1800, 1900 MHz); LTE (Bandas 1,2, 3,4, 5,8,13,17,19, 20, 25)

Modelo A1456: COMA EV-DO Rev. Ay Rev. B (800, 170072100, 1900, 2100 MHz2);
UMTS/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1700/2100, 1900, 2100 MHz), GSM/EDGE (850, 900,
1800, 1900 MHz); LTE (Bandas 1,2, 3,4, 5,8,13,17,18,19, 20, 25, 26)

Modelo A1507: UMTS/HSPA+/DC-HSDPA (850, 900, 1900, 2100 MHz); GSM/EDGE (850,
960, 1800, 1900 MHz); LTE (Bandas 1, 2, 3, 5, 7, 8, 20)

Modelo A1529: UMTS/HSPA+/DC-H5DPA (850, 900, 1900, 2100 MHz2); GSM/EDGE (830,
900, 1800, 1900 MHz); FDD-LTE (Bandas 1, 2, 3, 5, 7, 8, 20), TD-LTE (Bandas 38, 39, 40).

Wi-Fi 802.11a/b/g/n (802.11nde 2.4 GHzy 5 GHz)

Tecnologia wireless Bluetooth 4.0

GLONASS y GP5 asistido
Britjula digital
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Pantalla

Camara iSight

Grabacion

de videos

Camara FaceTime

Videollamada’

Llamada de audio’

Reproduccién
de audio

TVy video

Wi-Fi

Tecnoiogia celular

Pantalla Retina

Pantalla widescreen Multi-Touch de
4 pulgadas (diagonai)

Resolucién de 1136 x 640 pixeles a
326 ppi

Relacién de contraste B00:1 (normal)

8 megapixeles

Apertura /2.4

Cubierta de cristal de zafiro para la lente
Flash LED

Senser de iluminacidn pesterior

Lente de cinco elementos

Filtro hibrido 1R

Grabacidn de video en HD de 1080p
30 cps
Luz LED

Estabittzacién de videos

Fotos de 1.2 MP (1280 x 960)
Grabacién de video en HD de 720p

Sensor de iluminacidn posterior

FaceTime

Page 2 of 6

Brillo maximo de 500 cd/m2 (normal)
Revestimiento oleofébico resistente a
marcas dactitares al frente

Soporte para mostrar varios idiomas y
caracteres simultaneamente

Autoenfoque

Toque para enfocar
Deteccién de rostros
Funcién panoramica

Geoetiguetado de fotos

Toma fotos mientras graba videos
Deteccion de rostros
Zoom de 3x

Geoetiquetado de videos

Desde el iPhone Sc a cualquier dispositivo con FaceTime por Wi-Fi o red cefular
Inicia videotlamadas a través de LTE, DC-HSDPA, HSPA+, 3Gy 2G

Llarmadas por Wi-Fi con resolucion HYGA (480 por 368)

FaceTime

Desde el iPhane Sc a cualquier dispositive con FaceTime por Wi-Fio red celular

Formatos de audio compatibles: AAC (8 a 320 Kbps), AAC protegida (del iTunes Store), HE~
AAC, MP3 (8 a 320 Kbps), MP3 VBR, Audible (formatos 2, 3, 4, Audible Enhanced Audio, AAX

y AAX+), Apple Lossless, AIFF y WAY

Limite de volumen maximo configurable por el usuario

Duplicacién AirPlay y salida de video para Apple TV (segunda y tercera generacion)

Soporte para video en espejo y salida de video: hasta 1080p a través dei adaptador
Lightning a AV digital y del adaptador Lightning a VGA (se venden por separado)
Formatos de video compatibles: video H.264 de hasta 1080p, 30 cuadros por segundeo,
High Profile nivel 4.1 con audio AAC-LC de hasta 160 Kbps, 48 kHz, audio estéreo en
formatos de archive .mdv, .mp4 y .mov; video MPEG-4 de hasta 2.5 Mbps, 640 por 480
pixeles, 30 cuadres por segundo, Simple Profite con audic AAC-LC de hasta 160 Kbps por
canal, 48 kHz, audic estérec en formatos de archivo .mdy, .mp4 y .mov, Motion JPEG (M~
JPEG) de hasta 35 Mbps, 1280 por 720 pixeles, 30 cuadros por segundo, audio en ulaw,

atrelin actéran PUM an farmata de archiva avi
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Botonesy
conectores externos

Botones y controles externos

Ercenderiapagac
Reposoidespariar

Control de
vnlimen

Timbre/siencinsg Inicio

Energ @ Y haterfa’ Bateria de litio-ion recargable integrada
Carga via USB a una computadora o a un
adaptador de corriente

Tiempo de conversacidn: hasta 10 horas
en 3G

Tiempo en standby; hasta 250 horas

Sensores Giroscopio de tres ejes
Acelerometro
Sensor de proximidad
Sensor de luz ambiental
Sistema 105 7
operativo

Page 3 of 6

Conectores y entradas/salidas

wtigijack para andifonos  Ercenderfapagar
Repaso/ilespanar

estérac de 3.5 mm

Miccdfone P Bawing infegrada

CiRectpy
Eighinag

Uso de Internet: hasta 8 horas et 3G,
hasta 10 horas en LTE, hasta 10 horas
en Wi-Fi

Reproduccién de video: hasta 10 horas

Reproduccién de audio: hasta 40 horas

Con un nuevo disefic y nuevas funcionalidades, 10S 7 es el sistema operativo mévil mas

avanzado del mundo en su versién mas avanzada. Més informacién sobre iOS 7

105 7 incluye
- AirBrop
- AitPlay
+ AirPrint

- Centro de control

- Centro de notificaciones

Apps integradas

i

Camara Muasica

EEEE

FaceTime Mensajes Mail

Tiaaschy

10

Calendario

- Busqueda Spotlight + iCloud
. Integracidn con Facebook - Llavero de iCloud
+ Integracion con Twitter » Multitarea

- Passhook

Teléfone

Game Center  Passhook iTunes Store

Recordatorios Notas Notas de voz
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Reloj Videos Clima Bolsa Calculadora Revistas

iBooks Brajula

Apps‘gratuitas
de Apple
iPhoto iMovie GarageBand Pages Numbers Keynhote
iTunes U Podcasts Buscar mi Buscar a mis Remote
iPhone amigos
AU riculai'es EarPods de Apple con control remoto y micréfono
Estuche de viaje ¥ almacenamiento
Taljeta SIM Nano-SIM
iPhone 5¢ no es compatible con las tarjetas micro-SiM actuales.
Conector Lightning
Calificacion para iPhone 5c (Modelo A1532, A1456): M3, T4
aparatos auditivos iPhone 5c (Modelo A1507, A1529): M3, T4
SOD{) rte pata Tipos de documentos visualizables
archivos adjuntos .ipg, .Gff, .gif (imagenes); .docy .docx (Microsoft Word); .htm y .htmi (paginas web); .key
(Keynote); .numbers (Numbers); .pages {Pages); .pdf (Vista Previa y Adobe Acrobat); .ppt
¥ .pptx (Microsoft PowerPoint); .txt (texto); .rtf (formato de texto enriquecido); .vcf {datos
de contactos); .xls y .xlsx {Microsoft Excel); .zip; .ics
RE?C] yenmientos ID de Apple (requerido para algunas funcionalidades)
del sisterna Acceso a internet?

La sincronizacién con iTunes en una Mac o PC requiere:
« Mac: 05 Xv10.6.8 o posterior
. PC: Windows 8, Windows 7, Windows Vista, o Windows XP Home o
Professional, con Service Pack 3 o posterior
- iTunes 11.1 o posterior (descarga gratis en
www _apple.com/la/itunes/download)

Req uisitos Temperatura operativa: 0a35°C(32a95°F
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Temperatura no oparativa: -20a45°C(-4a 113 °F)
Humedad relativa: 5% a 95% sin condensacion
Altitud de funcionamienta: probado hasta 3,000 metros (1 0,000 pies)

Idiomas Soporte para idiomas
Aleman, &rabe, cataldn, checo, ¢hino (simplificado), chino {tradicional), coreano,
croata, danés, eslovaco, espariol, finds, francés, griego, hebreo, holandés, hiingaro,
indonesio, inglés (Estados Unidos), inglés (Reino Unido), italiano, japonds, malayo,
noruego, polaco, portugués, portugués (Brasil), rumano, ruso, sueco, tailandés, turco,
ucraniano, viethamita

Soporte de teclado

Aleman (Alemania), aleman (Suiza), arabe, bdlgaro, catalan, checo, cherokee, chino
simplificado (escrito, pinyin, pincelado), chino tradicional {escrito, pinyin, zhuyin,
cangjie, wubihua, pincelado), coreano, croata, danés, emoji, eslovaco, espafiol,
estonio, finés, flamenco, francés (Canada), francés (Francia), francés (Suiza), griego,
hawaiano, hebreo, hindi, holandés, hdngaro, indonesio, inglés (Australia}, inglés
{Canad4), inglés (Estados Unidos), inglés (Rejno Unido), islandés, italiano, japonés
(romaji, kana), letén, lituano, macedonio, malayo, noruego, polaco, portugués (Brasil),
portugués (Portugal), rumano, ruso, serbio (cirilicoflatino), sueco, tailandés, tamil,

tibetano, turco, ucraniano, viethamita

Soporte para diccionario (permite texto predictivo y autocorreccion)

Alemén, irabe, cataldn, checo, cherokee, chino (simplificado), chiho (tradicional),
coreano, croata, danés, eslovaco, espafol, estonio, finés, flamenco, francés (Canadd),
francés (Francia), francés (Suiza), griego, hawaiano, hebreo, hindi, holandés, hingaro,
indonesio, inglés (Australia), inglés (Canada), inglés (Estados Unidos), inglés (Reino
Unidoy, italiano, japonés (romaji, kana), letdn, lituano, malayo, noruego, polaco,
portuguss (Brasil), portugués (Portugal), rumano, ruso, sueco, tallandés, tamil, turco,

ucraniano, vietnamita

Idiomas de Siri

Aleman (Alemania, Suiza), cantonés (Hong Kong), coreano, espariol (Estados Unidos,
Meéxico, Espana), francés (Francia, Canada, Suiza), inglés (Estados Unidos, Reino
Unido, Canad4, Australia), italiano (Italia, Suiza), japonés, mandarin (China

continental, Taiwan)

Frila caja iPhone 5c con i0S 7
EarPods de Apple con control remoto y micréfono
Cable Lightning a USB
Adaptador de corriente USB

Documentacion

Compara iPhone S5s iPhone 4s
los modelos Especificaciones Especificaciones
técnicas

del iPhone técnicas
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Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 /900 / 1800 / 1900 Mhz, Pantalla touchscreen de
4.0”, Sistema Operativo Android 4.1.2 (JellyBean), Procesador de 1 Ghz, Memoria Interna de 4 GB
expandible con MicroSD, Cdmara de 5 MP, Acceso a correo electronico personal y corporativo
(Outlook), redes sociales y mensajeria instantanea , Radio FM y reproductor multimedia.



LG Optimus L5 II Mévil de LG
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Atencion. nuesira pagINa utliza cookies. Al ullizar nuesfros servicios, aceplas el uso que hacermos da las cookies. Para oblener mas informacion haz click agul,

DESCARGAS

AUBAENTAR

CARACTERISTICAS ESPECIFICACIONES TECMICAS

QPTIMUS L5 1] E4680 BLANCQO

PANTALLA TRUE IPS DE 4%

ANAIIR PARA COMPARAR

OPINIONES

Para ver y ser visto

LG OFTIMUS L5 §, NUEVA GENERACION, SMARTPHONE COMPACTO,
PANTALLA TACTIL DE 4" Y DISERC RENOVADO

- b
-i 5 9€ Basade en 0 opiniones de

PVPR

DISENQ RENOVADO DE LA SERIE L CON BOTON LED INTELIGENTE
BATERIA DE LITIC DE LARGA DURACION DE 1,7DDMAH
CAMARA TRASERA DE 5 MP

2

usuarios

(ACTUALIZACONES ¥ MANUALES ]

LG OPTIMUS L5 Il, NUEVA GENERACION, SMARTPHONE COMPACTO, PANTALLA

TACTIL DE 4" Y DISENO RENOVADO

Optimus L5 1i E460 Blanco

ESPECIFICACIONES BASICAS

Dimensionas alto X Ancho ¥ Profundidad (mm)
Disefio

Frecuencia

Sislema Cperativo

Chipset

Velocidad det procesador

Bateria

Coler

PANTALLA

Tipo de pantalla
Tamafio de pantalia
Resolucion de pardalia (px}

Téctil

MENSAJERIA

SMS en cadena
E Mail

tensajeria Instanianea

CONECTIVIDAD

WiFi
use
Navegador

Bluetoolh

AUDIC/VIDEC

Camara
Radio FM
MP3

117.9x68.0x9.73

Full Touch Screen

HSDPA 7.6Mbps, UMTS 190002100 GSM Quad
Android 4.1.2 (Jelly Bean)

MTE57EM

1GHz

1700mAh (min.) Sit+ Battery

Blanco

TET LCD, Capacitive Teuch
ar

WVGA

si

St (802, 11bigin}
UsSB2.0HS
Android

30

5.0MP con AF & Flash LED
St
Si



LG Optimus L5 II Mévil de .G

CARACTERISTICAS AVANZADAS

Java (versidn)
A-GPSIGPS

Memoria Interna

Memona RAM

Funcién Quickmemo
Memoriz Extemna (MicroSB)
MicroS(2 incluida

Bluetooth

Acelerémetro

Otros

Visor de documentos
Radio FM
NFC

Page 2 of 2

NiA
St

Hasta 4Gb eMMC (Antes de la carga del Sislema Operativo, la
memaria disponible para usuario puede vaniar segun Iz version

gggm%re cargada)

St

Si {Micro S0)

Neo.

S 3.0

Si

LG Magic App, SiO+ Battery Technology, Optimus Ui 3.0
Si (Polaris Office)

Si

St

VOLVER ARRIBA

SIGUE LAS ULTIMAS NOTICIAS

Apintate a nuestra Newslstler para recibir en tu correo electrénico tadas
fas novedades y promocicnes de nuestres Gitimos productos.

Seunrtgt

MIMIMIZAR ESPECIFICACIONES
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BLACKBERRY 9720

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 Mhz, Acceso a correo
electrénico personal y corporativo (Outlook), Redes sociales y Mensajeria instantanea, Visor de
archivos de Office, Pantaila Tactil y teclado QWERTY, Sistema Operativo 7.1, Memoria Interna de
512 GB expandible con MicroSD, Cémara de 5 MP con estabilizador de imagen, Reproductor

multimedia.
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Esle sl web 1Wiza cookies Al coutihwar navegando por esle silio, usted estd aceptandn nuestra solitca Ue cookies
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Buscar
Dispositvos BEM Apps y Medios Software Sopofie Dande comprar Lmpresa Desarolladores
¢ Comparti
Descripcion general de BlackBerry 9720 . Compra hoy m'tsmé

Especificaciones de
BlackBerry 9720

7" 2,8" 512" 57

Tiempa de Pantalla tacil Almacenamiento camara
conversacion reerno
480G x 360 resolucion, 214 ppp Hasta 18 dias de tiempo de espers
P Radio Teclado QWERTY y pantalla tact

BlackBerry® 7 OF version 7.1

Disefio Tamano Largo 114 rmm /4,48 puigadas
Anche 86 min / 2.8 pulgadas
Profundidad 12 mm [ G,47 puigadas

Peso 120 g/ 4253 oz

Navegacion Pantalla tactl, trackpad optico y teclado QWERTY
Teclado Teclado QWERTY estrecho, retrofluminado, de 35 (eclas
Teclas especificas Enviar, Apagar (alinentacion}, Mentl, Escape, Camara

{nersonalizable por el usuatio, tecla de conveniencial, Subi/Bajar
volumen {avance/retroceso para millfimedia, Zoont para camara),
BBMT™ {personalizable por &l usuario, tecla de conveniendclal,
Blogueandesbioguear

Pantalla Resocion Resolucion de 480 x 360 (HVGA), 214 ppp
Color de 24 bits

Tamafio de pantafia 2,8" en diagonal
Proporeion de 4:3

Sistema operalivo y Sistema operativo BlackBerry 7 08 version 7.1
Desktop Software ‘
Deskiop Software BlackBemny® Desidop Software {incluye BlackBerry™ Media Sync para
transferir musica, folos v videos)
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Rendimiento

Aimentacion

Camara y video

Multimedia

Seguridad

Alertas y notificaciones

Procesador

Memoria

Memoria ampliable

Puertos USB

Bateria

Duracion de la bateria

Camara posterior

Formatos de imagen

Formatos de audio y video

Codificacion/descodificacion de
audio v video

806 Midz Tavor MG
512 MB eMBC/B12 MB RAM

Tarieta microSD extralble: ranura bajo la tapa de fa batara (hasta
32 GB)

Puerto de alta vetocidad USE 2.0; permite cargar el dispositive y
sincronizar datos con un cable USB

Bateria extraible de 1450 maAH

Hasta ¥ horas de tiempo de conversacién
Hasta 18 dias de tiempe de espera

EDOF (profundidad de campe ampiiada) de & megapixetas
Flash, continuo

Estabifizacion de imagen

Zoom digital de 4 aumentos

BMP, JPG, GIF, PNG, TIFF, SVG, WBMP

3GP, 3GP2, MOV, MP4, AV, ASF, MP3, AAC. AMR, FLAG, M4A,
MIDE OGGE, GCP, SPMID, WAV, WMV, WA

H.284, MPEG-4, MPEG-2, MPEG-3, H.263, AAC (AAC-LT, AACH,
BAACH), POM, GSM (GSHME. 10} AMR (AMR, AMP-NB}, WMA (WMA
9/107LLY, SPARIK Vorbis, FLAC

Proteccion con contraseda y bloqueo de pantalla

Tono

Vibracion

Indicador LED ¢ en pantalla (las opciones de notificacion son
cotfigurables por el usuario)



BlackBerry 9720 con pantalla tictil - Especificaciones y prestaciones del smartphone ... Page 3 of 3

Accesibilidad Fuentas personalzables

ZDOT DETA NRVEGROON ¥ COMac
electrdnico

Vibracon éxtendida

Subiitvlos

Asuste del tamnano, estia y peso e g hentes

Agnpliacton del contendo de wab v toreo eledronice

Parmite personalzar of ndmero ¥ fa guracion de 188 wibraciones gue

s& Ltilizaran para las nobficaciones

Fermite disfrutar del contenide multimedia con subtitulos v
personalizar el aspecio de s subtituios

PLa disponibdigad de los servitios basados en ja ubicasian vanard segun el opersyor Fonte s chntacto gon el gesior de ofertas g2 seraco pars obtenes deialies sobre el operader

Descubre donde comprar
tu BlackBerry 9720

Comprar onling ahora

siGan0s PAISES SERVIGID AL
CLIENTE
Famatn

B:EQEQ

Copyrigit B 2013 Bisklerry, o pems gie se ndiges I oonarls. I

EHPRESA

soporte de BlackBerry
9720

Ayuda para cophigurar y alilizar i
BlackBarry 720

SITHOS INFORIACION

LEGAL
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NOKIA
LUMIA 520

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 Mhz, Sistema Operativo
Microsoft Windows Phone 8, Pantalla Amoled de 4.0” {16M colores) con proteccidn anti
ralladuras, Procesador Dual-Core de 1 Ghz , Navegacion por Internet — 3.5G, Acceso a correo
electrénico personal y corporativo {Outlook), Redes sociales y Mensajerfa instantanea, Visor de
archivos de Office, Memoria 8 GB, Cdmara 5MP, graba video HD 720p, Reproductor multimedia.
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1G31

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 Mhz, Pantalla touchscreen de
3.2”, Sistema Operativo Android 4.1.2 (JellyBean), Procesador de 1 Ghz, Memoria Interna de 4 GB
expandible con MicroSD, Camara de 3.2 MP, Acceso a correo electronico personal y corporativo
(Outlook), redes sociales y mensajeria Instantdnea , Radio FM y reproductor multimedia.



LG Optimus L3 II Méviles - LG Electronics Page 1 of 2

Alencion: puestra pagina uliliza cookies. Al uklizar nuestios servicos, aceplas ¢l uso gue hacemos de las tookies. Pasa oblenar mas informacion haz click saul

i Para ver y ser visto

LG OPTIMUS L3 I, NUEVA GENERACION, SMARTPHONE COMPACTO,
PANTALLA TACTIL DE 3.2"Y DISEND RENOVADO

CPTIMUS L3 Il E430

PANTALLA TRUE IPS DE 3,2"

A Fg)m DISENG RENOVADQ CON BOTON LED INTELIGENTE
BATERIA DE LITIO DE LARGA DURACION DE 1,540MAH
CAMARA TRASERA DE 3 MP
DESCARGAS
8 @ :€ Ver las 10 np‘n'ninnc:.:;f5
VPR
AUREHTAR ANADIR PARA COMPARAR

VIDEQ

CARACTERISTICAS ESPECIFICACIONES TECNICAS OPBIONES (ACTUALIZACIONES * RIaNURLES }

LG OPTIMUS L3 I, NUEVA GENERACION, SMARTPHONE COMPACTO, PANTALLA
TACTIL DE 2.2" Y DISENC RENOVADO

Optimus L3 | E430

ESPECIFICACIONES BASICAS

Dimensiones alto x Ancho x Profundidad (mm} MW26x61.1x 1198

Diseno Full Touch Screen

Frecuencia GSM Quad (850/800/1800/1800M7 2}

Sistemna Cperative Android 4,1.2 {Jelly Bean)

Chipset MSM 72254

Velocidad del procesader $GHz GPU Adreno 200

Bateria Li-on/1.540 mAh

Pesa (incluida bateria standard) (g7} 107

Red UMTS Duat Band (800/2100Mhz) / HSDPA - Si (7.2 Mbps}  GPS

Tiempo en reposo, Max (hrs} Hé-s?ap§ 00 horas

Tiempo de conversacion (hrs) Hasta 4

Vibracion si
PAMNTALLA

Tipo de pantalla IPS Touchscreen

Tamafio dz pantaila 32"

Resolucion ge pantalla (px} 240 % 320

N° Colores de pantalla 282K

Técti! Si

Colores Negro Indigo, Plata Thanium, Blanco
MENSAJERIA

SMS en cadena Si

& Mai! St

Mensajeria instantdnea Si

MMS Si

CONECTIVIDAD

WiFi Si (802.11b/gi)
USE USB2.0HS



LG Optimus L3 IT Méviles - LG Electronics Page 2 of 2

Navegador Androtd
Biveteoth 30

AUDIO/VIDED

Camara 3.2MP con Fixed Focus

Cedec de Video MPEG-4 / H.263 1 H284 / DivX, / XviD
Grabacion Si

Radio FM Si

Codec de Audio MP3, AMR, AAC, AAC+, WAV, AC3
MP3 Si

CARACTERISTICAS AVANZADAS

Java (version) NIA,

A-GPSIGPS Si

Memoria inlerna 1.2GE {Antes de Ia carga del Sistema Opearativo, fa memona
disponibie para usuano puede variar segun Ia version software

Funcitn Q-Memo g?rgada)

Memoria Extema (MicroSD) St (Hasta 32 Gb)

Biuetooth &, 3.0

Acelerdmetro Si

Ofros Optimus Ui 2.0 Lite

Radio FM S

Camara 3.2MP con Fixed Focus

Video H.263. H.264, WMV, MPEG-4

Audio Codec AAG, AAGH, e-AACH MP3, WAV, WiA, AMR-NB, MIDI, XMF

VOLVER ARRIBA

SIGUE LAS ULTIMAS NOTICIAS

Apuntate a nuestra Newsletier para recibir en 1u correo elecironico todas
las novedades y promociones de nuestros tltimes productos.

MINIMIZAR ESPECIFICACIONES
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HUAWE] Y220

Especificaciones Técnicos: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 Mhz, Pantalla touchscreen de
3.5", Sistema Operativo Android 2.3.6 (GingerBread), Procesador de 1 Ghz, Memoria Interna de
512 GB + Tarjeta MicroSD de 4GB, Camara de 2 MP, Navegacién por internet - 3.5G, Acceso a
correo electrénico personal y corporativo (Outlook), redes sociales y mensajeria Instantdnea ,

repraoductor muitimedia.



Teléfonos mbviles, Ascend Y220-Especificaciones - Huawei Consumidor BG Page 1 of 3

Corporativo Empresa Fortador Consumidor

- Cambiar Regién -

HUAWEI! | Consumer

Telefonos moviles Tablets Mas product
inicio> Teiéfonos méviles> Y220 Ascend
Y220 Ascend Especificaciones
Caracteristicas Galeria Especificaciones Comentarios Apoyo

Tamano Altura
116.5mm

Ancho
80.6mm

Frofundidad
12.3mm

Peso
Sobre 130g

L1
12.3mm

Color Blanco / Negro

Visuaﬁzacéén HVGA pantalla de 3,5 pulgadas (320 x 480)

CPU Procesador de 1 GHz de dobie nicleo, MTK MT8572M

Funcionamiento del  Android 2.3
sistema

Memoria RAM: 256 MB



Teléfonos méviles, Ascend Y220-Especificaciones - Huawei Consumidor BG Page 2 of 3

ROM: 512MB
Micro 5D (hasta 32G)

Red GSM / ERGE: 850/900/1800/1900 MHz
UMTS: 850/1900 o 800/2100 o 850/2100 MHz

GPS Es compatible con GPS / AGPS
Conectividad Wi-Fi: 80211 b/g/n

WI-Fi Direct

BT3.0+ EDR

Micro USB (USB de alta velocidad)

Sensores El sensor del acelerémetro, el apoyo a auto-rotacion
Camara Camara trasera: 0,3 MP
Audio Formato de audio: MP3, MIDI, AMR-NB, AAC, AAC +, eAAC +, WAV, OGG
Video Formato de video: H.263, H.264, MPEG4
IU Emocion No compatible
Rateria Capacidad: 1350 mAh
Fn el cuadro Auricular x 1
Bateria x 1
Cargador x 1
Cable USB =1

Guia de inicio rapido = 1

Quiénes somos Gama de productos Apoyo Siga



Teléfonos mdviles, Ascend Y220-Especificaciones - Huawei Consumidor BG

Acerca de Huaweli
Huawei Empresa
Carrier Huawel
Huawei Group
Huawei Marina
Trabajar para Huawei

Prensa

Noticias

Eventos

Cobertura periodistica
Premios

Video Center

Mapa del Sitio Contacienos

Aviso de copyright

Teléfonos moviles
Tablets

Banda ancha movil
Inicio de Internet

Inicio Dispositivos Media
Soluciones

Recursos

Para socios de servicios
Para proveedores
potenciales

Condiciones de uso

Manuales
Especificaciones técnicas
Descargas

FAQs

Centros de Servicio

Politica de privacidad

Page 3 of 3

ey

Susc

Suscrii
actualiz

Emall

Sus
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USB HUAWEI
E3131

Especificaciones Técnicas: Modelo E3131 Tipo 3G Data Card, Diversidad de recepcion

GSM/GPRS/EDGE/ 850/900/1800/1900MHz/GPRS/EDGE Class 12, Antena Interna, Dimensiones
(alto x ancho x espesor) 85.4mm. x 27mm. x 12.3mm, Peso 35gr, Memoria Externa Hasta 32GB,

Sistera operativo XP, Vista, Windows 7, Mac.



Huawei Device Argentina - E3131 Page 1 of 2

Argentias /f Espadol Selaccrona regié Mlosotros

HUAWEI E3131

Diseno smile

Caracteristicas Especificaciones Técnicas Galeria Descargas

sModeio Mrdeta £313¢

Tipo Tipo 3G Dati Card

HEPA/HELIPAHSDPAN TS
Banthas
RMSPAa- ZiMbps(LY, §.76Mbps(lL)
Platatormsa Yeleodad da ransferancia
GSM/GPROJEDGE §50/900/ 1600/ 1 D0 MH2
Civersidad die recepoon
GPRS/EDGE Class 12

interfaz Anteng Extarna

Drensiones (alto ¥ daacho X 8spesor) BR.Amm, xw 27 x 12 3eme

Disefo Pesn 35gr,
Antang Antena inferna {externa optional}
Capacidad Memoria Sxierrs Hagta 3208
Sistama
S0 WE, Viska, Windows 7, Mac
operativo
i Les AEnLps e enconanuento v ol rerdisisnto de la baseria pueden wanay dapendiandu de Ta red del of i I, senliguesein y 5o

2 Los pomives de los proffuctos o rea el dorectio sobve tedas 108 torabss 88 s rodules

i (3 mysrssa, v Larnbisi i rforniaciin que o Bste mar

< Ladisponibincdad i aern prodictos, seivigios ¥ casagle G S VIaar par
2 o de fhs PIoalIctos askin suETas @ cannilas S UEvil avisa

pacio lisdtado ams 2a lag pdguias weh, 12 osfonnaddns inchid pero vo sl a s espetfivaenes v 1as desovipaores funetand

[aclucta, por fiwor Caassha 10z Man: 3l 1 fos prodistos

was, fonclonaidades v omas espealicaciones Lcta estan SLgefas A CalLins siv prEvie aViso mahllgaodn.

o con Bl T {1

et Tos procluelos, pasrls e menuntala

§ 24 Volos }

Lista de Sitios

vnasiel Tachnologies
Fugwel Loterprise
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USB HUAWEI
E3131

Especificaciones Técnicas: Modelo E3131 Tipo 3G Data Card, Diversidad de recepcion
GSM/GPRS/EDGE/ 850/900/1800/1900MHz/GPRS/EDGE Class 12, Antena Interna, Dimensiones
{alto x ancho x espesor) 85.4mm. x 27mm. x 12.3mm, Peso 35gr, Memoria Externa Hasta 32GB,

Sistema operativo XP, Vista, Windows 7, Mac.



Huawei Device Argentina - E3131

Page 1 of 2

Argentina / Espaficl Selencionar ragién Hosotros

HUAWEI E3131

Diseno smile

Caracteristicas Especificaciones Técnicas

Gaieria Descardas

Medelo Modato
Tipo Tigser
Bangag
Flataform Veloordad de transferancia

Diverslad de recapitn

interfaz Agersa

3G Daty Card

HERPA+HSUPASHEDPAIMTS

PinRA e 23Mbps(DL], 5.76MbesfUl)
GEHSGPRSJEDGE 850/200/ 1800/ 18008 H2
GORS/EDGE Ciass 12

ftarng

Drnensianes (SHO X anchy x espesor) BE.amum. x ZFmeme w 12.3mim.

Disefio Pasa
Artena
Capacidad Mermaria Externa
Sistema
. 50
aparaktivo

Antens fmternd {axt2ms opaionat)

Hasti 3258

KPR, Vista, yindows 7, Mac

Log tiergus fo mpoguaaieo y el readinniaio g2l
fos nondres 00 105 progurtos de HusH e SUn maecas coluersl
la pvipresa, ¥ TNk e fa Bdermaci fue 1o usid f

A Wara nlig delal
- TTRLs fas caranierisiicss, funcigrafidnies ¥ ofiag espec

{24 Vorps 3

Lista de Sitios

Huawer Technolomes
Hoawel Enlarprise

srfz ez varias depedicndo de s eal opl oparador de la seisl, contigiracion voasy

s O OATCAS colterciales reqitiadas ¢ Hudwel Huawel sureserva e derechin $obre 1odos 105 Hoiubies 18 fos productos
weon ef YR iraarc crgiatragia y &

dispughilisiad e clerias prolid e, seavicios ¥ Caracterisivas pomie varia per regiun

£si0 espeuficaciones v of ilisefio te 103 arotncos estdl sjelas 4 carnbios S parevio s,

frefndo al espauio finsten zqui el s paginas wely, lip irdort s o inanila sero m linigara o fas eepecticaciones y fis desaipionss fulonales At 105 Prothinios, puerh: seoincoinplety

del prolels, pol Tavor congsile jos Maiursdus da Usuari e fus

CaCines e prothti g

toiucios
A1 SRS i CaMbIUS SI% previa avise i piligaciing




Huawei Device Argentina - E3131 Page 2 of 2

Hrsilicpn
wawei-Symantec

Argenting [/ Espariol Saleccionar region Mosoleos

%Upcrte

Dascaras
Preguntas Frecuentes
Cantros Autoriados

Noticias y Eventos

Hotizas

Cobertura de Medios
fventos

Fhlbimedia

Sobre Nosotros

Acerca de Huinzel
Ténmnes y Condicings
Trabagd con Hosolros
Contactanos

Copyright € 2012 Huawel Device. Todos 1oy Derechos Resarvados.
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BLACKBERRY 9720

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 Mhz, Acceso a correo
electronico personal y corporativo {Outlook), Redes sociales y Mensajerfa instantanea, Visor de
archivos de Office, Pantalia Téctil y teclado QWERTY, Sistema Operativo 7.1, Memoria interna de
512 GB expandible con MicroSD, Camara de 5 MP con estabilizador de imagen, Reproductor

muitimedia.



BlackBerry 9720 con pantalla tictil - Especificaciones y prestaciones del smartphone ... Page 1 of 3

Este stho web uilizs cockies Al confinuar navegando (ar este sito, usted esta acsptando nuesira poliica de cookes
WAS MICHMECon en Neestia s 2ot Ui

Buscar
Dispositves BRM Agps y Medios Software Soporie Donde comiprar Empresa Pesarroiadoras
9 Compartir
Descripeion general de BlackBerry 9720 Compﬂimymlsmo

Especificaciones de
BlackBerry 9720

7" 2,8 5127 57

Tempo da Pantaliatacti  Almacenamiento camara
CONVErsacion interno
AB0 x 360 regolucian, 214 ppp Hasia 18 dias de Hempo de aspaia
M Radio Teclado QWERTY v pantaiia tact

BlackBery® ¥ OS version 71

Disedo Tamado Largo 114 mm / 4,48 puigadas
Ancho 66 mm / 2,6 puigadas
Profundidad 12 mm /0,47 puigadas

Feso 120 g/ 4,23 02

Navegacion Partaia taclil, trackpad oplico v teclade QWERTY
Teclado Tecladn QWERTY estrecho, refroiitminado, de 35 tecias
Tecias especificas Enviar, Apagar (alimentacion}, Menlr. Escape, Camara

(personalizable por sl usuario, tecla de conveniencia), SubiBajar
volumen (avance/retroceso para mullimedia, zoom para camara),
BBM™ (personalizabie por el usuario, tecta de convenigncia),
Bloguear/desbiogLiear

Pantalia Resolucion Resolucion de 480 x 360 (HVYGA), 214 pop
Color de 24 bits

Tamafa de pantatia 28" en diagonat
Proporcién de 4:3

Sistema opera%ivo ¥ Sistema operativo BiachBerry 7 QS version 7.1
Deskiop Software
Desktop Software BrackBery” Deskiop Software (incirye BlackBerry” Media Sync para
transferir musica, fofos v videos)




BlackBerry 9720 con pantalla tactil - Especificaciones y prestaciones del smartphone ... Page 2 of 3

Rendimiento Procesador

Memoria

Memoria amplable

Puertos U3B

Alimentacidn Bateria

Duracion de la bateria

Camara y video Camara posterior

Multimedia Formatos de imagen

Formatos de audio y video

Codificacidnidescadificacion de

audit y vidao

Seguridad

Alertas y notificaciones

Ertrada/salida de voz

Red y conectividad Bandas de red
Wi
Bluetooth
GPS

Sensores

8086 Mtz Tavor MGT
512 MB eMMC/612 MB RAM

Tarjeta microSD extraible: ranura bajo 1a tapa de ia bateria (hasta
32 GB)

Puerto de alia velonidad USE 2.0. permite cargar el dispositivo ¥
sincronizar datos con un cable USBE

Bateria axtraible de 1430 mAk

Hasta 7 horas de liempo de convarsacion
Hasta 18 dias de tiempo de espera

EDOF (profundidad de campo ampliada) de 8 megapixeles
Flash, continuo

Fstabilizacion de imagen

Zoom digital de 4 aumentos

BMP, JPG, GIF, PNG, TIFF, SVG, WBMP

3GP, 3GR2, MOV, MP4, AVE ASE, MP3, AAC, AMR, FLAC, M4A,
WIDE, OGG, QCP, SPMID, WAV, WMV, WIMA

H.264, MPEG-4, MPEG-2, MPEG-3, H 263, AAL (AAC-LC, AACH,
AACH), PCM, GSM (GSMG. 10). AMR (AMR, AMR-NB), WA (WA
QI10/LLY, SPARK, Vorhis, FLAC

Proteccion con contrasena y blogquao de pantalla

Tono

Vibracion

Incicador LED o en pantalla (fas opclones de notificacion son
configurables por el usuario)

Altavoz y micrdfono integrado

Corn capacidad para auricutares manos libres
Con capacidad para auricutares Bluetooh®
Altavoz manos libres integrado

Cuatnbanda ERGE 2, 3. /6, 8 (1800/1800/850/200 MHz)
Cuairibanda HSPA 1, 2, §/6, 8 (2100/1800/850/900 MHz)
UMTSHSDPA 7.2 Mbos {categoria 8), HSUPA § 76 Mbps {categoria
8)

802,11 bighn
2.4 GHz
Mobile Hotspot 802.11 big

Bluetonth 2.1 +EDR

3PS autdnomo v asistido

Sansor de proximidad
Sensor de fuz ambiental



BlackBerry 9720 con pantalla tactil - Especificaciones y prestaciones del smartphone ... Page 3 of 3

Accesibilidad Fuentes personalizables

Zaom para navegador y corso
electronico

Vibracion extendida

Sublitulos

Ajuste det tamaiio, esiiio v peso de las fuenies

Amplacion det contenido de wab y correo electrénico

Permite persunalizar € nimiero vy 1a duracion de las vibraciones que
se uliiizardn para las nofificaciones

Penmite disfrutar de! conlenido multimedia con subtituios v
personalizar ef aspecio de los subtituios

Ha disponiniddad da ins 83rvICIos Dasados en la ulcacS vanara segim el operador Fome at condacie coo al gesied de alertas de servicio pa ohienec dedzles sobra al operador

Descripoion gengral o

Descubre donde comprar
tu BlackBerry 9720

Comprar online ahora

$iGanNos PAISES SERVICHD AL
CLIENTE

8:EQE g

Copyngh] 8 2013 BlackBerry. a osnas shie 22 imfgne o candrarnia |

EMPRESA

Soparie de BlackBerry
9720

Ayida para canfigurac y ulhzar v
HlackBeny 9720

BHI0S INFORBACION
LEGAL
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NOKIA
LUMIA 520

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 Mhz, Sistema Operativo
Microsoft Windows Phone 8, Pantalla Amoled de 4.0” {16M colores) con proteccion anti
ralladuras, Procesador Dual-Core de 1 Ghz , Navegacion por Internet — 3.5G, Acceso a correo
electrénico personal y corporativo (Outlook), Redes sociales y Mensajeria instantanea, Visor de
archivos de Office, Memoria 8 GB, Camara 5MP, graba video HD 720p, Reproductor multimedia.
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LG5l

Especificaciones Técnicas: Frecuencia GSM 850 / 900 / 1800 / 1900 Mhz, Pantalla touchscreen de
4.0”, Sistema Operativo Android 4.1.2 (JellyBean), Procesador de 1 Ghz, Memoria interna de 4 GB
expandible con MicroSD, Camara de 5 MP, Acceso a corfeo electronico personal y corporativo
(Outlook), redes sociales y mensajerfa Instanténea , Radio FM y reproductor multimedia.



LG Optimus L5 II Movil de LG Page 1 of 2

Atencion: nuestra pagina utdiza cookies. Al utilizar nuestros servicios, aceptas el uso que hacamos de las cookigs. Para obtengr més informacién haz click aoul
iﬁ Para ver y ser visto

LG OPTIMUS L5 I, NUEVA GENERACION, SMARTPHONE COMPACTO,
PANTALLA TACTIL DE 4" Y DISERO RENOVADO

OPTIMUS L5 il E480 BLANCO

PANTALLA TRUE IPS DE 4

DISERC RENOVADC DE LA SERIE L CON BOTON LED tNTELIGENTE
BATERIA DE LITIO DE LARGA DURACION DE 1,700MAH

CAMARA TRASERA DE S MP

0i5
1 59:6 Basado en D opiniones de

PVPR usLarios

DESCARGAS

AUMENTAR .
ANADIR PARA COMPARAR

CARACTERISTICAS ESPECIFICACIONES TECNICAS OPINIONES (ACTUALIZACIONES ¥ MANUIALES }

LG OPTIMUS L5 1, NUEVA GENERACION, SMARTPHONE COMPACTO, PANTALLA
TACTIL DE 4" ¥ DISENO RENOVADO

Optimus L5 Il E460 Blanco

ESPECIFICACIONES BASICAS

Dimensiones aito x Ancho x Profundidad (mm)
Disefio

Frecuencia

Sistema Operativo

Chipset

Velocidad del procesador

Bataria

Color

PANTALLA

Tipo de partalia

Tamario de pantalla
Resolucion de pantalia (px)
Téactil

MENSAJERIA

SMS en cadena
E Mait

Mensajeria inslantdnea

CONECTIVIDAD

WAFE
usB
Navegador

Biuetooth

AUDIQ/NVIDED

Camara
Radio FM
MP3

117.9x660x973

Full Totich Screen

HSDPA 7.6Mbps, UMTS 1900/2100 GSM Quad
Android 4.1.2 (Jelly Bean)

MTES75M

1GHz

1700mAR (min} S0+ Battery

Blance

TFT LCD, Capacitive Touch
&

WVGA

Si

S

&t

Si (B0R. 1bigin}
UsSB 2.0HS
Android

3.0

5.0MP con AF & Flash LED
Si
Si



LG Optimus L5 II Mévil de LG

CARACTERISTICAS AVANZADAS

Java {version)
A-GPS/GPS

Memona interna

Memoria RAM

Funcién Quickmemo
NMemoria Externa (MicroSD)
MicroSD inciuida

Bluetooth

Acelerdmelro

Olros

Viser de documentos
Radic FiM
NFC
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WA
Si

Hasta 4Gh eMMC (Anfes de la carga det Sistema Operative, la
memoria disponibie para usuario puede variar segin la version

g?fém%re cargada)

Si

ST {Micro SD)

No.

Si, 3.0

Si

LG Magic App, Si0+ Battery Technology, Optimus Ul 3.0
Si (Polans Office)

Si

Si

VOLVER ARRIBA

SIGUE LAS ULTIMAS NOTICIAS

Aptintate a nuestra Newsletter para recibir en tu correo electronico todas
ias novedades y promosiones de nuestros Glimos productos.

MINIMIZAR ESPECIFICACIONES



=~ Cable8WirelessPanama

MEDIO MAGNETICO

Y FORMULARIO DE EXCEL CON
DATOS DE LA EMPRESA




RAZON SOCIAL

CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A.

NOMBRE COMERCIAL

CABLE & WIRELESS PANAMA, S.A.

RUC 46004-187-302083

DV 96

TELEFONO 210-7302

FAX 210-7213

DIRECCION V'ia Espafia, Plaza l‘niemacaona!, Torre By C, Corregimienio de Bella Vista,
Ciudad de Panama

CHUDAD Ciudad de Panama

EEMAILL DE LA EMPRESA

ronny.valdiviesc@cwpanama.com

WERB DE LA EMPRESA

INOMBRE DEL
REPRESENTANTE LEGAL

www.cwmovil.com/maovil

Edilberto Morates T./ Rodolfo Moreno A.

CEDULA O PASAPORTE

8-228-912 /7-88-201

EMAIL

edilberto.morales@cwpanama.com / rodolfo.moreno@cwpanama.com

TELEFONO

265-6574/208-5012

CELULAR {OPCIONAL}

6674-8002 / 6670-5021

NOMBRE DEL CONTACTO DE

LA LICITACION

Ronny D. Valdivieso

Via Espafia, Plaza internacional, Torre B y C, Corregimiento de Bella Vista, Ciudad de

DIRECCION .

Panama
TELEFONO 210-7302
CELULAR {OPCIONAL) 6670-7457
FAX 210-7213
EMAIL

{ronny.valdivieso@cwpanama.com




EMPRESA GLOBAL INTERNATIONAL/ CABLE & WIRELESS
TELEFONO 161 0 123 desde el cel 0 208-3252

FAX 210-7213

MAIL disoportevip@globalintl.net

DIRECCION Edif. Dorado Mall, Piso 2 - Local 6y 7

MARCA Biackberry, Huawei, Samsung, Nokia, LG
EMPRESA Celi Tech, S.A.

TELEFONO 264-0705

FAX 265-4501

MAIL reparacion postventaf@celltech.com.pa
DIRECCION Obarrio, antiguo Edif. de 1a Clinica Panama en PB.




